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Introduccion

El Consejo Nacional de Personas con Discapacidad (Conapdis), es la entidad rectora
en la defensa y promocion de los derechos de las personas con discapacidad en
Costa Rica, creada por medio de la Ley 9303 del 26 de mayo de 2015. Asimismo, su
antecesor, el Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacion Especial (CNREE), fue
instituido el 03 de setiembre de 1973, mediante la Ley 5347.

Jerarquicamente, Conapdis es un o¢rgano de desconcentracion maxima vy
personalidad juridica instrumental, adscrito al Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social (MTSS).

En vista que en el afio 2023, esta institucién llegd a su 50 Aniversario de creacion,
presentamos este documento en el cual narramos la historia, logros y aportes de
Conapdis, los cuales, han enriquecido a nuestra sociedad y, en especial, a las

personas con discapacidad que habitan Costa Rica.

Este estudio se segmentd en cinco periodos, que corresponden a cada una de las

décadas de vida de nuestra institucidn. De la siguiente manera:

1. Periodo 1973-1983: Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educaciéon Especial
(CNREE): Creacion y primeros logros.

2. Periodo 1984-1993: Consejo Nacional de Rehabilitacién y Educacion Especial
(CNREE): Un modelo de coordinacién de la atencidn a la discapacidad en Costa

Rica.
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3. Periodo 1994-2003: Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacién Especial
(CNREE): Un proceso en constante evolucion.

4. Periodo 2004-2013: Consejo Nacional de Rehabilitacién y Educacion Especial
(CNREE): Camino hacia la modernizacion.

5. Periodo 2014-2023: Creacion y consolidacion del Consejo Nacional de Personas

con Discapacidad (Conapdis).

Mediante el presente documento deseamos hacerles participes de nuestra inmensa
satisfaccion al compartir con ustedes nuestra historia, la cual, es parte de la memoria
histdrica de Costa Rica. Sin duda, mediante esta publicacion, deseamos que nuestra
labor sea reconocida por la ciudadania costarricense actual, asi como por las

generaciones venideras.

Pagina 11 de 114

Sede Nacional: La Valencia, 200 metros norte del Cementerio Jardines del Recuerdo, carretera a
Heredia.
Central Telefonica: (506) 4102-3000 / Correo electronico: info@conapdis.go.cr



mailto:info@conapdis.go.cr

CONSEJO NACIONAL DE | GOBIERNO ) L
PERSONAS CON DISCAPACIDAD | DE COSTARICA A% Direccion Ejecutiva

Comision 50 Aniversario

Semblanza historica del Consejo Nacional de
Personas con Discapacidad (Conapdis) en su 50
Aniversario 1973-2023

Creacion

El Consejo Nacional de Personas con Discapacidad (Conapdis) fue creado por Ley
9303 del 26 de mayo de 2015. Su antecesor fue el Consejo Nacional de
Rehabilitacién y Educacion Especial (CNREE), entidad creada por Ley 5347 del 03 de
setiembre de 1973.

De esta manera, la historia de Conapdis se puede dividir en cinco periodos, que
corresponden a cada una de las décadas de vida de esta institucion. Estos periodos

son los siguientes:

Periodo 1973-1983: Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacién Especial

(CNREE): Creacion y primeros logros.

Periodo 1984-1993: Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacién Especial

(CNREE): Un modelo de coordinacién de la atencidn a la discapacidad en Costa Rica.

Periodo 1994-2003: Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacién Especial

(CNREE): Un proceso en constante evolucion.
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Periodo 2004-2013: Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacién Especial

(CNREE): Camino hacia la modernizacion.

Periodo 2014-2023: Creacidn y consolidacion del Consejo Nacional de Personas con

Discapacidad (Conapdis).

Creacion del Consejo Nacional de Rehabilitacién y Educacion Especial (CNREE). Afio
1973.

El CNREE, nace a raiz de la instancia denominada: Comisidn Nacional de
Rehabilitacién y Educacion Especial, la cual fue creada por el Decreto Ejecutivo nim.
1968-SPPS del 22 setiembre de 1971. Los dos objetivos primordiales de dicha
Comision fueron: 1) Crear el Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacion Especial
(CNREE) y 2) Elaborar el plan de accién que constituiria el marco operativo de esta
nueva entidad. De esta forma, una vez cumplida su mision, la Comisién Nacional de
Rehabilitacién y Educacion Especial sesiona por uUltima vez el 05 de setiembre de
1973.

Al momento de crear el CNREE, en el afo 1973, el estado de la rehabilitacion en
Costa Rica ameritaba un organismo coordinador que no dependiera de ningln
ministerio o institucidén en particular, para poder garantizar un desarrollo armonioso

y equilibrado de las diversas areas de ese proceso.

En vista de lo anterior, se percibe la necesidad de contar con un ente rector en
discapacidad, para orientar la politica, promover la accién y garantizar el mejor uso

posible de los recursos, tal como lo indica la Ley 5347 de creacién del CNREE:
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“Créase el Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacién Especial, encargado de orientar la politica
general en materia de rehabilitacion y Educacion Especial, en coordinacién con los Ministerios de
Salubridad Publica, Educacion Puablica, Trabajo y Seguridad Social, asi como la planificacion,
promocion, organizacién, creacién y supervision de programas y servicios de rehabilitacion y
educacion especial para personas, fisica o mentalmente disminuidas, en todos los sectores del pais”
(Ley 5347, 1973, Cap. I, Art. 1)

La Junta Directiva del CNREE contd con las siguientes entidades: Ministerio de
Salubridad Publica, Ministerio de Educacion Publica, Caja Costarricense de Seguro
Social, Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Instituto Nacional de Seguros,
Asociacion Industrias de Buena Voluntad, Instituto Nacional de Aprendizaje, Instituto
Mixto de Ayuda Social, Universidad de Costa Rica, Colegio de Trabajadores Sociales,
Asociaciones Legalmente Constituidos de Padres de Familia de personas con

discapacidad, Empresa Privada.

Es necesario subrayar que, aunque se reconocia la importancia de contar con la
participacion de las personas con discapacidad en ese nuevo ente que se creaba, los
legisladores no incluyeron su representacion en el CNREE, pues dicho colectivo no
contaba, en ese momento histdrico, con organizaciones formales que las agruparan

y representaran.

Afortunadamente, dicho escenario varié sustancialmente al cumplirse el
quincuagésimo aniversario de creacién del CNREE, actual Conapdis, pues segun
registros de esta institucion, en el afio 2023, existian mas de ciento treinta y cinco
(135) organizaciones no gubernamentales (ONG) de personas con discapacidad,

diseminadas en todo Costa Rica.

Pagina 14 de 114

Sede Nacional: La Valencia, 200 metros norte del Cementerio Jardines del Recuerdo, carretera a
Heredia.
Central Telefonica: (506) 4102-3000 / Correo electronico: info@conapdis.go.cr



mailto:info@conapdis.go.cr

CONSEJO NACIONAL DE | GOBIERNO ) o
PERSONAS CON DISCAPACIDAD | DE COSTARICA - Ly Direccion Ejecutiva

Comision 50 Aniversario

Creacién del Consejo Nacional de Personas con Discapacidad (Conapdis). Afo 2015

Con el paso del tiempo, las atribuciones, funciones y responsabilidades del CNREE

se incrementaron, de un modo no previsto por la Ley 5347.

Asimismo, debido al periodo historico en el que el CNREE nacid, su estructura
organizativa inicial fue concebida desde el paradigma asistencialista, situacién que
se reflejé en su naturaleza juridica la cual limitd y restringié el cumplimiento de sus

fines principales.

En vista de lo anterior, desde inicios de la década de los afios 2000, se dieron varias
propuestas de reforma a la Ley 5347 de creacién del Consejo Nacional de

Rehabilitacién y Educacién Especial (CNREE).

Durante el trienio 2012-2015, la Direccidon Ejecutiva y la asesoria juridica de esos
ahos, se reunieron con asesores legislativos de todas las fracciones en pos de
consolidar el proyecto de ley para reformar la Ley 5347. Cabe destacar que mediante
estas conversaciones, se asentaron los principales puntos que debia considerar la

reforma a esta ley.

Es asi como el expediente legislativo N°©18547 titulado: “Reforma integral a la Ley
de Creacion del Consejo Nacional de Rehabilitacién y Educacion Especial, N°5347
del 3 de setiembre de 1973 y sus reformas”, luego de mlltiples revisiones por parte

de la Comisién de Asuntos Sociales, recibid dictamen unanime de aprobacién, con

Pagina 15 de 114

Sede Nacional: La Valencia, 200 metros norte del Cementerio Jardines del Recuerdo, carretera a
Heredia.
Central Telefonica: (506) 4102-3000 / Correo electronico: info@conapdis.go.cr



mailto:info@conapdis.go.cr

CONSEJO NACIONAL DE | GOBERNO } L
PERSONAS CON DISCAPACIDAD | DE COSTARICA /A% Direccion Ejecutiva

Comision 50 Aniversario

lo cual fue trasladado al Directorio Legislativo para su presentacion a debate en el

Plenario.

De esta forma, en el periodo legislativo 2014-2018, fue enviado a la Comision
Especial dictaminadora de proyectos de ley sobre Discapacidad. Gracias a lo anterior,
se aprobd la incorporacion de un texto sustitutivo mediante el cual dejé de
denominarse: “Reforma Integral a la Ley de Creacion del CNREE” y pasd a
designarse: “Creacion del CONADIS”. CONADIS es el acrénimo de “Consejo Nacional

de Discapacidad”.

Posteriormente, mediante la presentacién de mociones, se modificd nuevamente el
nombre de la reforma para denominarse: “Creacién del CONAPDIS” (Consejo
Nacional de Personas con Discapacidad). Bajo esta nueva denominacién, se sometio
a una nueva consulta a organizaciones de personas con discapacidad y fue publicado
en el diario oficial La Gaceta N°36, del 20 de febrero de 2015, en el formato final

requerido para ser conocido y sometido a votacidon en primer debate.

Este escenario propicié que el martes 26 de mayo de 2015, fuese un dia venturoso
para Conapdis y las personas con discapacidad de Costa Rica, pues se aprobd la Ley
9303 que trasformd el Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacién Especial
(CNREE) en el Consejo Nacional de Personas con Discapacidad (Conapdis),

derogando la anterior Ley 5347.
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La Ley N°9303 crea al Conapdis como un drgano de desconcentracion maxima y
personalidad juridica instrumental, adscrito al Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social. Ademas, le faculta de nuevas funciones de suma importancia, tanto para la
institucion como tal, asi como para las personas con discapacidad y la sociedad en

general.

Es conveniente mencionar, que La Junta Directiva de Conapdis esta constituida por
once personas propietarias y sus respectivos suplentes, quienes seran designados

de la siguiente manera:

Ministerio de Educacion Publica (MEP), Ministerio de Trabajo y Seguridad Social,
Ministerio de Obras Publicas y Transportes (MOPT), Ministerio de Ciencia, Tecnologia
y Telecomunicaciones (MICITT), Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS),
Instituto Nacional de Aprendizaje (INA), Instituto Mixto de Ayuda Social (IMAS) y
cuatro personas representantes de las organizaciones de personas con discapacidad,

legalmente constituidas.

Expansion

Primera fase de expansion: Creacion de los Talleres Sociales del CNREE
Se da en el afio 1979, cuando la Junta Directiva de dicho ente rector, toma el acuerdo
de descentralizar los programas de formacién profesional para promover acciones
gue condujeran a la formacion y a la creacidén de puestos de trabajo para personas
con discapacidad, en diferentes areas del pais. Dado lo anterior, se crean los Talleres

Sociales de Naranjo y Turrialba.
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Creacion del Taller Social de Naranjo
El 06 de julio de 1981 abre sus puertas el Taller Social de Naranjo en la provincia de
Alajuela. Dicha iniciativa contd con el apoyo de la Asociacion local “Talita Cumi”

como contraparte.

Creacion del Taller Social de Turrialba
En mayo de 1982 se inaugura el Taller Social de Turrialba en la provincia de Cartago.
Dicha iniciativa conté con el apoyo de la Asociacion local “Kawe Tain” como

contraparte.

Segunda fase de expansion: Traspaso del Instituto de Rehabilitacion
Profesional (IRP) al CNREE

Ocurre en el afio 1982, cuando la Asociacion Industrias de Buena Voluntad (AIBV)
le traspasd al Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacién Especial (CNREE), el
Instituto de Rehabilitacién Profesional (IRP) (cuyo edificio se ubicaba en la Valencia
de Heredia). Dicho traslado obedecid a la conveniencia de ofrecer al IRP mayores
posibilidades técnicas y financieras, para su ampliacién y mejoramiento, con el fin
de responder en forma adecuada a la demanda de sus servicios, surgida gracias al

reconocimiento del valor del IRP en el proceso de rehabilitacion

Creacion del Departamento de Rehabilitacion Profesional (DRP)

Ulteriormente, el CNREE denomind al IRP: Departamento de Rehabilitacidn
Profesional (DRP), el cual continuaba brindando servicios de rehabilitacidn

profesional, por medio de talleres de formacidn profesional a cargo de docentes del
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Instituto Nacional de Aprendizaje (INA) destacados en el CNREE. En estos talleres
se ofrecia capacitacion en diversas areas tales como: tapiceria, ebanisteria, costura,
reparacion de radio y television, jugueteria, zapateria, entre otras. Asimismo, las
personas con discapacidad que se formaban en el DRP recibian servicios de
evaluacion, orientacion, adaptacion y, una vez formadas, se graduaban, y el CNREE
les ofrecia colocacidn laboral y seguimiento en el puesto de trabajo, lo anterior, a
cargo de personas funcionarias del CNREE y del Ministerio de Educacion Publica
(MEP), que trabajaban en el CNREE destacados por el MEP.

Creacién del Departamento de Apoyo Técnico (DAT)

A mediados de la década de 1990, se toma el acuerdo de trasladar al Instituto
Nacional de Aprendizaje (INA) los programas de atencidn directa que ofrecia el
CNREE, entre ellos los que se brindaban en el DRP. Al ocurrir este traslado de
programas, a lo que fuera el DRP se le denomind: Departamento de Apoyo Técnico
(DAT).

El DAT brind6 servicios de capacitacion sobre discapacidad, accesibilidad y derechos
de las personas con discapacidad, estadisticas sobre discapacidad, asesoria a
entidades publicas, empresa privada y a las organizaciones de y para personas con
discapacidad, entre otros. Ademas, el Centro de Documentacion e Informacién sobre
Discapacidad (CEDI) organizativamente pasd a formar parte del DAT, aunque
fisicamente continuaba brindando sus servicios en las oficinas centrales del CNREE,

ubicadas en las inmediaciones del Primer Circuito Judicial de San José.
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Traslado de las oficinas centrales del CNREE a las instalaciones del DAT en Heredia

En el ano 1997, la Junta Directiva del CNREE toma el acuerdo de trasladar las oficinas
centrales del CNREE, hasta ese momento ubicadas en San José, a las instalaciones
de dicho ente rector en la Valencia de Heredia (donde se ubicaba el DAT). Dicho
acuerdo se fundamento en lo reducido del terreno que ocupaban las oficinas de San
José del CNREE, lo cual impedia estacionar los vehiculos de las personas con
discapacidad y publico en general. De este modo, se fusionaron las oficinas
administrativas y técnicas que operaban en San José, con los programas de la sede
de Heredia, la cual, por consiguiente, se transforma en la sede central del CNREE vy,
actualmente, en la sede central del Consejo Nacional de Personas con Discapacidad

(Conapdis).

Tercera fase de expansion: Traspaso de los Centros Regionales de
Atencién Integral a Personas Minusvalidas (CRAIM) al CNREE

Tiene lugar el 24 de enero de 1991, cuando la Presidencia de la Republica y el Club
Activo 20-30, solicitaron al Consejo Nacional de Rehabilitacién y Educacién Especial
(CNREE), asumir la direccion técnico-administrativa de los Centros Regionales de
Atencion Integral a Personas Minusvalidas (CRAIM). En vista de lo anterior, el CNREE
acordd aceptar esta responsabilidad en su sesion nimero 396 celebrada el jueves
24 de enero de 1991. En ese momento, se asumen los CRAIM de las comunidades

de: Santa Cruz, Limon, San Carlos y Pérez Zeledon.
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Creacioén de los Servicios Integrados Locales de Rehabilitacién (SILOR)

Con lo que fueran los CRAIM y los Talleres Sociales de Naranjo y Turrialba, el CNREE
define la estrategia conocida como: Modelo Servicios Integrados Locales de
Rehabilitaciéon (SILOR).

“Los SILOR son un modelo de atencién que integra, vincula y complementa, bajo
una sola apertura programatica, los servicios y acciones de instituciones, sectores y
grupos de base para prevenir la deficiencia y la discapacidad y proporcionar atencion
integral a la poblacion discapacitada en su propio contexto comunitario”. (CNREE,
1991, p. 4)

Rescataba principios y practicas del trabajo interdisciplinario, interinstitucional, intersectorial
coordinado, incorporados en modelos especialmente del area de la salud, con las

particularidades requeridas por el proceso de rehabilitacion.

Cuarta fase de expansidon: Evolucion de los SILORES a Rectorias
Regionales

Entre los afios 2000 y 2003, se definen como sedes regionales, lo que venia
funcionando como SILORES, a saber: Chorotega, Pacifico Central, Oriente,

Occidente, Brunca, Huetar Norte y Atlantico.

Es asi como en el afio 2001, la Sede Pacifico Central, comienza a dar énfasis a la
provision de servicios para la rectoria, o sea la implementacion de acciones de

planificacidn, asesoria, coordinacion y fiscalizacion en el ambito regional.
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En el 2005 se crea la Sede Regidn Central, con el objetivo de atender a la poblacidn

con discapacidad del area metropolitana.

En el ano 2012, se crean las Sedes Central Sur y Central Norte, justificando esta
decision en términos de cobertura de poblacion y a que existe una mayor
concentracion de poblacion con discapacidad en las areas geograficas que venia

atendiendo la Sede Regién Central.
En el afio 2012, a las Sedes Regionales se les denomind: “Rectorias Regionales”.

Asimismo, en el afio 2021, Conapdis traslada su Rectoria Regional Central Sur, a
Guadalupe, cantdn de Goicoechea, capital de San José. Lo anterior, con el objetivo
de facilitar el acceso de los servicios de dicha dependencia, a las personas con

discapacidad que provienen de los cantones del sector sur del area metropolitana.

Servicios de las Rectorias Regionales

En el afio 2024, Conapdis cuenta con un total de nueve (9) Rectorias Regionales en

todo el pais, las cuales brindan los siguientes servicios:

Acciones de asesoria, de capacitacion, de supervision. Coordinacion para brindar
certificaciones de la discapacidad. Para la dotacién de productos de apoyo y personal
de apoyo para las personas con discapacidad. Acceso al Programa de Servicios de

Convivencia Familiar. Servicios para personas con discapacidad en condicion de
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pobreza, mediante el programa Pobreza y Discapacidad, entre otras acciones mas,

en beneficio de las personas con discapacidad.

Ubicacion y cobertura geografica de las Rectorias Regionales

1. Rectoria Regional Central Sur: Con cobertura en la provincia de San José en los
siguientes cantones: Montes de Oca, Goicoechea, Vasquez de Coronado, Escazd,
Desamparados, Puriscal, Aserri, Mora, Tarrazi, Santa Ana, Alajuelita, Acosta, Dota,

Curridabat, Ledn Cortés y Turrubares.

2. Rectoria Regional Central Norte: Con cobertura en la provincia de San José en los
siguientes cantones: Central de San José, Carmen, Catedral, Hatillo, Hospital, La Uruca,
Mata Redondo, Merced, Pavas, San Francisco de Dos Rios, San Sebastian y Zapote.
Moravia (San Jeronimo, San Vicente y La Trinidad), Tibas (Anselmo de Llorente, Cinco
Esquinas, Colima, Ledn XIII y San Juan). De la Provincia de Heredia en los siguientes
cantones: Central de Heredia, Barva, Santo Domingo, Santa Barbara, San Rafael, San

Isidro, Belén, Flores, San Pablo.

3. Rectoria Regional Central Occidente: Con cobertura en la provincia de Alajuela en los
siguientes cantones: Central (excepto el distrito de Sarapiqui), San Ramdn (excepto el
distrito de Pefias Blancas), Grecia (excepto el distrito de Rio Cuarto), Atenas, Naranjo,
Palmares, Poas y Alfaro Ruiz.

4. Rectoria Regional Central Oriente: Con cobertura en la provincia de Cartago en los
siguientes cantones: Central, Paraiso, La Unién, Jiménez, Turrialba, Alvarado, Oreamuno,

El Guarco y Tres Rios.
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5. Rectoria Regional Chorotega: Con cobertura en la provincia de Guanacaste en los
siguientes cantones: Liberia, Nicoya, Santa Cruz, Bagaces, Carrillo, Cafhas, Abangares,

Tilaran, Nandayure, La Cruz y Hojancha.

6. Rectoria Regional Brunca: Con cobertura en la provincia de San José en los siguientes
cantones: Pérez Zeleddn. De la Provincia de Puntarenas en los siguientes cantones:

Buenos Aires, Osa, Coto Brus, Golfito y Corredores.

7. Rectoria Regional Pacifico Central: Con cobertura en la provincia de Puntarenas en los
siguientes cantones: Central, Esparza, Montes de Oro, Aguirre, Parrita y Garabito. De la
Provincia de Alajuela en los siguientes cantones: San Mateo y Orotina.

8. Rectoria Regional Huetar Norte: Con cobertura en la provincia de Alajuela en los
siguientes cantones: Central (Sarapiqui), Grecia (Rio Cuarto), San Ramon (Pefas
Blancas), San Carlos (Todo el cantdn), Los Chiles, Guatuso y Upala. De la Provincia de
Heredia en los siguientes cantones: Sarapiqui (Horquetas, Llanos de Gaspar y La Curefia,

el distrito de la Virgen y Puerto Viejo).

9. Rectoria Regional Huetar Caribe: Con cobertura en la provincia de Limoén en los

siguientes cantones: Central, Siquirres, Talamanca, Matina, Pococi y Guacimo.

Logros y acciones principales
Periodo 1973-1983

v’ La asesoria brindada por el CNREE a las entidades publicas y privadas, asi como la
canalizacion de recursos, permiti6 una mayor cobertura y participacion de las

organizaciones comunales. Dado lo anterior, se crea la Unidad de Empleo Selectivo del
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Ministerio de Trabajo y Seguridad Social y se da la apertura del sector empresarial en la
colocacién laboral de personas con discapacidad, asi como la puesta en marcha de
proyectos de rehabilitacion profesional en diferentes comunidades costarricenses.

v" El CNREE efectud acciones en lo que respecta al diseio de espacios accesibles para todas
las personas y al establecimiento de normas nacionales de construccién que incluian los
elementos y requisitos para construcciones accesibles y para la eliminacion de riesgos en
el hogar y en el trabajo.

v El CNREE se dio a la tarea de estudiar la legislacion sobre discapacidad existente,
incluyendo la normativa relacionada con el derecho al trabajo y al empleo de las personas
con discapacidad.

v' Es importante subrayar que, desde este periodo de su historia, el CNREE ya percibia la
necesidad de contar con una actualizacidon en su estructura, que le permitiera ofrecer
oportunidad de participacion a otros organismos, incluyendo a las organizaciones de
personas con discapacidad. Lo anterior, en procura de alcanzar el nivel de coordinacién
que requeria dicho ente rector en discapacidad. Por lo tanto, este tema se estudiaba y
se proyectaba desde entonces.

v" El CNREE crea el Centro de Documentacién e Informacion sobre Discapacidad (CEDI) en
el afio 1976.

v' Creacion del Registro Nacional de “Minusvalidos” (RENMI), por medio del Decreto
N°8445-SPPPS del afio 1978.

v" Creacion del Fondo Rotatorio de Préstamos para la Microempresa en el afio 1980.

Periodo 1984-1993

v" El CNREE inicia acciones de coordinacidn plurisectorial e interinstitucional, con el fin de
orientar politicas y ejecutar acciones conducentes a fortalecer los servicios y los
programas dirigidos a las personas con discapacidad.

v' Creacion del Programa de Rehabilitacién Profesional Basado en la Comunidad en el afio
1985.
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v En el afo 1987 se emprenden acciones ante la Direccién General de Servicio Civil para
garantizar el acceso al empleo a las personas con discapacidad. A raiz de esta gestién
del CNREE, la Direccién General de Servicio Civil regula la participacion de las personas
con discapacidad en el empleo generado por el sector publico, mediante la Resolucion
136-90 del afo 1990.

v En el afio 1988 el CNREE crea el Servicio de Apoyo Laboral a Trabajadores Especiales
(SALTE).

v' Elaboracién de las “Politicas Nacionales de Prevencién de la Deficiencia y la Discapacidad
y de Rehabilitacion Integral” en el afio 1989 y del “Plan Nacional de Prevencion de la
Deficiencia y la Discapacidad y de Rehabilitacion Integral 1990-2000".

v" Creacidn de los Servicios Integrados Locales de Rehabilitacion (SILOR) en el afio 1991.

v Participacion del CNREE en el Proyecto RLA/89/MO6/SPA Apoyo a la insercion laboral y
al desarrollo de actividades generadoras de ingreso de las personas con discapacidades

en el afo 1992

Periodo 1994-2003

v En el afio 1996, el CNREE participa en el “Proyecto Sostenible Promotor de las Empresas
Retadoras y el Autoempleo Realizador (PROSPERAR)”, creado con la colaboracion de la
Asociacion Internacional de Estudiantes de Ciencias Economicas y Administracion
(AIESEC).

v En el afio 1997, la Procuraduria General de la Republica emite Dictamen C-049-97 en
donde identifica al Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacion Especial (CNREE)
como rector en discapacidad de Costa Rica.

v En el ano 1998, el CNREE ejecuta el “Proyecto Mejoramiento de la Imagen de las

Personas con Discapacidad”.
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v En el afo 1998, el CNREE asume el proyecto: “Servicios Sustitutivos de Cuido familiar a
personas adultas con discapacidad en situacion de abandono y/o riesgo social” que habia
nacido como una iniciativa del Patronato Nacional de la Infancia (PANI). Cabe mencionar,
que dicho proyecto se transformd en un Programa institucional del CNREE en el aiho
2002, con el nombre de Servicios de Convivencia Familiar (SCF).

v En el afio 1999, el CNREE realiza una serie de Foros nacionales y regionales en el marco
del “Proyecto: Formulacién de Politicas Publicas en discapacidad 2000-2010". Este

instrumento se fortalecid con la publicacién de la Directriz 27 denominada: "Politicas

Nacionales en Discapacidad".

v En el afio 2002, el CNREE ejecuta el “Proyecto Accesibilidad en Parques Nacionales y/o
Areas Protegidas”.

v En el afio 2003 el CNREE crea su primera Pagina Web.

Periodo 2004-2013

v' En el afio 2005, se desarrolla el eje de participacion ciudadana del CNREE, cuyas acciones
impulsaron la creacién del Centro de Vida Independiente Morpho de la Asociacion del
mismo nombre, asi como del Movimiento de Vida Independiente de Costa Rica.

v En el afio 2010, se ejecuta la tarea: “Inspeccion de la accesibilidad del area deportiva del

III

Estadio Naciona

v En el ano 2010, se capacita a personas observadoras de la accesibilidad en las Elecciones
Presidenciales del afio 2010
v En el ano 2011, el CNREE vy el Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos de Costa

Rica (CFIA) publican el documento: “Guia Integrada para la Verificacion de la

Accesibilidad al Entorno Fisico”.
v En el afio 2011, se formula la Politica Nacional en Discapacidad (PONADIS) 2011-2030.
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v En el ano 2012, CNREE colabora en el Proyecto: Sendero Universal en el Parque Nacional
Carara.

v En el afo 2012, el CNREE crea el Subproceso de Fiscalizacion.

Periodo 2014-2023

v En el afio 2016, Conapdis crea la Unidad de Autonomia Personal y Proteccion Social.

v En el afio 2017, Conapdis crea el Indice de Gestién en Discapacidad (IGEDA).

v En el afio 2017, Conapdis crea el Servicio de Certificacion de la Discapacidad (SECDIS).
v

En el afio 2017, Conapdis elabora el documento: “Guia de buenas practicas para la

inclusidn laboral de personas con discapacidad en empresas privadas de Costa Rica”

v En el afio 2018, el CNREE colabora con el Instituto Nacional de Estadistica y Censos
(INEC) en la realizacion de la primera Encuesta Nacional de la Discapacidad (Enadis

2018).

v En el afo 2018, las Rectorias Regionales de Conapdis efectian una serie de acciones

estratégicas en turismo accesible, iniciadas por dichas dependencias en el afio 2014.
v" Del afio 2018 a 2019, Conapdis ejecuta acciones para hacer las playas de Costa Rica mas
accesibles.

v En el afio 2019 se publican las "Normas para la inclusion, proteccion y atencion de las

personas con discapacidad en las emergencias y desastres”, gracias al trabajo de un

equipo de personas representantes de: La Unicef, Cepredenac, Conapdis, personas de
otras entidades, nacionales y del resto de Centroamérica, asi como personas con
discapacidad.

v En el afo 2020, Conapdis celebra el Bicentenario de la Independencia, mediante la

publicacién del documento, Guia Digital y video titulados: “200 afios eliminando

barreras”.
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v En el afio 2020, Conapdis inicia su participacién en el “Convenio para el desarrollo de
mecanismos de intermediacion laboral efectiva para personas con discapacidad mediante
el uso de la tecnologia en Colombia, Ecuador, Costa Rica y Republica Dominicana”.

v En el afio 2021, entre otras muchas acciones que Conapdis efectud, con el fin de apoyar
a las personas con discapacidad, durante la pandemia causada por el Covid-19, elabora
y publica el documento: “"Consejo Nacional de Personas con Discapacidad (Conapdis)
frente a la emergencia debido al SARS-CoV-2 (COVID-19)"

v" Asimismo, dada la necesidad de normalizar en el tema de la accesibilidad, desde los

albores del siglo XXI, el Consejo Nacional de Personas con Discapacidad (Conapdis),
establecid una alianza estratégica con el Instituto de Normas Técnicas de Costa Rica
(INTECO), la cual se ha mantenido y fortalecido en el tiempo. De este modo, Conapdis e
INTECO, han hecho uso de su experticia en discapacidad, accesibilidad universal y en
normalizacion, respectivamente, con el fin de generar normas técnicas que mejoren la
calidad de vida de todas las personas, incluyendo a las personas con discapacidad. En
este marco, es perentorio sefalar la responsabilidad nacional, de aplicar ampliamente
estas normas técnicas, con el fin de mejorar la calidad de vida de toda la poblacién,
incluidas las personas con discapacidad. Finalmente, cabe mencionar que las Unicas
normas de INTECO que son gratuitas, son las del Comité Técnico Nacional CTN 03
Accesibilidad.

Cooperacion y reconocimiento internacional

A lo largo de la historia de Conapdis, diversos organismos internacionales, han
reconocido la accidn coordinadora de esta institucion, y han encauzado sus esfuerzos
y programas hacia el pais, utilizando su intermediacion. De esa forma, se ha logrado

ampliar la cooperacién técnica internacional dirigida hacia las personas con
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discapacidad, capacitar recursos humanos, mejorar las relaciones con otros

organismos y paises y tener una mayor presencia en eventos internacionales.

Entre dichos organismos se puede citar a: la Organizacidn Internacional del Trabajo
(OIT), el Grupo Latinoamericano para la Participacion, la Integracion y la Inclusion
de las Personas con Discapacidad (GLARP IIPD), la Organizacién de Estados
Americanos, la Universidad Gallaudet, la Agencia de Cooperacion Internacional del

Japon (JICA), el Fondo Mundial de Rehabilitacion y Rehabilitacion Internacional.

Es asi como, en su primer decenio de labores, Conapdis reforzd la cooperacion
internacional, intercambiando informacidn, experiencias, innovacién, recursos

técnicos y financieros en diversos campos.

Algunos proyectos de Cooperacion Internacional con Conapdis

v En el ano 1979, da inicio la alianza estratégica del Gobierno japonés con Conapdis.

v' En el afio 1992, Conapdis participa en el Proyecto RLA/89/MO6/SPA de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT): Apoyo a la insercion laboral y al desarrollo de actividades
generadoras de ingreso de las personas con discapacidades, el cual finaliza en el afio 1994.

v En el afo 2004, Conapdis ejecuta el Proyecto: “Estudio Basico para la Cooperacion Regional en
Discapacidad”, promovido por la Agencia de Cooperacion Internacional del Japon (JICA).

v En el afo 2007, inicia la ejecucion del Proyecto: Kaloie “Todos somos frutos de la misma tierra
del sur”, en la Region Brunca de Costa Rica, por medio de un convenio entre Conapdis y el
Gobierno de Japdn, que tuvo un financiamiento de cinco afios (2007- 2012).

v En el afo 2006, inicia el proyecto: Fortalecimiento del Sistema Integral de Rehabilitacién con la
participacion de la comunidad de la Regidn Brunca bajo un enfoque de seguridad humana.

v En el afio 2020, inicia el “Convenio para el desarrollo de mecanismos de intermediacion laboral
efectiva para personas con discapacidad mediante el uso de la tecnologia en Colombia, Ecuador,

Costa Rica y Republica Dominicana”
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Periodo 2014-2023. Creacion y
consolidacion del Consejo Nacional de
Personas con Discapacidad
(Conapdis).
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Historia de Conapdis-Periodo 2014-2023

Direccion Ejecutiva a cargo de:

Sr. Erick Hess Araya

Periodo de gestion: ene. 2012- mar. 2015

Sr. Francisco Azofeifa Muirillo

Periodo de gestion: mar. 2015-dic. 2015

Sra. Isabel Chamorro Santamaria
Periodo de gestion: dic. 2015-feb. 2017

Sra. Lisbeth Barrantes Arroyo

Periodo de gestion: mar. 2017-dic. 2021

Sr. Francisco Azofeifa Murillo

Periodo de gestion: ene. 2022-set. 2022

Sra. Melissa Benavides Vigquez

Periodo de gestion: set. 2022-may. 2023

Sra. Bilbia Gonzalez Ulate

Periodo de gestion: jun. 2023-
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Presentacion del periodo 2014-2023

En este periodo se analizaran una serie de aspectos relacionados con la creacion del
Consejo Nacional de Personas con Discapacidad (Conapdis), por medio de la Ley
9303 del afo 2015, la cual derogd a la Ley 5347 de creacion del Consejo Nacional
de Rehabilitacién y Educacion Especial (CNREE) de 1973. De la misma manera, se
brindara informacion de interés sobre la Unidad de Autonomia Personal y Proteccidn
Social, creada en el afio 2016, asi como del Servicio de Certificacion de la
Discapacidad (SECDIS), del afno 2017.

Finalmente, en el apartado: “Consejo Nacional de Personas con Discapacidad
(Conapdis) e Instituto de Normas Técnicas de Costa Rica (INTECO): Una alianza
estratégica que inicidé con el nuevo milenio”, se examinaran los siguientes temas:
¢Cémo se origind este vinculo?, ¢Cual es el papel de Conapdis en el proceso de
normalizacion de la accesibilidad?, ¢éCudl es el impacto, costo y beneficio de las
Normas Técnicas Nacionales sobre accesibilidad?, entre otros aspectos que

conforman esta pagina de la historia de Conapdis.

Otros hechos ocurridos en este periodo:

(Afio 2017) Se elabora el documento: “Guia de buenas practicas para la inclusion

laboral de personas con discapacidad en empresas privadas de Costa Rica”

(Aho 2018) Se realiza la primera Encuesta Nacional de la Discapacidad (Enadis
2018), en colaboracién con el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC).

En ese mismo afo, las Rectorias Regionales de Conapdis efectian una serie de
acciones estratégicas en turismo accesible, que dichas dependencias iniciaron en el
afo 2014.

(Afos 2018-2019) Conapdis trabaja para hacer las playas de Costa Rica mas

accesibles.

Pagina 33 de 114

Sede Nacional: La Valencia, 200 metros norte del Cementerio Jardines del Recuerdo, carretera a
Heredia.
Central Telefonica: (506) 4102-3000 / Correo electronico: info@conapdis.go.cr



mailto:info@conapdis.go.cr
http://18.188.26.221:8082/repositorio/handle/123456789/684
http://18.188.26.221:8082/repositorio/handle/123456789/684

%

CONSEJO NACIONAL DE | GOBIERNO i) Direccion Ejecutiva
PERSONAS CON DISCAPACIDAD | DE COSTARICA /i Comision 50 Aniversario

(Afio 2019) Se publican las “Normas para la inclusion, proteccion y atencion de las

personas con discapacidad en las emergencias y desastres”, gracias al trabajo de un

equipo de personas representantes de: La Unicef, Cepredenac, Conapdis, personas
de otras entidades, nacionales y del resto de Centroamérica, asi como personas con
discapacidad.

(Ano 2020) Se inicia el “Convenio para el desarrollo de mecanismos de
intermediacion laboral efectiva para personas con discapacidad mediante el uso de
la tecnologia en Colombia, Ecuador, Costa Rica y Republica Dominicana”

En ese mismo afio, Conapdis celebra el Bicentenario de la Independencia, mediante

la publicacién del documento, Guia Digital y video titulados: “200 afos eliminando

barreras”

(Afo 2021) Entre otras muchas acciones que Conapdis efectud, con el fin de
apoyar a las personas con discapacidad durante la pandemia causada por el Covid-
19, se publica el documento: “"Consejo Nacional de Personas con Discapacidad
(Conapdis) frente a la emergencia debido al SARS-CoV-2 (COVID-19)”

En ese mismo afo, se da la apertura de las instalaciones de la Rectoria Regional

Central Sur de Conapdis, ubicadas en Guadalupe, cantén de Goicoechea, capital de
San José. Lo anterior, con el objetivo de facilitar el acceso, de las personas con

discapacidad que provienen de los cantones del sector sur del area metropolitana.
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Proceso de Modernizacién de Conapdis

Antecedentes de la estructura organizativa institucional

El Consejo Nacional de Personas con Discapacidad (Conapdis), en ese momento
denominado Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacion Especial (CNREE), fue
establecido el 03 de setiembre de 1973, mediante la aprobacion de la Ley N°5347.
En este contexto, es imperativo sefalar que dicha normativa no previo el crecimiento
de las atribuciones, funciones y responsabilidades que esta institucion

experimentaria a lo largo de los afios.

Asimismo, debido al periodo histérico en el que Conapdis nacid, su estructura
organizativa inicial fue concebida desde el paradigma asistencialista, situacion que
se reflejo en su naturaleza juridica la cual limitd y restringié el cumplimiento de sus
fines principales.

Es asi como esta institucidn, “sobrevivid a sus primeros afios de existencia con una

estructura minima”. (Hess, 2015, p. 8)

Mas tarde, con la aprobacion de la Ley de Igualdad de Oportunidades para las
Personas con Discapacidad N°7600, en mayo de 1996, Conapdis tiene la oportunidad
de estructurarse desde la perspectiva social de la discapacidad y ademas de asumir

nuevas responsabilidades.

Segun el politdlogo Erick Hess Araya, la Ley 7600: “representaba ademas una
“evolucion natural” en la consolidacidon del régimen de derechos humanos a nivel
nacional, que habia iniciado desde la década de los afios ochenta con el

establecimiento de la Sala Constitucional, la Defensoria de los Habitantes de la
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Republica, la Ley de la Igualdad Real de Género y la implementacion de varios
mecanismos de control politico”. (Hess, 2015, p. 8)

Como se relatd anteriormente, en el afno 1997, la Procuraduria General de la
Republica, identifica que el “ente rector en discapacidad” mencionado en la Ley 7600

es Conapdis (Entonces CNREE). (Ver dictamen C-049-97). Y posteriormente, en el

afo 2013, la misma Procuraduria define la naturaleza juridica de Conapdis como

“6rgano de coordinacién del Poder Ejecutivo”. (Ver dictamen C-094-2013)

En lo que respecta a la Junta Directiva de Conapdis, es necesario subrayar que,
conforme esta institucién asumidé nuevas funciones determinadas por la Ley 7600 y
otras leyes conexas, en la misma medida se incrementd la cantidad de instituciones
representadas en dicha instancia y se definié el porcentaje de representacion de las
organizaciones no gubernamentales de y para personas con discapacidad, en este

organo colegiado de deliberacion.

Con la aprobacion del Programa de Servicios de Convivencia Familiar en el afio 1999,
Conapdis experimentd un crecimiento sustantivo en su estructura organizacional, lo
anterior, gracias a la aprobacion de nuevas plazas y a la contrataciéon de recurso

humano interdisciplinario.

Por esos mismos afios, la Junta Directiva institucional aprobd la creacidon de nuevas
unidades organizativas tales como: la Gestion de Modelos, la Gestidn de Capacidades
Organizacionales, la Gestidén de Politicas Publicas y la Gestion de Informacion y
Comunicacion. También, para este periodo se consolida el modelo regional de

Conapdis.

Pagina 36 de 114

Sede Nacional: La Valencia, 200 metros norte del Cementerio Jardines del Recuerdo, carretera a
Heredia.
Central Telefonica: (506) 4102-3000 / Correo electronico: info@conapdis.go.cr



mailto:info@conapdis.go.cr
http://www.pgrweb.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/pronunciamiento/pro_ficha.aspx?param1=PRD&param6=1&nDictamen=7965&strTipM=T
http://www.pgrweb.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/pronunciamiento/pro_ficha.aspx?param1=PRD&param6=1&nDictamen=17693&strTipM=T

CONSEJO NACIONAL DE | GOBIERNO [ =iy Direccitn Ejecutiva
PERSONAS CON DISCAPACIDAD | DE COSTARICA /457 Comision 50 Aniversario

Ano 2015

Creacion del Consejo Nacional de Personas con Discapacidad (Conapdis)
A continuacion se sintetiza el proceso de reforma integral a la Ley de Creacion del

Consejo Nacional de Rehabilitacién y Educacion Especial, N°5347 y posterior
creacion del Consejo Nacional de Personas con Discapacidad (Conapdis), el cual fue

relatado en el afio 2015 por el politélogo Erick Hess Araya:

Desde inicios de la década de los afios 2000, se dieron varias propuestas de reforma
a la Ley N°5347 de creacidon del Consejo Nacional de Rehabilitacién y Educacion
Especial (CNREE), antecesor de Conapdis. Dichas iniciativas emanaron de forma
directa del CNREE, o bien, “por interés politico de representantes de movimientos
politicos y sociales” (Hess, 2015, p. 35). Sin embargo, independientemente de
quienes formularon dichas propuestas, el punto en comin que se solicitaba
contemplar fue dotar “al CNREE de los instrumentos y mecanismos politicos y legales

que le permitan un ejercicio efectivo de sus funciones rectoras”. (Hess, 2015, p. 35).

Durante el trienio 2012-2015, la Direccién Ejecutiva y la asesoria juridica del
entonces CNREE, se reunieron con asesores legislativos de todas las fracciones en
pos de consolidar el proyecto de ley para reformar la Ley N°5347. Cabe destacar
gue mediante estas conversaciones, se asentaron los principales puntos que debia

considerar la reforma a esta ley.

Es asi como el expediente legislativo N°18547 titulado: “Reforma integral a la Ley
de Creacion del Consejo Nacional de Rehabilitacién y Educaciéon Especial, N°5347
del 3 de setiembre de 1973 y sus reformas” (Ley de Creacion del Consejo Nacional

de Discapacidad)” recibié el tramite correspondiente y fue enviado a dictamen a la
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Comision Permanente de Asuntos Sociales, en cuyo seno se constituyd una

subcomision para estudiar el proyecto y emitir una recomendacion.

Dicha subcomisidon emitid dictamen unanime favorable al proyecto y fue remitido a
conocimiento de los demas integrantes de la Comisidn Permanente. En octubre de
2013, el expediente N°18547 recibid dictamen unanime de aprobacién, con lo cual

fue trasladado al Directorio Legislativo para su presentacion a debate en el Plenario.

Dichosamente, aunque la finalizaciéon del periodo legislativo 2010-2014 no permitio
que el expediente N°18.547 avanzara lo suficiente como para quedar en un lugar
prioritario en la agenda legislativa, en el periodo legislativo 2014-2018, fue enviado
a la Comision Especial dictaminadora de proyectos de ley sobre Discapacidad.
Gracias a lo anterior, se aprobo la incorporacidon de un texto sustitutivo mediante el
cual dejé de denominarse: “Reforma Integral a la Ley de Creacion del CNREE” y
pasd a designarse: “Creacién del CONADIS”. CONADIS es el acrénimo de “Consejo

Nacional de Discapacidad”.

Mas tarde, mediante la presentacion de mociones, se modificO nuevamente el
nombre de la reforma para denominarse: “Creacién del CONAPDIS” (Consejo
Nacional de Personas con Discapacidad). Bajo esta nueva denominacion, se sometid
a una nueva consulta a organizaciones de personas con discapacidad y fue publicado
en el diario oficial La Gaceta N°36, del 20 de febrero de 2015, en el formato final

requerido para ser conocido y sometido a votacién en primer debate. (Hess, 2015)
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Este escenario propicid que el martes 26 de mayo de 2015, fuese un dia venturoso
para Conapdis Yy las personas con discapacidad de Costa Rica, pues se aprobd la Ley
N°9303 que trasformd el Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacién Especial
(CNREE) en el Consejo Nacional de Personas con Discapacidad (Conapdis),
derogando la anterior Ley N°5347. Mediante esta accion, se hizo realidad un antiguo
anhelo que nacié en 1996, con la entrada en vigor de la Ley N°7600, Igualdad de
Oportunidades de Personas con Discapacidad y se fortalecio con los criterios técnicos
emitidos por la Procuraduria General de la Republica sobre el ente rector en

discapacidad.

La Ley N°9303 crea al Conapdis como un organo de desconcentraciéon maxima y
personalidad juridica instrumental, adscrito al Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social. Ademas, le faculta de nuevas funciones de suma importancia, tanto para la
institucion como tal, asi como para las personas con discapacidad y la sociedad en

general.

Dando continuidad al proceso de transformacién de Conapdis, el 01 de agosto de
2017, Mideplan aprueba su reorganizacion parcial, mediante el oficio DM-561-1
(dicho proceso habia iniciado en el 2007, cuando se elabord una propuesta de
equiparacion de clases y puestos con el régimen estatutario del Servicio Civil). Esta
reorganizacién constituyd un importante avance, tanto en el desarrollo de cambios
en la cultura organizacional, asi como en la estrategia para obtener resultados y

calidad en los servicios. (Barrantes, 2022)
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Ademas, el lunes 30 de abril de 2018 se aprueba el Reglamento a la Ley de Creacién
del Consejo Nacional de Personas con Discapacidad (Conapdis), en el cual se
establecen “las disposiciones normativas que debera ejecutar dicho organismo para
garantizar que las instituciones publicas y privadas y las personas fisicas y juridicas
cumplan con los derechos humanos de las personas con discapacidad, para la
satisfaccion de sus necesidades y el mejoramiento de su calidad de vida, en igualdad
de condiciones que el resto de la poblacion”. (Decreto 41088, 2018, Art. 1)

El siguiente paso en este proceso de cambio, fue ingresar al Régimen del Servicio

Civil, de acuerdo con lo establecido por la Ley 9303.

Transicion al Servicio Civil
Una de las tareas mas compleja realizadas fue el ingreso al Régimen estatutario del

Servicio Civil, porque implico espacios de negociacion con las personas trabajadoras
de la institucion, por otro lado, cumplir con los requerimientos establecidos por dicha
entidad.

Posteriormente se llevo a cabo un estudio de puestos que demord ocho meses, el

cual fue efectuado por cinco funcionarios del Instituto Nacional de Seguros (INS).

Luego de efectuar el citado estudio de puestos, se inicia el proceso de inclusién el
cual se realiza de forma ordenada, evitando al maximo perjudicar a las personas

trabajadoras. (Barrantes, 2022)

Contratacion de personas con discapacidad en Conapdis
Se dicta como una politica de la Unidad de Recursos Humanos, aumentar el nimero
de personas con discapacidad contratadas en Conapdis y promover que, en cada

equipo de trabajo de la institucion, se contrate al menos una persona con
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discapacidad. Es asi como se da la transicion de siete personas con discapacidad
contratadas en el afo 2017, a dieciocho personas con discapacidad empleadas en el
aho 2020. (Barrantes, 2022, p. 20)

Ano 2016

Creacion de la Unidad de Autonomia Personal y Proteccidn Social de
Conapdis

La Unidad de Autonomia Personal surge en cumplimento a lo establecido en los
articulos 16 y 17 la Ley No 9379 de Autonomia Personal, aprobada el 30 de
agosto del 2016, la cual dicta el mandato de crear una unidad y un programa de

autonomia, tal y como se detalla a continuacion:

Articulo 16: “Se crea el Programa para la Promocion de la Autonomia Personal
de las Personas con Discapacidad, como una prestacion econdmica y estatal,
y la Unidad de Autonomia Personal y Vida Independiente del Consejo
Nacional de Personas con Discapacidad (Conapdis), que tendra a cardo dicho

programa”.

Articulo 17: “Para la implementacion del Programa para la Promocion de la
Autonomia Personal de las Personas con Discapacidad se faculta al Consejo
Nacional de Personas con Discapacidad (Conapdis) para que contrate el
recurso humano técnico y profesional necesario, para lo cual podra emplear
un porcentaje no mayor al veinte por ciento (20%) de los recursos totales
establecidos en el articulo 19 de la presente ley” (Ley No. 9379, 2016, Art.
16y 17)
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Por lo anterior, Mideplan mediante oficio DM-561-17 del 01 de agosto del 2017,
aprueba estudio técnico de reorganizacion parcial que modifica la estructura
organizativa del Conapdis y redefine sus procesos, sub procesos y funciones, con
el fin de dar sustento a la Unidad de Autonomia Personal y Proteccion Social
que se ubica en la Direccion de Desarrollo Regional, proceso: Proteccion de
derechos, subproceso: Provision de la red de servicios, donde le corresponde

desarrollar las siguientes funciones:

e Establecer los lineamientos para la seleccion y analisis de personas
beneficiarias para el otorgamiento de subsidios del Programa Pobreza y
Discapacidad, y el Programa de Autonomia Personal, brindados por el Consejo
Nacional de Personas con discapacidad

e Dar seguimiento a la operacionalizacién, cumplimiento y evaluaciéon de las
metas institucionales vinculadas o establecidas en el Plan Nacional de
Desarrollo.

e Facilitar la formulacién y la gestion de propuestas de modelos alternativos de
atencidn a personas con discapacidad en coordinacion con las instituciones,
municipalidades, organizaciones no gubernamentales en espacios locales y
regionales.

e Determinar si la persona requiere la asistencia personal humana y la
prestacion econdmica para financiar los costos de esta.

e Dictar los procedimientos y las técnicas para apoyar a la persona con
discapacidad receptora de la asistencia personal, en la determinacién objetiva
y real de los tipos de apoyo que requiere para la realizacion de las actividades

basicas de la vida diaria y el nimero de horas al dia.
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e Otorgar a la persona con discapacidad una prestacién econdmica mensual
para que financie los costos de la asistencia personal.

e Contar con un registro de las personas que fungen como asistentes
personales y de las organizaciones no gubernamentales o empresas que
brinden este servicio.

e Fiscalizar, de oficio o a solicitud de parte, que las personas que funjan como
asistentes personales cumplan con el plan individual de apoyo y las
disposiciones establecidas en las respectivas normas.

e Proponer metodologias y criterios de calidad aplicados a programas y
proyectos sociales de atencion a poblacidon con discapacidad con un enfoque
de derechos humanos y de calidad.

e Establecer coordinaciones interinstitucionales, creacion de redes y/o
conformacion de equipos interdisciplinarios para la modelacién y articulacion
que permita el alineamiento de los programas, proyectos y servicios con las
necesidades de las poblaciones objetivo, la normativa y los recursos
financieros asignados.

e Emitir y elevar criterio a las autoridades superiores a nivel institucional sobre
asignacion o desviaciones que pueda experimentar la asignacion de recursos
a programas, proyectos y servicios dirigidos a la poblaciéon con discapacidad

a nivel sectorial.

Estructura de la Unidad de Autonomia Personal y Proteccion Social

La Unidad de Autonomia Personal y Proteccion Social inicia sus funciones en
septiembre del afio 2017 contando Unicamente con un profesional que asume la
Jefatura de la Unidad y una persona técnica en informatica. Posteriormente en el

ano 2018, se incorpora una profesional en Terapia Ocupacional y actualmente, en
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el ano 2024, la unidad cuenta con 4 plazas mas.

De este modo, la Unidad de Autonomia Personal se encuentra conformada por una
persona que asume la jefatura una persona que brinda apoyo técnico-administrativo,
5 profesionales de las areas de psicologia, trabajo social, enfermeria y terapia
ocupacional, todo lo anterior, con el fin de atender el mandato juridico de la Ley
para la Promocidn de la Autonomia Personal de las Personas con Discapacidad 9379,
especificamente el “"Programa para la promocion de la autonomia personal de las

personas con discapacidad”.

Principales acciones desarrolladas por la Unidad de Autonomia Personal
y Proteccion Social de setiembre del 2017 a setiembre del 2019

A continuacion, se presentan las acciones realizadas por esta unidad, de setiembre

del 2017 a setiembre del 2019, de acuerdo con las funciones a su cargo.

Funcion: Establecer los lineamientos para la seleccion y analisis de personas

beneficiarias para el otorgamiento de subsidios del Programa Pobreza vy

Discapacidad, y el Programa de Autonomia Personal, brindados por el Consejo
Nacional de Personas con discapacidad

1. Para el afio 2018 y 2019 se han definido las Directrices de atencién a la

ejecucidn del Programa Pobreza y Discapacidad. Es asi como, durante el afio

2019 se emiten las directrices técnico-operativas para la seleccion y analisis

de personas destinatarias de los recursos del programa Pobreza y

Discapacidad, las cuales son oficializadas por la Direccion de Desarrollo

Regional.
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2. Se constituyo el marco referencial del Programa Pobreza y Discapacidad en
el cual se establece el marco filosofico, conceptual y juridico del programa,
ademas el marco légico del programa constituido por misién, vision,
propositos, politicas y modalidades de ejecucion, perfil de la poblacion
destinataria de los recursos. Este documento fue oficializado en noviembre

del 2018 por parte de la Direccion de Desarrollo Regional.

Funcion: Dictar los procedimientos y las técnicas para apoyar a la persona con
discapacidad receptora de la asistencia personal, en la determinacion objetiva y real
de los tipos de apoyo que requiere para la realizacion de las actividades basicas de
la vida diaria y el niUmero de horas al dia
1. En cumplimiento a las indicaciones del Reglamento de la Ley 9303, Ley de

Promocidn de la Autonomia Personal de Personas con Discapacidad, se inicio

el proceso de construccién del Manual de Procedimientos del Programa, a la

fecha se cuenta con los siguientes productos:

e Marco conceptual, en el mismo se presentan las bases conceptuales que

orientan la labor y razén de ser del programa.

e Marco estratégico: visidon, mision, objetivos, servicios que oferta.

e Marco metodoldgico que incluye:

Calidades y caracteristicas del servicio de asistencia personal

Procedimiento de ingreso y seleccion de personas destinatarias de los

recursos del programa.

Procedimiento de seleccidn de la persona asistente personal.

Procedimiento de financiamiento de productos de apoyo

Convenio del programa de Promocion de la Autonomia Personal para el

otorgamiento de la transferencia monetaria.
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Funcion: Otorgar a la persona con discapacidad una prestacion econdmica mensual

El Programa de Promocién de la Autonomia Personal, cuenta con recursos

provenientes del Fondo de Asignaciones Familiares, los cuales han sido destinados

al Consejo Nacional de Personas con Discapacidad, posterior a la promulgacion de

la ley 9379.

Durante el afio 2018, a la Unidad de Autonomia Personal no le fue posible iniciar la
ejecucion de dichos recursos, esto debido a la carencia en el pais de personas
certificadas por el INA en calidad de asistentes personales, lo que provocod una

subejecucion total de los recursos.

Es importante recordar, que segun establece el Articulo N°28, de la Ley 9379, Las
personas que podran ofrecer el servicio de asistencia personal humana a las
personas receptoras de la prestacion econdmica, otorgada al amparo de dicha ley,
seran Unicamente aquellas certificadas por el Instituto Nacional de Aprendizaje
(INA). (Ley No. 9379, 2016, Art. 28)

De este modo, el programa inicia en mayo del 2019 con 4 personas usuarias. A
setiembre del 2019 se cuenta con doce personas ingresadas al programa, tres
mujeres y 9 hombres. Todas en edad adulta y vecinos de: Rio Segundo, provincia
de Alajuela, Santo Domingo, provincia de Heredia, la Uruca, Hatillo 8, Hatillo 2,
Guadalupe, Pavas, Moravia, Alajuelita, Tres Rios, Cartago y Perez Zeledon, capital

de San José.
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Algunas limitaciones que se enfrentaron en el proceso de seleccidn de la poblacion
usuaria del programa fueron:

1. Las personas certificadas en calidad de asistentes personales residen en la
provincia central de San José, por lo que ofertan servicios en cantones
aledanos.

2. No se contaba con personas certificadas como asistentes personales en las
zonas de la regién Brunca, Caribe y Oriente.

3. Las personas solicitantes no cuentan con el certificado de Discapacidad
emitido por el Conapdis, lo que genera que no podamos proceder a su ingreso

inmediato.

A diciembre del 2023 se cuenta con 283 personas activas de todas las regiones del

pais.

Funcion: Establecer coordinaciones interinstitucionales, creacion de redes y/o
conformacion de equipos interdisciplinarios para la modelacidn y articulacion que
permita el alineamiento de los programas, proyectos y servicios con las necesidades

de las poblaciones objetivo, la normativa y los recursos financieros asignados.

Durante el afio 2018 se trabajoé en forma coordinada con el Instituto Nacional de
Aprendizaje (INA) en el disefio del “Programa de Formacién de Asistentes para
Personas con Discapacidad, y personas y Organizaciones de Personas con
Discapacidad” el cual se empezd a ejecutar la segunda quincena del mes de
diciembre 2019.

Este programa esta compuesto por dos mddulos que son: 1. Derechos humanos y
filosofia de vida independiente y 2. Asistencia personal humana para las personas

con discapacidad.
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Figura No. 08. Primera generacion de Costa Rica en el Programa de Capacitacion:
Asistencia personal para las personas con discapacidad (Instituto Nacional de
Aprendizaje-INA, 08 de febrero de 2019)

En la foto aparece un grupo de dieciséis personas en su acto de graduacion del “Programa
de Capacitacion: Asistencia personal para las personas con discapacidad, con enfoque de
derechos humanos, filosofia de vida independiente y asistencia personal humana para las
personas con discapacidad”. Acto efectuado el 08 febrero de 2019 en el Centro de Formacion
Profesional del INA en Desamparados, cantdn de Costa Rica. Este grupo es acompanado
por la senora Lizbeth Barrantes Arroyo, quien ese momento, era una persona funcionaria
de Conapdis (ocupa el primer lugar en el extremo superior derecho) y por los docentes:
sefiora Karla Ballestero Villagra, persona con discapacidad fisica, y usuaria de silla de ruedas
y el sefor Cristian Artavia Alvarez (Persona al lado de Karla Ballestero), ambos docentes a
cargo de la capacitacion (estas dos personas aparecen en la primera fila de la foto). Fuente:
(INA, 2019)

Funcidon: Contar con un registro de las personas que fungen como asistentes
personales y de las organizaciones no gubernamentales o empresas que brinden

este servicio.

Pagina 48 de 114

Sede Nacional: La Valencia, 200 metros norte del Cementerio Jardines del Recuerdo, carretera a
Heredia.
Central Telefonica: (506) 4102-3000 / Correo electrdnico: info@conapdis.go.cr



mailto:info@conapdis.go.cr

CONSEJO NACIONAL DE | GOBIERNO ) Direccion Ejecutiva
PERSONAS CON DISCAPACIDAD | DE COSTARICA 4%/ ~ Comision 50 Aniversario
En atencidon al mandato de la ley N°9379 se ha trabajado en la conformacion del
registro de personas certificadas como asistentes personales y de las organizaciones

no gubernamentales que brindan este servicio.

Actualmente se cuenta con un registro de asistentes personales conformado por 453
personas asistentes personales, y cinco organizaciones u asociaciones que brindan

servicios ubicados en San Vito de Coto Brus, Pacifico Central, Puntarenas y Guapiles.

Marco Ldgico del Programa Autonomia Personal

Mision

Contribuir con el ejercicio del derecho a la autonomia personal de las personas con
discapacidad, bajo los principios de igualdad de oportunidades, vida independiente,

accesibilidad y autonomia personal

Vision

El programa de autonomia personal sera reconocido por brindar servicios de
prestaciones econdmicas y asesoria, requeridos por personas con discapacidad para
el ejercicio de sus derechos; con criterios de calidad y bajo los principios de igualdad

de oportunidades, vida independiente, accesibilidad y autonomia personal.

Objetivo general
Contribuir a que las personas con discapacidad en situacion de pobreza y que

requiere necesariamente de apoyos para la realizacién de actividades de la vida
diaria, ejerzan su derecho a la autonomia personal, a través de la asistencia personal
humana, y/o servicios de apoyo, de manera que puedan controlar, afrontar, tomar

y ejecutar sus propias decisiones.
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Obijetivos especificos
e Transferir prestaciones econdmicas para el financiamiento de la asistencia

personal humana, mantenimiento de animales de asistencia y compra de
productos de apoyo requeridos por personas con discapacidad en condicion
de pobreza.

e Apoyar a la persona con discapacidad receptora de la asistencia personal, en
la determinacidn objetiva y real de los tipos de apoyo que requiere para la
realizacion de las actividades basicas de la vida diaria y el nUmero de horas
al dia.

e Brindar asesoria y apoyo para el desarrollo de destrezas para la vida
independiente a personas con discapacidad y sus familias.

e Acompafar y orientar a la poblacién con discapacidad en la elaboracién,
revision y aval de los planes individuales de apoyo, determinacion de apoyos
para la realizacion de actividades de la vida diaria.

e Supervisar, de oficio 0 a solicitud de parte, que las personas que funjan como
asistentes personales cumplan con el plan individual de apoyo y las
disposiciones establecidas en las respectivas normas.

e Facilitar espacios de consejeria de pares como un medio de apoyo para el
ejercicio del derecho a la Vida Independiente.

e Realizar acciones socioeducativas de promocion de la autonomia personal y
la filosofia de vida independiente a personas con discapacidad y sus familias.

e Establecer convenios de cooperacion con ONG especializadas en el campo de
la asistencia personal humana para la consecucion de los servicios de

asistencia humana.
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Perfil de personas beneficiarias
e Persona con discapacidad.

e Persona que requieren necesariamente la asistencia personal humana para el
desarrollo de las actividades de la vida diaria.

e Persona que requiere una o mas veces al dia de ayuda para realizar varias
actividades de la vida diaria. Las actividades de la vida diaria son acciones
elementales y cotidianas de las personas, que le permiten desenvolverse con
autonomia e independencia entre ellas: cuidado personal, actividades
domésticas, alimentacion, movilidad fisica esencial, reconocimiento de
personas y objetos, facultad de orientacion, aptitudes, habilidades vy
capacidades para aprender y ejecutar tareas, administracion del dinero,
consumo de medicamentos, traslado a centros de estudio, laborales, salud y
de recreacion.

e Persona en condicion de pobreza

e Personas costarricenses y/o extranjeras residentes

e Personas entre los 6 y 65 afos. (Para optar por el beneficio de asistencia

personal).

Requisitos documentales
e Contar con certificacion de la discapacidad

e Contar con certificacion de pobreza emitida por el IMAS

e Cedula de identidad o de residencia al dia.

e Ficha clinico-técnica para la prescripcion de sillas de ruedas y sistemas de
posicionamiento. Firmada por un profesional de la salud acreditado.

e Certificado de la persona como usuaria de animal de asistencia. Emitido por

una institucion reconocida.
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Servicios ofertados por la unidad
e Transferencias monetarias mensuales para acceder a la asistencia personal

humana de tal manera que se promueva la autonomia personal y la vida
independiente.

e Transferencias monetarias anuales para compra de productos de apoyo que
promuevan la autonomia personal y la vida independiente.

e Dentro de los productos de apoyo de incluyen los dispositivos, equipos,
instrumentos, tecnologias, software y todas aquellos productos disefiados o
disponibles en el mercado para propiciar la autonomia personal de las
personas con discapacidad.

e Transferencias monetarias mensuales para el mantenimiento de animales de
asistencia.

e Dentro del concepto de mantenimiento se considera: alimentacion super
premium, 300 gramos por dia (10 kilos por mes), vacunas anuales,
mantenimiento mensual contra parasitos, tres consultas veterinarias
programadas al afo).

e Orientacion para la elaboracidn, revision y aval de los planes individuales de
apoyo.

e Orientacion en la determinacion de apoyos para la realizacién de actividades
de la vida diaria.

e Registro de personas asistentes personales, organizaciones no
gubernamentales o empresas privadas que brindan el servicio.

e Supervisar que las personas que funjan como asistentes personales cumplan
con sus funciones y responsabilidades.

e Capacitacion en temas atinentes a la promocién de la autonomia personal y
la filosofia de vida independiente a personas con discapacidad y sus familias.

e Asesoria y apoyo para el desarrollo de destrezas para la vida independiente.
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e Espacios de consejeria de pares.
e La consejeria de los pares apoya cordialmente la realizacién de la Vida
Independiente en la comunidad mediante personas que se escuchan

mutuamente desde un plano de igualdad unos con otros.

Ano 2017

Guia de buenas practicas para la inclusion laboral de personas con

discapacidad en empresas privadas de Costa Rica
Se elabora este documento que consiste en una herramienta para la transicién hacia

la consolidacién de empresas inclusivas, que fomenten la igualdad de oportunidades
y el derecho al trabajo de la poblacidn con discapacidad, promoviendo vy
fortaleciendo el transitar, del mercado laboral costarricense, hacia el empleo
inclusivo, por medio de la presentacion de experiencias de empresas innovadoras
que han asumido el desafio de incursionar en el mundo del empleo inclusivo y en la
promocién de los derechos de las personas con discapacidad. Consulte este

documento, a texto completo, aqui
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Figura No. 09. Resultados de la ejecucidon de la meta: “Estrategia para la Promocién
de la Inclusion Laboral de Personas con Discapacidad” segun eje de trabajo. Afo
2017

Meta: Ejeaucion de acciones de asistencia témica a actores internos y
extemos respecto de la Estrategia.
Logro: Se cumplio en un 100% lo programado

Meta: Diseno, validadon e impresion del documento “Lineamientos
técnicos y metodologicos para el desarrollo de acdones institucionales
para la promocion de la indusion laboral”.

Logro: Se cumplio en un 100% lo programado.

4

Meta: Sistematizadon, presentacion y divulgadon de la “Guia de Buenag
Practicas para la Inclusion Laboral de personas con discapacidad en
empresas privadas de Costa Rica”.

Logro: Se cumplio en un 100% lo programado

Meta: Emision de recomendacion téanica para certificacion de empresas
que emplean a personas con discapacidad.
Logro: Se cumplio en un 100% lo programado

Meta: Propuesta de mecanismo y seguimiento de evaluadon de la
estrategia.
Logro: Se cumplio en un 100% lo programado

Fuente: Conapdis, 2017, p. 71-74

Descripcion: Esquema que muestra los resultados de la meta arriba mencionada, citando la
siguiente informacion:

1. Meta: Ejecucién de acciones de asistencia técnica a actores internos y externos respecto
de la Estrategia. Logro: Se cumplié en un 100% lo programado.

2. Meta: Diseno, validacion e impresion del documento “Lineamientos técnicos vy
metodoldgicos para el desarrollo de acciones institucionales para la promocién de la
inclusion laboral”. Logro: Se cumplié en un 100% lo programado.

3. Meta: Sistematizacion, presentacion y divulgacién de la “Guia de Buenas Practicas para
la Inclusion Laboral de personas con discapacidad en empresas privadas de Costa Rica”.
Logro: Se cumplié en un 100% lo programado.

4. Meta: Emision de recomendacion técnica para certificacion de empresas que emplean a
personas con discapacidad. Logro: Se cumplié en un 100% lo programado.

5. Meta: Propuesta de mecanismo y seguimiento de evaluacion de la estrategia. Logro: Se
cumplié en un 100% lo programado.
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Creacion del Servicio de Certificacion de la Discapacidad (SECDIS). Afho

2017
La Certificacion de la Discapacidad es un acto administrativo para el reconocimiento

de la discapacidad, que se genera a partir de las deficiencias fisicas, mentales,
intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar con diversos obstaculos,
puedan impedir su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de

condiciones con las demas personas.

Este documento de identificacion oficial va acompanado de un carné que acredita a
la persona con discapacidad y le permite el ejercicio de sus derechos y acceder a los
bienes y servicios publicos, que estén asi normados. Es decir, la certificacion de
discapacidad apoya a las personas con discapacidad brindandole facilidades para
acceder a los beneficios que otorga el estado costarricense, tales como: excepcion
a la restriccion vehicular, uso de estacionamientos, filas preferenciales donde se
brinda atencidon al publico, acceso a las cuotas de empleo para personas con
discapacidad en los ambitos publico y privado, acceso al bono de vivienda para

personas con discapacidad, etc.

Antecedentes del SECDIS
En el afio 2008, se presenta un proyecto piloto de Certificacion de la Discapacidad,

a la entonces viceministra de Desarrollo Social, Sra. Ana Isabel Garcia Quesada. Sin

embargo, este no recibid un visto bueno en ese momento.

En el afio 2010, como se sefial6 en paginas anteriores del presente documento, se
publica en La Gaceta nimero 118, el Decreto Ejecutivo No 36042-S, el cual oficializa

la Norma de Acreditacion de la discapacidad para el Acceso a Programas Sociales
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Selectivos y de Salud dicha directriz sentd las bases para la creacion del Servicio de
Certificacion de la Discapacidad (SECDIS).

También es importante aclarar, que esta noma fue iniciativa de Conapdis, quién en
coordinacién con la Direccion de Invalidez de la Caja Costarricense de Seguro Social
(CCSS), el Instituto Mixto de Ayuda Social y el Viceministerio de Desarrollo Social

elaboraron la propuesta final, la cual fue elevada a la ministra de Salud.

Creacion del SECDIS
En el afo 2017, con la aprobacion del Decreto N°40727 MP-MTSS Creacion del

Servicio de Certificacion de la Discapacidad (SECDIS) se designa al Consejo Nacional

de Personas con Discapacidad, como el ente estatal encargado del servicio de
certificacion y se inicia el disefio y funcionamiento de dicha dependencia con el apoyo

de dos profesionales.

Se debe subrayar, que la formulacion e implementacioén del SECDIS se realizd con
el fundamento tedrico y operativo del modelo social centrado en la persona y con
base en la Clasificacion Internacional del Funcionamiento de la Discapacidad y la
Salud (CIF) de la Organizacién Mundial de la Salud.

Desde el afio 2017, se ha logrado incidir para contar con un mayor recurso humano
en este servicio. Sin embargo, estas plazas son insuficientes para lograr la cobertura

que las personas con discapacidad demandan del SECDIS.

El Decreto Ejecutivo 40727-MP-MTSS supracitado, define el Servicio de Certificacion
de la Discapacidad (SECDIS) “como una medida de caracter estatal para verificar y
evaluar las condiciones subyacentes y determinantes de una o varias situaciones de

discapacidad de la persona solicitante”. (Decreto 40727, 2017, Art. 1)
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Objetivos del Servicio de Certificacion de la Discapacidad
e Certificar la discapacidad de forma voluntaria.

e Extender un documento oficial para facilitar el ejercicio de los derechos y
oportunidades.
e Acceso a los bienes y servicios que ofrecen entidades publicas y privadas en

igualdad de condiciones.

Productos del servicio de la certificacion de la discapacidad
1. Documento que incluye el marco juridico normativo que respalda a la persona

solicitante como persona con discapacidad.

2. Carné de Discapacidad mediante el cual Conapdis certifica, que el solicitante
es persona con discapacidad, a efectos de que en el ejercicio de sus derechos
pueda acceder a los bienes, servicios publicos, y uso de estacionamientos
reservados, que estén asi normados. Asimismo, esta persona estara exenta
de la prohibicién de circular en el area de restriccion vehicular establecida por
el Ministerio de Obras Publicas y Transportes (MOPT). En este punto cabe
mencionar que, segun la circular de la Direccion General de Policia de
Transito: DGPT-CIR-2021-18, los vehiculos conducidos o que transporten
personas con discapacidad se incluyen en las excepciones de la restriccién

vehicular, antes citadas.
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Tabla No. 03. Personas certificadas por el Servicio de Certificacion de la Discapacidad
(SECDIS) en el trienio 2020-2022, de acuerdo con el sexo de las personas solicitantes

Columna 1 Columna 2 |Columna 3 |Columna 4
Region de Costa Rica| Hombres | Mujeres | Totales
Huetar Caribe 575 415 990
Huetar Norte 508 308 816
Central Sur 1496 1040 2536
Central Norte 1544 1034 2578
Occidente 1185 731 1916
Oriente 794 450 1244
Pacifico Central 725 553 1278
Chorotega 368 237 605
Brunca 561 416 977
Totales 7756 5184 12940

Fuente: Informacién suministrada por el SECDIS
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Ano 2018
Encuesta Nacional de la Discapacidad (Enadis 2018)

Figura No. 10. Portada del documento: Encuesta Nacional de la Discapacidad 2018.
Resultados generales

Encuesta Nacional
sobre Discapacidad
2016

b,
AU

)
anahfhs mnec

Descripcion: Portada de la publicacion arriba mencionada, en la que se pueden apreciar
cuatro imagenes, que presentan personas con diversos tipos de discapacidad, desarrollando
actividades laborales, recreativas, académicas y caminando con la ayuda de un producto de
apoyo (andadera). En la portada aparece el nombre de las instituciones: Conapdis (Consejo
Nacional de Personas con Discapacidad) e INEC (Instituto Nacional de Estadistica y Censos).
San José, Costa Rica, mayo 2019.

Entre los meses de octubre y noviembre del afio 2018, el Instituto Nacional de
Estadistica y Censos (INEC) y el Consejo Nacional de Personas con Discapacidad
(Conapdis), realizaron la Encuesta Nacional de la Discapacidad (Enadis). En este
estudio se investigd por primera vez diversos temas relacionados con la
discapacidad tales como: caracteristicas sociodemograficas, educacidon, empleo e
ingresos, condiciéon de salud, asistencia personal, productos de apoyo,
participacion politica y social, entre otros, con el objetivo de conocer la

prevalencia y caracteristicas de la discapacidad en el pais.
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La Enadis fue posible gracias al Convenio Marco de Cooperacion suscrito en 2014
entre el Consejo Nacional de Personas con Discapacidad (Conapdis) y el Instituto
Nacional de Estadistica y Censos (INEC), donde se establece la planificacion,
generacion e intercambio de informacion y de recursos, entre las partes, para la
incorporacion de la perspectiva de derechos de las personas con discapacidad, en la

elaboracion y difusidn de estadisticas y de censos que produce el INEC.

Este estudio reveld que el 18,2% de personas de 18 afios y mas que residen en
el pais presentan discapacidad, lo que representa aproximadamente 670-640
personas. Asimismo, del 18,2% de personas con discapacidad se estima que el
14,4% tienen un grado severo, mientras que el 3,8% estan en una situacion de

discapacidad de leve a moderada

En cuanto a la distribucion por sexo, se evidencia que, del total de personas con
discapacidad, existe una mayor cantidad de mujeres en esta situacion (60,9%),
frente al 39,1% correspondiente a hombres. Puede consultar un Comunicado de
Prensa sobre la Enadis 2018 en el Anexo 2. Asimismo, consulte los resultados

completos de la Enadis 2018 aqui

En detalle, los temas que la Enadis 2018 investigd fueron:
« Caracteristicas de la vivienda y del hogar.
« Caracteristicas sociodemograficas.
o Empleo e ingresos.
« Discapacidades (factores ambientales, desempefio, conduccién de salud,
asistencia personal, productos y servicios de apoyo, participacion politica y

social, discriminacion, salud sexual y violencia).
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Es importante agregar, que del 9 de octubre al 30 de noviembre de 2023, se efectud

en todo Costa Rica, la Enadis, edicién 2023. En dicha encuesta se investigaron temas

analogos a la Enadis 2018, es decir: caracteristicas sociodemograficas; vivienda y

servicios; empleo e ingresos; desempefio y funcionamiento; capacidad y salud;

asistencia personal; actitudes de otras personas; productos de apoyo; servicios o

animales de asistencia; calidad de vida; salud sexual; situacidn social y econdmica;

acceso a la educacidn, seguro social, programas sociales, entre otros. (Instituto

Nacional de Estadistica y Censos (INEC). INEC Institucional)

Al momento de finalizar este documento, los datos de la Enadis 2023 estaban siendo
procesados por el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), por lo que aun

no se conocian sus resultados.

Principales acciones estratégicas en Turismo Accesible que fueron
desarrolladas por las Sedes Regionales de Conapdis durante el periodo
2014-2018

Region Pacifico Central
Ano 2014: Talleres de atencidn al cliente con discapacidad dirigidos a personal del

Parque Nacional Carara y a personas de la comunidad de Tarcoles.

Ano 2017: Talleres de atencién al cliente con discapacidad dirigidos a personal del

Parque Nacional Manuel Antonio.
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Ano 2018: Taller Turismo Inclusivo dirigido al Sector Turismo de la Regién Pacifico
Central. Valoracion de las condiciones de accesibilidad fisica en el sendero universal
del Parque Nacional Manuel Antonio, Quepos. Se promovid la implementacion de
propuestas de “Playa Accesible e Inclusiva” en cantones de Puntarenas, Esparza,
Garabito y Quepos. El Instituto Costarricense de Puertos del Pacifico (INCOP) en
conjunto con el Instituto Costarricense de Turismo (ICT) y el Banco Nacional de
Costa Rica (BNCR) financiaron un proyecto en Playa Puntarenas, en ese proceso,
Conapdis ofrecié acompanamiento técnico y asesoria. La Municipalidad de Garabito
tiene en marcha el proyecto “Playa Madrigales Inclusiva”. Las municipalidades de
Esparza y Quepos han manifestado el interés de desarrollar proyectos de Playa
Accesible. Conapdis apoyo con informacion y conferencias sobre el tema de derechos
de las personas con discapacidad y el acceso a los sitios turisticos. Se brindé una
asesoria relacionada con accesibilidad a la gestién de emprendimientos de Turismo
Rural Inclusivo, dicho proyecto es liderado por la Universidad Estatal a Distancia
(UNED) en Orotina.

Region Huetar Norte
Afo 2014: Articulacidn de la “Estrategia Regional en Turismo Accesible”, la cual es

una alianza publico-privada, en la cual participan los siguientes actores: Conapdis,
Instituto Costarricense de Turismo (ICT), Instituto Nacional de Aprendizaje (INA),
Ministerio de Salud, Anywhere C.R, Accesible C.R, Bandera Azul Ecoldgica, Ecocentro
Danaus, Policia Turistica, Ecoterra C.R, Pure Trek Canyoning-Costa Rica, Asociacion
de Desarrollo Integral de La Fortuna (Adifort), Red Costarricense de Turismo

Accesible y la Camara de Turismo de la Zona Norte.
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Diagnostico para la determinacion de las necesidades del sector turismo de La
Fortuna y divulgacién de propuesta de articulacion de la “Estrategia Regional en
Turismo Accesible”. Planificacién y asignacion de tareas para la I Feria de Turismo
Accesible con actores publicos y privados, por realizarse en La Fortuna de San Carlos.
Creacion de la Comisién de Turismo Accesible. Realizacién de la I Feria de Turismo
Accesible, La Fortuna 2014. Ademas, en el marco de dicho evento se establecieron
puestos informativos (stands) de empresas proveedoras de productos de apoyo,
escenarios informativos sobre la atencidn al cliente con discapacidad, sesiones de
capacitacion, actividades de sensibilizacion en temas relacionados con la
discapacidad dirigidos a nifios, nifas y adolescentes. Asimismo, en esta feria se
planted la importancia de capacitar en el tema de accesibilidad en el sector turismo
y también la necesidad de hacer accesibles los destinos turisticos ofertados en la
Fortuna de San Carlos, no solo en infraestructura, sino también en temas como
atencion y servicio al cliente con discapacidad, gastronomia, sefalizacion, atencion
al cliente con discapacidad, legislacion actual y escenarios de atencion: salonero,
atenciodn, recepcién, seguridad, tours, guia. Capacitacién en LESCO, Sistema de
lecto-escritura en Braille, Turismo Accesible como oportunidad de negocio,
senderismo universal y la realizacién de un Foro de Observacion para la accesibilidad

de La Fortuna.

Ano 2015: Sesién de Trabajo de la Comisidn de Turismo Accesible SINAC, para la
articulacion de la estrategia de Turismo Accesible en el marco de la "Semana
Nacional de Parques-2015” con sede en La Fortuna de San Carlos. Planificacién y
asignacion de tareas para la II Feria de Turismo Accesible, con actores publicos y
privados. Capacitacion a empresas privadas en turismo de aventura.

Involucramiento de camaras de turismo de la Region Huetar Norte por medio del
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ICT. Articulacion periodistica para la elaboracion de un plan de prensa inclusiva
(pautas televisivas, radiales, redes sociales). Asistencia técnica a medios de
comunicacién para abordar el tema de turismo accesible desde el enfoque de
derechos humanos. Asesoria técnica en Accesibilidad Universal a la Organizacion de
Estudios Tropicales (OET), en la Estacion Bioldgica La Selva, cantdon de Sarapiqui,
para la inversidn/construccion de un sendero universal y remodelacién de
instalaciones (parqueos, rotulacion accesible, modulo de recepcion, entre otros).
Articulacion con actores para la promocion del proyecto inclusivo: “Construccion de

III

aceras bajo Disefio Universal” en La Fortuna de San Carlos con participacion de la
Municipalidad de San Carlos, la Asociacion de Desarrollo Integral de La Fortuna
(Adifort) y Comision de Turismo Accesible. Realizacion de la II Feria de Turismo

Accesible, La Fortuna 2015.

Afo 2016: Organizacién y planificacién del trabajo por desarrollarse durante el afio
2016 en lo relacionado con la III Feria de Turismo Accesible en La Fortuna, San
Carlos. Presentacion de Estrategia Regional de Turismo Accesible a la Camara
Nacional de Turismo (Canatur) y al Consejo de Turismo y Comercio del Arenal, para
fomentar el involucramiento de estos organismos en el trabajo desarrollado y la
articulacion de III Feria de Turismo Accesible, la cual se efectuara en el Dia del
Servidor Comunitario. Asesoria técnica en Accesibilidad Universal para obras fisicas
en proyectos constructivos del Parque Nacional Volcan Arenal y Refugio Mixto de
Vida Silvestre Cafo Negro. Asesoria técnica en Accesibilidad Universal (rotulacion)
para la Estacion Bioldgica La Selva-OET, en Sarapiqui. Asesoria técnica a entidades
y empresas privadas (Sky Adventures, Mistico Park, Adifort-Catarata Rio Fortuna)

para la promocion de espacios accesibles, en proyectos de turismo en fase
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constructiva. Inauguracion del sendero de disefio universal en la Estacidn Bioldgica

la Selva, Sarapiqui.

Ano 2017: Inauguracion del sendero universal (flotante) y Unico muelle accesible

en Centroamérica, en el Refugio Mixto de Vida Silvestre Cafio Negro. Capacitacion a

funcionarios del Sistema Nacional de Areas de Conservacion (SINAC) Huetar Norte.

Afo 2018: Recorrido de valoracion de la accesibilidad universal (rotulacidon) en

Mistico Park y charla sobre Trato al turista con discapacidad a funcionarios de esta

organizacion.

Region Brunca
Ano 2017: Asesoria técnica en Turismo Accesible a las Municipalidades de Golfito

y Osa. Asesoria técnica en Senderismo Accesible para el Parque Nacional Golfito,
Sistema Nacional de Areas de Conservacién (SINAC). Recorrido en sitio con personas
con discapacidad, para valoracién vivencial y técnica sobre las condiciones de
accesibilidad fisica en los Parques Nacionales: Corcovado, marino Bahia Ballena y
por la comunidad de Dos Brazos del Rio Tigre de Puerto Jiménez. Participacion de
Conapdis con puesto demostrativo (stand) y charlas técnicas en la Semana de
Parques Nacionales, en Puerto Jiménez. Proceso de asesoria a funcionarios del
SINAC del Area de Conservacién OSA (Acosa). Proceso de asesoria en comunidades
que trabajan en los limites de Acosa (Uvita-Dos Brazos de Rio Tigre). Proceso de

asesoria con la Asociacion Turistica, Uvita de Osa.

Pagina 65 de 114

Sede Nacional: La Valencia, 200 metros norte del Cementerio Jardines del Recuerdo, carretera a
Heredia.
Central Telefonica: (506) 4102-3000 / Correo electronico: info@conapdis.go.cr



mailto:info@conapdis.go.cr

an

CONSEJO NACIONAL DE | GOBIERNO ) Direccion Bjecutiva
PERSONAS CON DISCAPACIDAD | DE COSTARICA /457 Comision 50 Aniversario

Ao 2018: Curso Bésico en discapacidad a funcionarios publicos, personas de la

comunidad, empresarios y organizaciones turisticas. Elaboracion de video
promocional de Turismo Accesible

Participacion en Foro de Estrategia Turistica para la Region Brunca. Asesoria sobre
turismo inclusivo en el cantén de Osa (Municipalidad, Sistema Nacional de Areas de
Conservacion (SINAC), Instituto Nacional de Aprendizaje (INA), Museo Nacional,
organizaciones no gubernamentales, entre otros). Participacion en el Festival de la
Conectividad. Elaboracion del Plan Estratégico 2019-2022 en Osa. Elaboracion de
politicas publicas sobre turismo accesible e inclusion en el cantén de Osa. Festival
de las Ballenas (inclusivo y accesible). Actividades educativas sobre inclusion y
turismo inclusivo en el Museo Nacional de las esferas, finca 6. Asesoria de turismo

inclusivo en Rancho Quemado de Osa. Capacitacién continua con el INA en Osa.

Region Huetar Caribe
Ano 2017: Valoracion de campo de la accesibilidad universal, en coordinacién con

la Asociacion Pro-Parques y la administracion del Parque Nacional Cahuita, para el
reconocimiento del trayecto potencial del sendero universal que desemboque en
Playa Blanca, Parque Nacional Cahuita, Limén (fase de formulacidon y gestion de

disponibilidad presupuestaria para un proyecto de playa accesible).

Ano 2018: Informacion preliminar sobre el proyecto: “Playa Accesible-Parque
Nacional Cahuita”, en reuniones del Consejo Cantonal de Coordinacién
Interinstitucional (CCCI) del cantdon de Talamanca y el Consejo Regional para el
Desarrollo de la Provincia de Limon (COREDES PROLI); en ambos espacios se
muestra interés, anuencia, aval y apoyo en la gestion del proyecto. Ejecucidon de

reunidon para la presentacion del citado proyecto, en coordinacién con actores
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pertinentes, representantes comunales de Cahuita, sector comercial, Asociacion de
Desarrollo de Cahuita, sector turismo de Ila comunidad de Cahuita,
Ministerio de Ambiente, Energia y Tecnologia (MINAET-SINAC), administracion del
Parque Nacional Cahuita, Alcaldia de Talamanca, Asociacion Pro-Parques vy
representantes nacionales y regionales de Conapdis. Asesoria sobre los documentos:
“Guia de como hacer un diagndstico de accesibilidad en un area protegida” y “Guia
de sefalizacion, informacién y comunicacion para areas protegidas” por parte de la
Sede Regional Huetar Caribe de Conapdis a la Administracion del Parque Nacional
Cahuita y representantes del MINAET-SINAC del canton de Talamanca. Ademas, la
Sede Regional Huetar Caribe de Conapdis, programa la ejecucion de actividades de
capacitacion, dirigidas al sector turismo y sector comercial (Camara de Comercio
Regional) existentes en la Regidn Caribe, para la promocion de los derechos de las
personas con discapacidad, asi como con el fin de crear conciencia en los
participantes, sobre la importancia e impacto socioecondmico de la prestacion de

servicios turisticos y comerciales inclusivos.

Region Central Occidente
ANno 2016: La Sede Regional Occidente de Conapdis, desarrolld un proceso de

capacitacion de mas de dos afos, con el apoyo de la Federacion Occidental de
Municipalidades de Alajuela (FEDOMA) y las municipalidades de Naranjo y Sarchi.
Dichas capacitaciones se dirigieron a personas funcionarias de la administracion
municipal e instituciones afines, agencias y cdmaras de turismo y comercio de estos

cantones.

Anos 2017-2018: Se brinda asistencia técnica continua y sostenida a la

Municipalidad de Naranjo para el avance del proyecto: “Naranjo, un Cantén
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Accesible”. Ejecucidn de un recorrido de valoracion en Accesibilidad Universal por el

area comercial del canton de Naranjo, incluyendo el Mercado Municipal, parqueo y

alrededores urbanos, aceras, parque central y Escuela Republica de Colombia.

Valoracién de condiciones de accesibilidad fisica en diversos establecimientos y

centros de turismo, hospedajes y comercios del cantén de Naranjo

Region Chorotega

ANo 2016: Asesoria técnica brindada a la Asociacién Pro-Parques en el proceso de

construccion del sendero universal del Parque Nacional Santa Rosa, La Cruz,

Guanacaste.

Acciones en Playas Accesibles 2018-2019

Figura No. 11. Afiche sobre Cahuita como primera playa accesible en Costa Rica y
Proyecto Donatapa

Descripcion del afiche: Imagen que se subdivide en dos partes, en la derecha,
muestra la siguiente informacion: “Cahuita, primera playa accesible en Costa Rica.
Sea parte de nuestra recolecciéon de tapas y ayude a crear pasarelas de acceso al
mar en madera plastica. Recuerde, no solo los refrescos tienen tapa, el champu, el
desodorante, la pasta de dientes, las salsas...Todas pueden convertirse en algo
mejor que desecho. Cada tapa cuenta. Apartelas y sea parte. Centro Recolector:
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Municipalidad de Naranjo”. En esta imagen también se incluye la foto de una mujer
usuaria de silla de ruedas que esta en la playa, ubicada en una pasarela (o tarima),
observando el mar. En un recuadro inserto en esa foto, también se visualizan una
serie de tapas plasticas de envases de diversas formas, tamafos y colores.
Asimismo, la parte superior de la imagen incluye los logos de las siguientes
entidades: Un Proyecto de ProParques, Organiza: Amigos de los Parques Nacionales
de Costa Rica. Invita: Camara de Turismo de Naranjo (CTN), Camara de Comercio
Naranjo, Municipalidad de Naranjo. Por otra parte, en el sector izquierdo de la
imagen presenta el logo de “"Donatapa” y a la par de este se lee el mensaje: “Por el
ambiente y la accesibilidad, los invitamos a participar”. Mas abajo, se muestra el
logo de la Red Costarricense de Turismo Accesible el cual esta compuesto por el
nombre de dicha red y un corazén que tiene adentro la imagen de un grupo de
personas con diferentes tipos de discapacidad. De uno de los extremos del corazoén,
sale un avién que enrumba su vuelo hacia las alturas. Mas abajo, se nuestra de
nuevo el logo de Donatapa, debajo del cual se pueden visualizar tres circulos que
contienen sendos triangulos. Adentro del primer triangulo se visualiza un numero
dos y afuera de este, pero dentro del circulo, las siglas HDPE (que significa:
polietileno de alta densidad), en el segundo triangulo, se observa un nimero cuatro
y mas abajo las siglas LDPE (que significa: polietileno de baja densidad) y, en el
tercer triangulo, se muestra un nimero cinco y debajo de dicho triangulo las siglas
PP (que significa: polipropileno). Este logo se encuentra rodeado por un circulo (en
forma de tapa), el cual esta parcialmente bordeado por un semicirculo y afuera de
este, siguiendo la misma forma de este medio circulo, presenta el siguiente texto:
“1. Acuérdate de guardar las tapas plasticas de todo. 2. Dona todas las tapas
plasticas a la Red. Siempre recordando colocar cada producto en su respectivo
reciclaje. 3. Reciclaremos por ti. Las tapas plasticas que nos dones crearan tablas
de madera plastica y 4. Utilizaremos la madera plastica en proyectos Accesibles”.
Debajo del esquema y logo descritos, se visualiza el texto: “Problematica mundial
del plastico. El plastico es un material clave para la economia mundial. En el 2015 la
produccién mundial de plastico ascendié a 322 millones de toneladas. Y la cifra sigue
creciendo. Los plasticos taponan los alcantarillados y aumentan el riesgo de
inundaciones. Ademas se pueden llenar de agua y convertirse en criaderos de
mosquitos. Cada ano 13 millones de toneladas de desechos plasticos van a dar a los
océanos. Este material amenaza la vida silvestre como ballenas, tortugas, gaviotas
ya que al ingerir el residuo, mueren”. Debajo de este texto se puede leer: “Beneficios
que traera el proyecto” y se visualizan cuatro imagenes cuadradas, la primera de
ellas muestra un grupo de tapas plasticas y el texto: “Al recolectar las tapas plasticas
estamos reutilizando adecuadamente”, en la segunda, se muestra un arreglo
fotografico, que simula la cabeza de una tortuga tratando de salir de una tapa
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plastica, la cual a su vez esta cerrando una botella del mismo material y esa imagen
esta acompanada por el texto: “Un producto tan problematico para asi reducir el
impacto del mismo en el medio ambiente” . Por otra parte, la tercera imagen muestra
un acercamiento a una pasarela hecha de tapas y el texto: “La materia prima
generada sera utilizada en proyectos de accesibilidad”. Y por Ultimo, la cuarta
imagen presenta un hombre, usuario de silla de ruedas, ubicado en una pasarela (o
tarima), que esta en una playa, observando el mar, con el texto: “De gran impacto
positivo en la sociedad en pro de los derechos humanos”. En uno de los extremos
inferiores de estas imagenes se puede leer: “En concordancia con Cape Town
Declaration Agreement 2002". Y, finalmente, debajo de esta informacion se presenta
el texto: “Costa Rica pioneros en Centro América en temas de sostenibilidad y ahora
en accesibilidad por un turismo para todos. Follow us”: Logo de las redes sociales
Facebook y Twitter y debajo dichos logos el texto: “AccesibleCR".

Ano 2019

Normas para la inclusién, proteccion y atencion de las personas con
discapacidad en las emergencias y desastres

Este documento es un producto generado en el marco del proyecto: “Participacion
y proteccion de las personas con discapacidad en emergencias y desastres en
América Central” del Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) y el
Centro de Coordinacion para la Prevencidon de los Desastres Naturales en América
Central (CEPREDENAC). Tanto en su proceso de elaboracién, asi como en su
revision, participd un equipo de personas funcionarias de Conapdis, junto a personas
de otras entidades costarricenses y del resto de Centroamérica, personas con

discapacidad y personas funcionarias de la UNICEF.

Las Normas para la inclusion, proteccion y atencion de las personas con discapacidad
en las emergencias y desastres pretenden ser un instrumento de referencia para
identificar e implementar acciones y conductas minimas deseables para incluir,

proteger y atender a las personas con discapacidad en las situaciones de crisis
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generadas por conflictos, emergencias y desastres, promoviendo a la vez una
participacion real y activa de las personas con discapacidad y las organizaciones que
las representan, en el disefio y toma de decisiones sobre las medidas requeridas
para asegurar esta inclusion. Estas normas estan dirigidas principalmente a las
instituciones y organizaciones que intervienen en las diferentes tareas de la
asistencia humanitaria. Consulte las Normas para la inclusién, proteccion y atencion

de las personas con discapacidad en las emergencias y desastres aqui

Figura No. 12. Portada de las Normas para la inclusion, proteccion y atencion de las
personas con discapacidad en las emergencias y desastres

NORMAS

PARA LA INCLUSION
PROTECCIAN ¥ ATENEION

Descripcion: Portada de la citada publicacion, en la que se pueden apreciar seis figuras que
representan a personas con diversos tipos de discapacidad. Ademas, incluye la siguiente
informacidn, “Proyecto: Participacion y proteccidn de las personas con discapacidad en
emergencias y desastres en América Central”. Y los nombres de las entidades: Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) y Centro de Coordinacién para la Prevencion de
los Desastres Naturales en América Central (CEPREDENAC).
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Ano 2020

Convenio para el desarrollo de mecanismos de intermediacién laboral
efectiva para personas con discapacidad mediante el uso de la
tecnologia en Colombia, Ecuador, Costa Rica y Republica Dominicana

La Fundacion ONCE (Organizacion Nacional de Ciegos Espafioles) y el Banco
Interamericano de Desarrollo (BID) firmaron este acuerdo, con base en el Programa
Inserta de la Fundacion ONCE.

En este contexto, el Consejo Nacional de Personas con Discapacidad (Conapdis)
suscribié el Convenio de Colaboracion entre la Fundacién Once y Conapdis, con un

plazo de vigencia de 4 anos, desde finales de 2020.

INSERTA es una iniciativa regional de cooperacion que promueve la inclusion laboral
de las personas con discapacidad mediante el desarrollo e innovacion de tecnologias,
procesos de intermediacion laboral, la capacitacién de empresas y personas gestoras
de empleo, asi como la generacion de estadisticas para la gestion de politicas
publicas en esta materia. Costa Rica trabaja en este proyecto por medio de cuatro

componentes o lineas de accion:

1. Creacion del capitulo Costa Rica en el Observatorio sobre Discapacidad y Mercado
de Trabajo (ODISMET).

2. Desarrollo de plataformas accesibles para la gestién laboral.

3. Asesoramiento al sector empleador sobre la adaptacién de puestos de trabajo,

promocion de ofertas laborales y creaciéon de redes de empresas inclusivas
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4. Toma de conciencia en la comunidad con el objetivo de implicar al tejido social
en la participaciéon de las personas con discapacidad en todos los ambitos de la
sociedad. (Conapdis, 2024)

Una accidn estratégica realizada fue lograr que una meta del Plan Nacional de
Desarrollo fuera la obligatoriedad para las instituciones publicas del reporte del
IGEDA. Se pretende con esta accidn, que las instituciones rindan cuentas y mejoren
sus practicas institucionales, sin embargo, no es una accidén en automatico, realizar

cambios implica seguimiento y monitoreo.

Bicentenario de la Independencia: Publicacién del documento: 200 afos

eliminando barreras
Consiste en una monografia elaborada por el Consejo Nacional de Personas con

Discapacidad (Conapdis), con el fin de rendir un homenaje a las personas con
discapacidad de nuestro pais, en el marco del Bicentenario de la Independencia,

celebrado en el afio 2020.

Este documento intenta dar respuesta a las siguientes interrogantes:

1. ¢{Como se ha visto la discapacidad en Costa Rica en estos doscientos de
Independencia?

2. ¢Cudles han sido las rutas de avance en el abordaje de la discapacidad?

3. ¢Como se ha dado la participacién de las personas con discapacidad y cuales han
sido sus contribuciones al desarrollo de nuestro pais, durante estos doscientos

anos?

Consulte el documento 200 anos eliminando barreras aqui
Video 200 afios eliminando barreras aqui
Un resumen del documento aqui
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Ano 2021

Publicacion del documento: Consejo Nacional de Personas con
Discapacidad (Conapdis) frente a la emergencia debido al SARS-CoV-2
(COVID-19)

Se refiere al trabajo realizado por el Consejo Nacional de Personas con Discapacidad
(Conapdis), para dar respuesta al desafio socioeconédmico y de salud publica que
representa el SARS-CoV-2 (COVID-19) en las personas con discapacidad. Este
documento aborda los siguientes aspectos: a) Acciones institucionales directas para
el bienestar de todas las personas con discapacidad. b) Acciones de atencion
informativa de comunicacion y divulgacion de la informacién oficial en formatos
accesibles, considerando las diversas poblaciones y discapacidades. c) Acciones

interinstitucionales.

Puede consultar el documento Consejo Nacional de Personas con Discapacidad
(Conapdis) frente a la emergencia debido al SARS-CoV-2 (COVID-19) aqui

Apertura de la Rectoria Regional Central Sur de Conapdis
Con la intencionalidad de facilitar el acceso, de las personas con discapacidad que

provienen de los cantones del sector sur del area metropolitana, se apoyd la gestion
para que la Sede Regional Central Sur, se trasladara a Guadalupe, canton de
Goicoechea en la capital de San José, y con ello permitir un mayor acceso a las

personas con discapacidad.
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Programas Sociales Selectivos
Se logré incidir en la forma de medicién de la pobreza, en el sistema de poblacion

objetivo, conocido como SIPO, con la finalidad de introducir una linea base por
discapacidad, en el momento de medir la pobreza en los hogares donde convive una
persona con discapacidad. Se continla trabajando para lograr lo anterior, también
en el Sistema Unico de beneficiarios (SINERUBE).

Acceso al empleo
Otra accidn estratégica, fue lograr que el Conapdis tuviera un espacio en la Comision

Técnica del Sistema Nacional de Empleabilidad, con la finalidad de participar en esta
instancia de toma de decisiones e incidir con acciones y resultados, que permitan

abrir oportunidades para la inclusién de las personas con discapacidad.

De la misma manera, se trabajé en la postulacion y negociacién para que el proyecto
INSERTA se ejecute en nuestro pais, alcanzandose en el 2019 dicha oportunidad,
articulando y promoviendo asi, acciones para el acceso a este derecho. (Barrantes,
2022)

Datos sobre la labor de capacitacién de Conapdis en el Bienio 2021-2022
Segun informes del Subproceso Gestion de Politica Publica de Conapdis, el nimero

total de personas que recibieron capacitaciones sobre el enfoque de derechos de las
personas con discapacidad durante el bienio 2021-2022, impartidas por dicha
dependencia de Conapdis, fue de 7101 personas (Conapdis, 2021, p. 8 y Conapdis,
2023, p. 26). Asimismo, algunos de los temas de dichas capacitaciones fueron:
accesibilidad urbana, comunicacién inclusiva y accesible con personas con

discapacidad, derechos de las personas con discapacidad en el proceso electoral,
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diseno universal, enfoque de derechos de las personas con discapacidad, interaccion
con personas con discapacidad en el entorno laboral, lenguaje inclusivo, modelos de
abordaje de la discapacidad, servicios de Conapdis, turismo accesible, etc.
(Conapdis, 2021, p. 12 y Conapdis, 2023, p. 60)

Servicios de las Rectorias Regionales de Conapdis
En el ano 2024, Conapdis contaba con un total de nueve Rectorias Regionales en

todo el pais, las cuales brindaban los siguientes servicios:

Acciones de asesoria, de capacitacion, de supervision. Coordinacion para brindar
certificaciones de la discapacidad. Para la dotacion de productos de apoyo y personal
de apoyo para las personas con discapacidad. Acceso al Programa de Servicios de
Convivencia Familiar. Servicios para personas con discapacidad en condicion de
pobreza, mediante el programa Pobreza y Discapacidad, entre otras acciones mas,

en beneficio de las personas con discapacidad.

Ubicacién y cobertura geografica de las Rectorias Regionales de
Conapdis

Asimismo, las Rectorias Regionales de Conapdis en el 2024 eran las siguientes:

1. Rectoria Regional Central Sur: Con cobertura en la provincia de San José en
los siguientes cantones: Montes de Oca, Goicoechea, Vasquez de Coronado,
Escazl, Desamparados, Puriscal, Aserri, Mora, Tarrazl, Santa Ana, Alajuelita,
Acosta, Dota, Curridabat, Ledn Cortés y Turrubares.

2. Rectoria Regional Central Norte: Con cobertura en la provincia de San José
en los siguientes cantones: Central de San José, Carmen, Catedral, Hatillo,
Hospital, La Uruca, Mata Redondo, Merced, Pavas, San Francisco de Dos Rios,
San Sebastian y Zapote. Moravia (San Jerénimo, San Vicente y La Trinidad), Tibas

(Anselmo de Llorente, Cinco Esquinas, Colima, Ledn XIII y San Juan). De la
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Provincia de Heredia en los siguientes cantones: Central de Heredia, Barva, Santo
Domingo, Santa Barbara, San Rafael, San Isidro, Belén, Flores, San Pablo.

3. Rectoria Regional Central Occidente: Con cobertura en la provincia de
Alajuela en los siguientes cantones: Central (excepto el distrito de Sarapiqui), San
Ramon (excepto el distrito de Pefas Blancas), Grecia (excepto el distrito de Rio
Cuarto), Atenas, Naranjo, Palmares, Poas y Alfaro Ruiz.

4. Rectoria Regional Central Oriente: Con cobertura en la provincia de Cartago
en los siguientes cantones: Central, Paraiso, La Unidn, Jiménez, Turrialba,
Alvarado, Oreamuno, El Guarco y Tres Rios.

5. Rectoria Regional Chorotega: Con cobertura en la provincia de Guanacaste
en los siguientes cantones: Liberia, Nicoya, Santa Cruz, Bagaces, Carrillo, Cafas,
Abangares, Tilaran, Nandayure, La Cruz y Hojancha.

6. Rectoria Regional Brunca: Con cobertura en la provincia de San José en los
siguientes cantones: Pérez Zeledon. De la Provincia de Puntarenas en los
siguientes cantones: Buenos Aires, Osa, Coto Brus, Golfito y Corredores.

7. Rectoria Regional Pacifico Central: Con cobertura en la provincia de
Puntarenas en los siguientes cantones: Central, Esparza, Montes de Oro, Aguirre,
Parrita y Garabito. De la Provincia de Alajuela en los siguientes cantones: San
Mateo y Orotina.

8. Rectoria Regional Huetar Norte: Con cobertura en la provincia de Alajuela en
los siguientes cantones: Central (Sarapiqui), Grecia (Rio Cuarto), San Ramon
(Pefias Blancas), San Carlos (Todo el cantdn), Los Chiles, Guatuso y Upala. De la
Provincia de Heredia en los siguientes cantones: Sarapiqui (Horquetas, Llanos de
Gaspar y La Curefia, el distrito de la Virgen y Puerto Viejo).

9. Rectoria Regional Huetar Caribe: Con cobertura en la provincia de Limon en

los siguientes cantones: Central, Siquirres, Talamanca, Matina, Pococi y Guacimo.
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Consejo Nacional de Personas con Discapacidad (Conapdis) e Instituto
de Normas Técnicas de Costa Rica (INTECO): Una alianza estratégica
que inicié con el nuevo milenio

La alianza entre el Consejo Nacional de Personas con Discapacidad (Conapdis) y el
Instituto de Normas Técnicas de Costa Rica (INTECO), surgid en el afio 2001, debido
a la necesidad de normalizar en el tema de la accesibilidad. Desde entonces,
Conapdis e INTECO han hecho uso de su experticia en discapacidad, accesibilidad
universal y en normalizacion, respectivamente, con el fin de generar normas técnicas
que mejoren la calidad de vida de todas las personas, incluyendo a las personas con
discapacidad. Tomando en cuenta lo anterior y en el marco del 50 Aniversario de
Conapdis, se sostuvo un didlogo con el arquitecto y la ingeniera en disefo industrial
de esta institucidn, quienes a su vez dirigen los comités y subcomités de INTECO
especializados en el tema de la accesibilidad. Con estos profesionales se analizaron
algunos aspectos de la relacidn de estos dos organismos, entre ellos: éCdmo se
origind este vinculo?, ¢{Cuales son las funciones del Comité Central y los Subcomités
de Accesibilidad?, ¢Cual es el papel de Conapdis en el proceso de normalizacion de
la Accesibilidad?, éCual es el impacto, costo y beneficio de las Normas Técnicas
Nacionales sobre Accesibilidad? Como conclusidon del presente analisis, estos dos
profesionales, se refirieron a algunos aspectos que, a su criterio, son dignos de
resaltar en el marco de la alianza Conapdis-INTECO, entre los que exaltaron, el
esfuerzo conjunto y colegiado entre los diversos actores sociales que participan en
los procesos de co-creacidon de las normas técnicas nacionales sobre accesibilidad,
el cual es fundamental en la cantidad y calidad de dichos instrumentos. Ademas,
subrayaron en la responsabilidad de aplicar estas normas técnicas con mayor énfasis
en la realidad nacional, con el fin de mejorar la calidad de vida de toda la poblacion,

incluidas las personas con discapacidad.
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Los origenes del vinculo Conapdis-INTECO
La alianza entre el Consejo Nacional de Personas con Discapacidad (Conapdis) y el

Instituto de Normas Técnicas de Costa Rica (INTECO), dio inicio en el afio 2001. Es
asi como el primer Comité de INTECO con el que trabajo Conapdis fue el de
Accesibilidad Fisica, por lo que es posible encontrar normas técnicas que reflejan el
trabajo conjunto de estos dos organismos, cuya fecha de creacién data del ano
2002.

Siendo Conapdis la institucion rectora en discapacidad de Costa Rica, fundada en el
ano 1973, no dudd en aportar a este nexo toda su experticia, asesoria e informacion.
Lo anterior, tomado en cuenta que, segun su ley de creacion, dicho organismo,
debe: “fiscalizar y evaluar el cumplimiento de la hormativa nacional e internacional
vigente en relacion con los derechos de las personas con discapacidad” (Ley 9303
Art. 3, Inc. B). Y que, ademas, tiene la responsabilidad de “efectuar todas aquellas
otras funciones y obligaciones derivadas de la Ley N°8661, Aprobacién de la
Convencidn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, de 19 de agosto
de 2008, y su Protocolo, por lo que sera el érgano coordinador de su aplicacién”
(Ley 9303 Art. 3, Inc. O). Entre estas funciones y obligaciones, se encuentran las
descritas en los incisos F al I del Articulo 4 de este instrumento, relacionadas con:
investigacion, nuevas tecnologias, dotacion de informacidn accesible y formacion de
personal que trabaja con personas con discapacidad, y también las establecidas en

el Articulo 9 de dicha normativa, vinculadas con accesibilidad.

Sin duda, esta relacion fue consolidada por INTECO, puesto que es: “el ente nacional
de normalizacion, creado en el afio 1987 por medio de la ley N°8279”. INTECO, “es
una institucion técnica, independiente, que desarrolla las normas técnicas necesarias

para el pais”. (https://inteco.org/).
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Asimismo, desde la dptica de Gustavo Aguilar Montoya, arquitecto de Conapdis: el
vinculo entre Conapdis e INTECO surgi6 debido a la necesidad de normalizar en el

tema de la accesibilidad.

“Aunque el marco normativo de nuestro pais aborda muchos temas,
algunas veces sucede que no es exhaustivo en accesibilidad, o bien,
no es preciso en materia técnica, tal es el caso de la Ley N°7600 de
Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad y su
Reglamento”. Gustavo Aguilar Montoya.

Como un ejemplo de lo expuesto, Aguilar se refiere a uno de los productos
generados gracias a la alianza de estos organismos: la Norma Técnica sobre Vivienda
Accesible del afo 2011, y la experiencia que representd para Conapdis e INTECO el

proceso de elaboracion de este documento!.

En este marco, refiere que, previo a la confeccion de la norma, llevo a cabo un
riguroso proceso de investigacion, por medio del cual concluyé que no existia una

norma nacional ni internacional sobre vivienda accesible.

Asimismo, comentd que esta norma continda vigente hoy en dia y es consultada por

otros paises.

Finalizando este tema, agregd que la Norma Técnica sobre Vivienda Accesible se
sometera a un proceso de actualizacion en el ano 2024, y sera tomada en
consideracién dentro del Plan Nacional del Habitat del Ministerio de Vivienda y

Asentamientos Humanos (MIVAH), asi como en la formulacién de tipologias

1 Otros ejemplos de normativas técnicas en temas especificos de Espacio Fisico son: la INTE
W22_Centros Educativos Accesibles, INTE W78_Accesibilidad en el Urbanismo e INTE
W154_ Areas de juegos y equipos de juego accesibles. Requisitos.
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habitacionales accesibles e inclusivas del Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo
(INVU).

Creacion del Comité Central de Accesibilidad
Fue en el afio 2016, cuando Conapdis le planted a INTECO la idea de crear un Comité

Central, también llamado Comité General, que evaluara las propuestas de normativa
técnica que los otros subcomités iban a desarrollar. En vista de lo anterior, INTECO
aprobd la propuesta de Conapdis, dado que la accesibilidad esta compuesta por
diferentes ambitos. Es asi como a dicho Comité Central se le denomino: Comité de
Accesibilidad.

De este modo, el Comité Central de Accesibilidad quedd constituido por diversos
subcomités, los cuales son: Subcomité de Accesibilidad al Medio Fisico (que se
subdivide en dos Grupos de Trabajo que son: Vivienda Accesible y Edificaciones
Accesibles) el Subcomité de Accesibilidad Web (que empezo a funcionar en el afho

2017) y el Subcomité de Productos de Apoyo para Personas con Discapacidad.
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Figura No. 13. Personas integrantes del Subcomité Técnico sobre Accesibilidad al
Medio Fisico de INTECO en el afio 2017

Afio 2017: Personas integrantes del Subcomité Técnico sobre Accesibilidad al Medio Fisico, CTN 03
SC 01, durante una reunidn en las instalaciones del Colegio Federado de Ingenieros y de Arquitectos,
CFIA, en Curridabat. (De izquierda a derecha en fila trasera, representantes de: Nedn-Nieto, Camara
Costarricense de la Construccion, Movimiento Nacional de Personas con Discapacidad, Refinadora
Costarricense de Petroleo, Instituto de Formacion Hellen Keller, Defensoria de los Habitantes de la
Republica, Colegio Federado de Ingenieros y de Arquitectos. En fila frontal: Caja Costarricense del
Seguro Social, Ministerio de Educacion Publica, Instituto de Normas Técnicas de Costa Rica, Consejo
Nacional de Personas con Discapacidad e Instituto Nacional de Aprendizaje)

Es importante mencionar, que el Comité Central de Accesibilidad tiene diferentes
funciones y una de ellas consiste en revisar las propuestas de temas que se van a
normar. En este ambito, analiza la importancia y los alcances de cada norma técnica,
tanto para la sociedad civil, asi como para los diversos sectores de la poblacion
involucrados. Considera los productores, los consumidores, los reguladores, etc. Lo
anterior, dado que en el seno de los comités se cuenta con la participaciéon de

diferentes segmentos de la poblacién incluidas las personas con discapacidad.

Dado que la preparacion de una norma técnica es una tarea minuciosa, los
subcomités pueden tardar dos o tres afios en el desarrollo de algunos de estos
instrumentos. Asimismo, es tarea del Comité Central decidir la implementacién o

derogacion de una norma, antes que se eleve a la Direccion de Normalizacion.
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“Una Norma Técnica es un documento donde se establecen
especificaciones, requisitos, directrices o caracteristicas que tienen
como objetivo garantizar que los productos sean seguros, confiables
y consistentes. Las normas cubren una amplia gama de actividades.
Son desarrolladas por medio del consenso y el aporte de expertos en
el tema, asi como representantes de las diversas partes interesadas
como: consumidores, fabricantes, vendedores, Gobierno,
organizaciones sectoriales, reguladores, entre otros”.
(https://inteco.org/desarrollo-normas

Ademas, otra funcidn del Comité Central de Accesibilidad es producir las normas que
incluyen los criterios DALCO, lo anterior, en vista que estas normas se refieren a la
accesibilidad universal y Unicamente el Comité Central tiene la potestad de
generarlas. Es decir, no solo los subcomités crean normas, el Comité Central también
lo hace, porque, al igual que los subcomités, estda compuesto por los sectores
publico, privado y por las personas usuarias, entre las que se encuentran las

personas con discapacidad.

DALCO, es el acrénimo de:
Deambulacion: Accidn de desplazarse, entrar o salir de un lugar.
Aprehension: Accidon de manipular o transportar elementos con las manos, otras partes del
cuerpo o incluso con dispositivos.
Localizacion: Accion de identificar o encontrar lugares y objetos, poder orientarse, comprender
los espacios o planificar una ruta.
Comunicacién: Hace referencia a la transmision, recepcion e intercambio de informacidn a
través de distintos canales (oral, escrito, visual, auditivo, etc.). Teniendo en cuenta que existe
la comunicacion interactiva y no interactiva. (DCS, 2019)
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Es necesario indicar que Conapdis preside el Comité Central de Accesibilidad, asi
como el Subcomité de Accesibilidad Fisica y el funcionario que desarrolla estos

cargos es el arquitecto Gustavo Aguilar Montoya.

De la misma manera, Conapdis preside el Subcomité de Accesibilidad Web que lo

dirige la funcionaria Karla Araya Orozco, quien es ingeniera en diseno industrial.

Valga aclarar que, de acuerdo con el tema de cada norma, en algunas ocasiones
otras personas funcionarias de Conapdis han sido llamadas a participar, ya sea en

el Comité Central o en los diversos subcomités.

Ademas, Conapdis ha contado con la participacion de personas funcionarias en otros
comités donde el tema principal no es la accesibilidad, pero es necesario
transversalizar los enfoques de derechos de las personas con discapacidad y de

diseno universal.

Es asi como este organismo ha colaborado con INTECO en los comités de Turismo
Accesible, de Infraestructura Peatonal, de Sistemas de Elevacion Vertical

(ascensores) y en los Equipos de Control de Trafico (semaforos).
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Figura No. 14. Personas integrantes del Subcomité Técnico de Infraestructura
Peatonal de INTECO en el afio 2019

Ao 2019: Personas integrantes del Subcomité Técnico de Infraestructura Peatonal, CTN
43 SC 03, durante una reunion en un aula del Laboratorio Nacional de Materiales y Modelos
Estructurales, LANAMME, UCR, Montes de Oca. (De izquierda a derecha, representantes de:
Instituto de Normas Técnicas de Costa Rica, Consejo Nacional de Personas con
Discapacidad, Municipalidad de Desamparados, Activista independiente por las personas con
discapacidad, Ministerio de Obras Publicas y Transporte, Municipalidad de Morg,
Arquitectura en Bicicleta, Municipalidad de San José, GiZ Agencia de Cooperacion Alemana,
Asamblea Legislativa y Consejo de Seguridad Vial).

Cabe también mencionar, que el ente gremial profesional, Colegio Federado de
Ingenieros y Arquitectos (CFIA), también participa en estos comités y subcomités
técnicos de normalizacidn en accesibilidad, logrando que el sector que representa se

mantenga actualizado en dicha materia.
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Liderazgo de Conapdis en el proceso de Normalizacidn sobre
Accesibilidad

“Creo que las Normas sobre Accesibilidad, son una forma en que
Conapdis ejerce muy bien su rectoria en la parte técnica, porque dan
precisamente los instrumentos necesarios”. Karla Araya Orozco.

Un hecho digno de reconocimiento lo es que, después de mas de veinte afos de
accion conjunta con INTECO, se puede afirmar que Conapdis ha logrado liderar el
proceso de Normalizacién en accesibilidad universal. Lo anterior, no solo debido a
que, a lo largo del tiempo, la presidencia del Comité Central ha recaido
principalmente en Conapdis, sino, ademas, porque las demas entidades, publicas y
privadas, que conforman los comités de diversos temas valoran el criterio de esta

institucion rectora en discapacidad y la invitan a formar parte de dichas comisiones.

Es fundamental mencionar que, desde los inicios de la relacién entre Conapdis e
INTECO, Conapdis ha insistido en la necesidad que en los diversos comités se cuente
con la participacion de personas con discapacidad, lo cual ha sido totalmente
respaldado por INTECO. Ejemplo de lo anterior, es que se ha garantizado la

interpretacion en LESCO, en los comités en los que participan personas sordas.

La ingeniera Karla Araya, destaco que, desde el comienzo de la alianza entre estos
dos organismos, Conapdis propuso efectuar pruebas de campo con los usuarios
finales, como una etapa previa a la aprobacién de una norma. Es asi como relata
que especificamente se han hecho pruebas, en las normas relacionadas con el
espacio fisico, tal es el caso de la norma sobre las losetas podo-tactiles (Norma INTE

W17), cuya prueba de campo se efectudé en el afio 2008 en la Plaza de la
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Democracia, ubicada en el corazén de San José. Esta prueba se desarrolld con la
colaboracion de la Municipalidad de San José y la empresa privada que en ese
momento fabricaba las losetas. También se solicitd el apoyo de la Cruz Roja, con el
fin que esta organizacion llevara una camilla para utilizarla durante la prueba de

campo.

Figura No. 15. Hombre con discapacidad visual, camina sobre acera con guia podo-
tactil o

Ao 2019: Hombre con discapacidad visual, camina sobre acera con guia podo-
tactil (losetas de concreto amarillo con patrén de franjas), guiandose con el baston,
durante u.na prueba de campo en las cercanias de la Universidad de Costa Rica,
Montes de Oca, San José.
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Figura No. 16. Persona ciega apoya el bastdn sobre rampa esquinera con advertencia

A
s

podo-tactil a piso

Aiio 2019: Persona ciega apoya el baston sobre rampa esquinera con advertencia
podo-tactil a piso (losetas de concreto amarillo con patrén de botones), durante una
prueba de campo en aceras cerca de la Universidad de Costa Rica, Montes de Oca,
San José.

De la misma manera, se han hecho pruebas en las normas relacionadas con planos
hapticos, (actualmente llamados diagramas), pruebas para definir las caracteristicas
y especificaciones técnicas en accesibilidad de un autobus y para la norma técnica

INTE W21 de Estacionamientos Reservados Accesibles.

Es imperativo resaltar que en todas estas pruebas de campo, participaron personas
con diferentes situaciones de discapacidad, sus familias, sus organizaciones no
gubernamentales y algunas entidades como: la Escuela Educacion Especial Fernando
Centeno Guell, el Centro Nacional de Educaciéon Helen Keller y el Centro Nacional de

Recursos para la Educacion Inclusiva (CENAREC).
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Figura No. 17. Mujer con discapacidad visual participa en la prueba de campo final
de pictogramas en altorrelieve

Ano 2009: Mujer con discapacidad visual participa en la prueba de campo final de
pictogramas en altorrelieve para la norma técnica sobre Diagramas Hapticos en las
instalaciones de Conapdis, Heredia.

Figura No. 18. Mujer con discapacidad visual palpa un modelo o prototipo de
Diagrama Haptico

ARo 2009: Mujer con discapacidad visual palpa un modelo o prototipo de Diagrama
Haptico, durante una prueba de campo final, en las instalaciones de Conapdis, Heredia.
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Araya también recuerda, que cuando Gustavo Aguilar y ella llegaron a INTECO, a trabajar
el tema de la senalizacion accesible, existia una Unica norma, la cual era muy escueta en
muchos aspectos. Y, en vista de ello, en ese momento fue necesario separar cada elemento

de sefializacion en: rotulacion, mapas, losetas, etc.

Para Araya, dicha decision constituyd un logro, dado el nivel de especificidad que alcanzd
esta norma gracias a los aportes de Conapdis. Fue un acierto, aunque con el paso del tiempo
dicho documento se haya vuelto a unificar, mediante la Norma Técnica INTE W5.

Todo lo anterior, segun Araya, permite que las Normas de INTECO sean muy agiles, ya que,
al actualizarlas cada determinado periodo, es mas sencillo llegar a la gente con material de
buenas practicas y que, gracias a ello, se aplique lo que estipula la legislacion, o sea: “el

como hacer”.

“El proceso que ha seguido la Norma sobre Senalizacion Accesible,
es un ejemplo interesante de que el concepto de accesibilidad
evoluciona, al igual que ocurre con el de discapacidad. Muestra de
ello, es el concepto de accesibilidad presente en la Ley N°7600 de
1996, que se ha ampliado hasta incluir la accesibilidad digital”. Karla
Araya Orozco.

Impacto, costo y beneficio de las Normas Técnicas Nacionales sobre
Accesibilidad

Con respecto al impacto, costo y beneficio de las Normas Técnicas Nacionales de
Accesibilidad, Karla Araya y Gustavo Aguilar analizan los éxitos y desaciertos de las
Normas Técnicas de Transporte: INTE W13_Requisitos técnicos de los vehiculos de
transporte colectivo urbano, publico y privado accesibles, INTE W14_Requisitos

técnicos de los vehiculos de transporte colectivo interurbano, publico y privado
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accesibles e INTE W16_Requisitos técnicos de los vehiculos taxi accesibles. (Asi
como la norma complementaria INTE W15_Requisitos técnicos para la construccion

de las paradas de los vehiculos de transporte publico colectivo).

Segun su criterio, entre los éxitos de dichas normas, se puede citar que se tomaron
como base al reformar los aspectos relacionados con acceso al transporte de la Ley
N°7600 de Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad, lo que
permitid actualizar este instrumento juridico a los tiempos actuales. Sin embargo,
uno de sus desaciertos es, que a pesar del trabajo de actualizacion, investigacion y
coordinacion que demandaron estas normas técnicas, aun no han sido aplicadas a

cabalidad por el Sector Transporte.

Asimismo, es importante mencionar que INTECO es un ente privado, que representa
a la ISO en Costa Rica desde el afio 1994 y también, que las normas técnicas tienen

un costo, que justifica con creces sus beneficios.

“Las unicas normas de INTECO que son gratuitas, son las del Comité
Técnico Nacional CTN 03 Accesibilidad. Esto se logro, un 03 de
diciembre del aifio 2017, (dia internacional de las personas con
discapacidad), gracias a las luchas de Conapdis y de las
organizaciones de personas con discapacidad de Costa Rica, por
lograr que estas normativas estuvieran al alcance de todas las
personas y sectores sociales”. Gustavo Aguilar Montoya.

Eso si, aclara Karla Araya, las normas del Comité CTN 03 de Accesibilidad son
gratuitas, con excepcion de las versiones anteriores de esas mismas normas. Por
ejemplo, en el caso de una norma que data del afio 2017, pero tiene una version

actualizada del afio 2021, la Unica versién gratuita sera la del 2021.
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Con respecto al costo-beneficio que generan las normas sobre Accesibilidad, si bien,
Gustavo Aguilar y Karla Araya coinciden en que, dichas normas estan relacionadas
con los derechos humanos y no producen los mismos réditos que las de otros
comités de INTECO, existen sectores en los que las normas técnicas de accesibilidad,
especificamente las relacionadas con acceso fisico, son ampliamente aplicadas, tal
es caso de las municipalidades y las instituciones publicas. Entre estas Ultimas, el
arquitecto Gustavo Aguilar, cita a: la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS), el
Instituto Nacional de Aprendizaje (INA), el Ministerio de Educacion Publica (MEP) y

los bancos Popular y Nacional.

Las citadas instituciones publicas, van mas alla del cumplimiento de la Ley N°7600,
e incluyen las normas técnicas de accesibilidad al espacio fisico en sus carteles de

licitacion, haciéndolas vinculantes.

Lamentablemente, Karla Araya afirma que el anterior escenario no sucede con las
normas técnicas de accesibilidad digital. Entre las causas de este hecho, ella
menciona las siguientes: 1- Desde una perspectiva meramente comercial, el
desarrollo de sitios web accesibles no genera mas dinero a corto plazo, sin embargo,
como ya se menciono, dicho tema tiene que ver con un derecho humano, lo cual es
un asunto de mucha importancia. 2- En la actualidad, solo es posible vincular las
normas de accesibilidad digital con la Directriz 051 “Implementacion de sitios web
accesibles en el sector publico costarricense”, la cual no es obligatoria para todas
las instituciones y no incluye sanciones por su incumplimiento y 3- Es casi imposible
lograr medir el impacto de algo novedoso, por lo que no podemos cuantificar el
impacto cuando se trata de una norma con la que apenas estamos empezando a

familiarizarnos. “La idea es que potenciemos el conocimiento que vamos a obtener
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con una norma para que sea aplicable en Costa Rica, no a la inversa”, asevera la

ingeniera Karla Araya Orozco.

Proximas acciones en el marco de la alianza Conapdis-INTECO

A continuacién, Gustavo Aguilar y Karla Araya se refieren a algunas acciones que se

efectuaran proximamente en el marco de la relacion Conapdis e INTECO:

Certificacion de la accesibilidad universal: Aguilar Montoya comenta que, en vista
que en nuestro pais no existe ninguna entidad que certifique la accesibilidad y, por
lo tanto, no se da un reconocimiento a los esfuerzos que han hecho las diversas
entidades en este ambito, el Comité Central de Accesibilidad esta proponiendo
generar una norma que certifique la accesibilidad universal. Como ya se indicd, esta
norma certificara la accesibilidad en los diferentes entornos, dado que, segun
Gustavo Aguilar, existe una necesidad latente en la sociedad de certificar la
accesibilidad en el entorno fisico, en el tecnoldgico, en el laboral, etc. Con esta accion
se lograra que los organismos no solamente cumplan con la normativa porque se
los exigen, sino también con el fin de desarrollar cosas que sean interesantes y

beneficiosas para un nimero mayor de personas.

Nueva norma técnica sobre accesibilidad web: En lo que respecta a esta norma,

Karla Araya narra que el Subcomité de Accesibilidad Web de INTECO, tropicalizd? su

2 En el ambito empresarial tropicalizar significa ‘adaptar un producto o negocio a las
condiciones o caracteristicas de un lugar o mercado diferente del de origen’, es decir,
«adaptar», «ajustar» o «dar caracter local»», opciones preferibles. Tomado de:
#RAEconsultas. @RAEinforma en Twitter.
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version 2.1 de la norma sobre las Pautas de accesibilidad al contenido web (WCAG),
a partir de la “Norma ISO 40500 Tecnologias de la informacion”. Lo anterior se logro
ya que Costa Rica le solicito permiso a la ISO para adoptarla. Sin embargo, en vista
que, en el afio 2023, se publico la version 2.2 de dicha norma, se esta en el proceso
de solicitarle a la ISO el permiso de adoptar las pautas que establece esta nueva

version, lo cual se efectuara en un corto plazo.

Otras acciones del Subcomité de Accesibilidad Web: Finalmente, Araya Orozco indica
que el Subcomité de Accesibilidad Web esta elaborando algunas normas
relacionadas con este tema, entre ellas: “compras de servicios de TIC con criterios

de accesibilidad”, asi como “contenidos digitales accesibles”.

En este apartado se exploraron diversos aspectos relacionados con el origen y
organizacion del trabajo conjunto entre el Consejo Nacional de Personas con
Discapacidad (Conapdis) y el Instituto de Normas Técnicas de Costa Rica (INTECO).
De la misma manera, se analizd el impacto y rentabilidad de las normas técnicas
nacionales sobre accesibilidad, que han sido generadas en el marco de esta alianza,
para lo cual se citaron los éxitos y desaciertos de algunos de estos instrumentos.
Finalmente, se efectud un repaso sobre las proximas acciones que se emprenderan

en el marco de esta relacién de trabajo.

Como conclusién del presente andlisis, Karla Araya y Gustavo Aguilar, funcionarios
de Conapdis con quienes se examinaron cada uno de los tdpicos arriba citados,
esbozaron algunos aspectos que, a su criterio, son dignos de resaltar en el marco
de la alianza Conapdis-INTECO:
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En primer lugar, estos profesionales exaltan el esfuerzo conjunto y colegiado entre
los diversos actores sociales que participan en los procesos de co-creacion de las
normas técnicas nacionales sobre accesibilidad. Es asi como indican, que el trabajo
de estos equipos interdisciplinarios es fundamental en la cantidad y calidad de las
normas técnicas nacionales sobre accesibilidad, muchas de ellas referentes en el

ambito internacional.

Finalmente, tomando en cuenta que las normas técnicas sobre accesibilidad
complementan el marco legislativo sobre discapacidad, Araya y Aguilar, subrayan en
la responsabilidad de aplicar estos instrumentos con mayor énfasis en la realidad
nacional, lo anterior, en pos de mejorar la calidad de vida de toda la poblacién,

incluidas las personas con discapacidad.
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Apéndices

Apéndice 1
Cronologia Historica del Consejo Nacional de Personas con
Discapacidad (Conapdis)

Periodo 1973-1983: Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacion Especial (CNREE):
Creacion y primeros logros

El 22 de setiembre se crea la Comision Nacional de Rehabilitacion y Educacion Especial, con el objetivo de crear
el Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacion Especial (CNREE).

El 03 de setiembre se crea el Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacion Especial, por medio de la Ley 5347.
El 05 de setiembre sesiona por tltima vez la Comision Nacional de Rehabilitacion y Educacion Especial.

El CNREE trabaja en la planificacion del Programa de Deteccion de Problemas visuales, bajo la asesoria de la
Organizacion Internacional del Trabajo y en coordinacion con el Ministerio de Salud. Este Programa fue ejecutado
por el Ministerio de Salud, dando origen a la Unidad de Oftalmologia Sanitaria.

El CNREE trabaja en sus tres primeros afos de funcionamiento en las siguientes acciones:

e Organiza procesos técnicos y administrativos.

e Obtiene primeros recursos presupuestarios.

e Se aproxima al gobierno para lograr que se contemplen algunos programas para personas con discapacidad

y se apoyen y gesten acciones en este campo.
« Se relaciona con instituciones publicas y privadas responsables de programas y servicios de rehabilitacion.
« Inicia acciones de capacitacion a profesionales para la rehabilitacion en la Universidad de Costa Rica.
e Crea el Centro de Documentacion e Informacion sobre Discapacidad (CEDI), en el aiio 1976.

El CNREE, en conjunto con los Ministerios de Salud y de Educacion Publica, organizan el Programa de Deteccion
de la Sordera, posteriormente asumido por el Ministerio de Salud, dando origen al Centro Nacional de Deteccion
de la Sordera (CENADESO).

El CNREE crea el Registro Nacional de “Minusvalidos” mediante el Decreto N°8445-SPPPS del afio 1978.

El 16 de enero de 1979 la Junta Directiva del CNREE toma el acuerdo de descentralizar los programas de
formacion profesional para promover acciones que conduzcan a la formacion y a la creacion de puestos de trabajo
para personas con discapacidad, en diferentes areas del pais. Dado lo anterior, durante los afios siguientes se
crean los Talleres Sociales de Naranjo y Turrialba.
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o El CNREE crea el Fondo Rotatorio de Préstamos para la Microempresa.
o El CNREE realiza gestiones para conseguir apoyo técnico y financiero para la creacion de la Cooperativa de
Ciegos Vendedores de Loteria (COOPECIVEL).

En el marco del Afio Internacional de las Personas con Discapacidad, el CNREE generd y apoyo varias campafas
publicitarias. También efectué campaifias para promover la celebracion del Dia Nacional de la Rehabilitacion y
la Educacion Especial, (8 de noviembre) en diferentes afos.

El 06 de julio de 1981 abre sus puertas el Taller Social de Naranjo del Consejo Nacional de Rehabilitacion y
Educacion Especial.

« En mayo de 1982 se inaugura el Taller Social de Turrialba del Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacion
Especial.

e La Asociacion Industrias de Buena Voluntad (AIBV) le traspasa al Consejo Nacional de Rehabilitacion y
Educacion Especial (CNREE) el Instituto de Rehabilitacion Profesional (IRP).

o Ulteriormente, el CNREE denomina al IRP: Departamento de Rehabilitacion Profesional (DRP), el cual
continuaba brindando servicios de rehabilitacion profesional.

o El CNREE promueve la creacion de la Maestria en Rehabilitacion Integral en el afio 1982, en coordinacion con
la Universidad de Costa Rica. Este posgrado sigue vigente en la actualidad y se denomina: “Posgrado en
Estudios Interdisciplinarios sobre Discapacidad”.

Periodo 1984-1993: Consejo Nacional de Rehabilitaciéon y Educacion Especial (CNREE):
Un modelo de coordinacion de la atencién a la discapacidad en Costa Rica

El CNREE crea el Programa de Rehabilitacion Profesional Basado en la Comunidad.

El CNREE emprende acciones ante la Direccion General de Servicio Civil, para garantizar el acceso al empleo a las
personas con discapacidad.

Promulgacion de las “Politicas Nacionales de Prevencion de la Deficiencia y la Discapacidad y de Rehabilitacion
Integral” en el afio 1989 y del “Plan Nacional de Prevencion de la Deficiencia y la Discapacidad y de Rehabilitacion
Integral 1990-2000". En ambos documentos, el Estado asume plenamente su responsabilidad con las personas
con discapacidad, y ordena a toda la Administraciéon Publica que cumpla con las politicas dictadas, con la
orientacion, asesoria y supervision del CNREE.

¢ A raiz de las acciones emprendidas por el CNREE en el afio 1987, la Direccion General de Servicio Civil regula la
participacion de las personas con discapacidad en el empleo generado por el sector publico, mediante la
Resolucion 136-90 del aiio 1990.

o El 31 de octubre de 1990, El Gobierno de La Republica recibié del Club Activo 20-30 de San Jose, los Centros
Regionales de Atencion Integral a Personas Minusvalidas, construidos con recursos del pueblo por medio del
evento Teleton, en las comunidades de Santa Cruz, San Carlos, San Isidro de El General y Limon.
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o El 24 de enero de 1991, la Presidencia de la Republica y el Club Activo 20-30, solicitaron al Consejo Nacional
de Rehabilitacion y Educacién Especial (CNREE), asumir la direccion técnico-administrativa de los Centros
Regionales de Atencion Integral a Personas Minusvalidas (CRAIM). En vista de lo anterior, el CNREE acordo6
aceptar esta responsabilidad en su sesion nimero 396 celebrada el jueves 24 de enero de 1991. En ese
momento, se asumen los CRAIM de las comunidades de: Santa Cruz, Limén, San Carlos y Pérez Zeledoén.

e Con lo que fueran los CRAIM y los Talleres Sociales de Naranjo y Turrialba, el CNREE define la estrategia

conocida como: Modelo Servicios Integrados Locales de Rehabilitacion (SILOR).

Participacion del CNREE en el Proyecto RLA/89/MO6/SPA Apoyo a la insercion laboral y al desarrollo de
actividades generadoras de ingreso de las personas con discapacidades. Este proyecto finaliza en el aiio 1994.

El modelo SILOR inicia operaciones en las sedes del CNREE ubicadas en: Santa Cruz, Limén, San Carlos y Pérez
Zeledon. Asimismo, las sedes de Naranjo y Turrialba, fundadas a inicios de los afios ochenta, se transforman en
SILORES haciendo posible con ello, que los seis SILORES funcionaran en todo el territorio nacional.

Periodo 1994-2003: Consejo Nacional de Rehabilitaciéon y Educacion Especial (CNREE):
Un proceso en constante evolucién

A mediados de la década de 1990, se toma el acuerdo de trasladar al Instituto Nacional de Aprendizaje (INA) los
programas de atencion directa que ofrecia el CNREE, entre ellos los que se brindaban en el Departamento de
Rehabilitacion Profesional (DRP) (Antiguo IRP). Al ocurrir este traslado de programas, a lo que fuera el DRP se

le denominé: Departamento de Apoyo Técnico (DAT).

En el afio 1996, el CNREE participa en el “"Proyecto Sostenible Promotor de las Empresas Retadoras y el
Autoempleo Realizador (PROSPERAR)”, creado con la colaboracion de la Asociacion Internacional de Estudiantes

de Ciencias Econémicas y Administracion (AIESEC).

o En el afio 1997, la Procuraduria General de la Republica emite Dictamen C-049-97 en donde identifica al Consejo
Nacional de Rehabilitacion y Educacion Especial (CNREE) como rector en discapacidad de Costa Rica.

« La Junta Directiva toma el acuerdo de trasladar las oficinas centrales del CNREE, hasta ese momento ubicadas
en San José, a las instalaciones de dicho ente rector en la Valencia de Heredia (donde se ubicaba el DAT), por
consiguiente, dicho inmueble se transforma en la sede central del CNREE y, actualmente, en la sede central del

Consejo Nacional de Personas con Discapacidad (Conapdis).

« El CNREE ejecuta el “"Proyecto Mejoramiento de la Imagen de las Personas con Discapacidad”.

« El CNREE asume el proyecto: “Servicios Sustitutivos de Cuido familiar a personas adultas con discapacidad en
situacion de abandono y/o riesgo social” que habia nacido como una iniciativa del Patronato Nacional de la
Infancia (PANI). Cabe mencionar, que dicho proyecto se transformoé en un Programa institucional del CNREE en

el afio 2002, con el nombre de Servicios de Convivencia Familiar (SCF).

En el aiio 1999, el CNREE realiza una serie de Foros nacionales y regionales en el marco del “Proyecto: Formulacion
de Politicas Publicas en discapacidad 2000-2010". Este instrumento se fortalecié con la publicaciéon de la Directriz

27 denominada: "Politicas Nacionales en Discapacidad”.
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Entre los aifios 2000 y 2003, se definen como sedes regionales, lo que venia funcionando como SILORES, a saber:
Chorotega, Pacifico Central, Oriente, Occidente, Brunca, Huetar Norte y Atlantico.

En el afio 2001, la Sede Pacifico Central, comienza a dar énfasis a la provision de servicios para la rectoria, o sea
la implementacion de acciones de planificacion, asesoria, coordinacion y fiscalizacion en el ambito regional.

En el afio 2002, el CNREE ejecuta el “Proyecto Accesibilidad en Parques Nacionales y/o Areas Protegidas”.

En el afio 2003 el CNREE crea su primera Pagina Web.

Periodo 2004-2013: Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacion Especial (CNREE):
Camino hacia la modernizacion

e Se crea la Sede Region Central, con el objetivo de atender a la poblacion con discapacidad del area
metropolitana.

o El CNREE desarrolla el eje de participacion ciudadana del CNREE, cuyas acciones impulsaron la creacion del
Centro de Vida Independiente Morpho de la Asociaciéon del mismo nombre, asi como del Movimiento de Vida
Independiente de Costa Rica.

« Se ejecuta la tarea: “Inspeccion de la accesibilidad del area deportiva del Estadio Nacional”.
¢ Se capacita a personas observadoras de la accesibilidad en las Elecciones Presidenciales del afio 2010.

¢ En el aiio 2011, el CNREE y el Colegio Federado de Ingenieros y Arquitectos de Costa Rica (CFIA) publican el
documento: “Guia Integrada para la Verificacion de la Accesibilidad al Entorno Fisico”.
o En el afio 2011, se formula la Politica Nacional en Discapacidad (PONADIS) 2011-2030.

¢ En el afio 2012, CNREE colabora en el Proyecto: Sendero Universal en el Parque Nacional Carara.
¢ En el afio 2012, el CNREE crea el Subproceso de Fiscalizacion.
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Periodo 2014-2023: Creacion y consolidacion del Consejo Nacional
de Personas con Discapacidad (Conapdis)

D16 Conapdis crea la Unidad de Autonomia Personal y Proteccion Social.

« Conapdis crea el Indice de Gestion en Discapacidad (IGEDA).
U « Conapdis crea el Servicio de Certificacion de la Discapacidad (SECDIS).
« Conapdis elabora el documento: “Guia de buenas practicas para la inclusion laboral de personas con discapacidad en
empresas privadas de Costa Rica”

o El CNREE colabora con el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC) en la realizacion de la primera Encuesta
Nacional de la Discapacidad (Enadis 2018).

o Las Rectorias Regionales de Conapdis efectian una serie de acciones estratégicas en turismo accesible, iniciadas por
dichas dependencias en el afio 2014.

¢ Se publican las “Normas para la inclusion, proteccion y atencion de las personas con discapacidad en las emergencias
y desastres”, gracias al trabajo de un equipo de personas representantes de: La Unicef, Cepredenac, Conapdis,
personas de otras entidades, nacionales y del resto de Centroamérica, asi como personas con discapacidad.

« Del afio 2018 a 2019, Conapdis ejecuta acciones para hacer las playas de Costa Rica mas accesibles.

 En el afio 2020, Conapdis celebra el Bicentenario de la Independencia, mediante la publicacion del documento, Guia
Digital y video titulados: “200 afos eliminando barreras”.
« En el afio 2020, Conapdis inicia su participacion en el “Convenio para el desarrollo de mecanismos de intermediacion

laboral efectiva para personas con discapacidad mediante el uso de la tecnologia en Colombia, Ecuador, Costa Rica y
Republica Dominicana”.

Entre otras muchas acciones que Conapdis efectud, con el fin de apoyar a las personas con discapacidad, durante la
pandemia causada por el Covid-19, elabora y publica el documento: “Consejo Nacional de Personas con Discapacidad
(Conapdis) frente a la emergencia debido al SARS-CoV-2 (COVID-19)"

Como lo hace desde los albores del siglo XXI, Conapdis contintia su alianza estratégica con el Instituto de Normas Técnicas
de Costa Rica (INTECO), con el fin de normalizar en el tema de la accesibilidad. De esta manera, Conapdis e INTECO, han
hecho uso de su experticia en discapacidad, accesibilidad universal y en normalizacion, respectivamente, con el fin de
generar normas técnicas que mejoren la calidad de vida de todas las personas, incluyendo a las personas con discapacidad.
En este marco, es perentorio sefalar la responsabilidad nacional, de aplicar ampliamente estas normas técnicas, con el
fin de mejorar la calidad de vida de toda la poblacion, incluidas las personas con discapacidad. Cabe mencionar que las
unicas normas de INTECO que son gratuitas, son las del Comité Técnico Nacional CTN 03 Accesibilidad.

Pagina 107 de 114

Sede Nacional: La Valencia, 200 metros norte del Cementerio Jardines del Recuerdo, carretera a
Heredia.
Central Telefonica: (506) 4102-3000 / Correo electrdnico: info@conapdis.go.cr



mailto:info@conapdis.go.cr
http://18.188.26.221:8082/repositorio/handle/123456789/684
http://18.188.26.221:8082/repositorio/handle/123456789/684
http://18.188.26.221:8082/repositorio/handle/123456789/904
http://18.188.26.221:8082/repositorio/handle/123456789/904
http://18.188.26.221:8082/repositorio/handle/123456789/995
http://18.188.26.221:8082/repositorio/handle/123456789/995
http://18.188.26.221:8082/repositorio/handle/123456789/799
http://18.188.26.221:8082/repositorio/handle/123456789/812
http://18.188.26.221:8082/repositorio/handle/123456789/812
http://18.188.26.221:8082/repositorio/handle/123456789/811
http://18.188.26.221:8082/repositorio/handle/123456789/813
http://18.188.26.221:8082/repositorio/handle/123456789/813
https://erp.inteco.org/shop?&search=accesibilidad
https://erp.inteco.org/shop?&search=accesibilidad

CONSEJO NACIONAL DE GOBIERNO DE . “"'%3 Direccion Ejecutiva
§ PERSONAS CON DISCAPACIDAD | COSTA RICA =" Comision 50 Aniversario

Anexos
Anexo 1

Reglamento del Registro de Minusvalidos

N° 8445-SPPPS
(Este decreto fue derogado por el articulo 8° "Crea Registro Nacional de Estadistica

sobre Discapacidad (RED)", aprobado mediante decreto ejecutivo N°36357 del 22 de
noviembre de 2010)

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA Y EL MINISTRO DE SALUD
Con base en las facultades otorgadas por el articulo 140 inciso 3) de la Constitucién
Politica; y de acuerdo con los articulos 5° y 74 de la Ley general de Salud articulo 2°
inciso e) de la Ley N°5347 de 3 de setiembre de 1973.

A solicitud del Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacion Especial.

Considerando:

1°-Que de conformidad con la Ley Constitutiva del Consejo Nacional de Rehabilitacion
y Educacion Especial, corre a cargo de esa Institucion la organizacion de un registro

nacional de disminuidos fisicos 0 mentales, para los fines que la misma ley sefiala.

2°-Que la existencia de registros de ese tipo son necesarios para planificar y programar
en la mejor forma posible los servicios que requiere el pais, siempre que aquellos no
sean simples formularios estaticos, sin sentido objetivo y practico, sino instrumentos
dindmicos y funcionales, destinados a servir de apoyo a las acciones publicas y privadas

en el campo de que se trate.
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3°-Que si bien el Consejo ha logrado hasta el momento iniciar la organizacion y
funcionamiento del registro nacional de disminuidos fisicos y mentales, es
indispensable brindarles aun mas apoyo oficial, dandole una estructura adecuada y
proporcionandoles los mecanismos legales y reglamentarios suficientes para su pleno

y cabal desarrollo.

4°-Que es obligacién legal de toda persona proporcionar los datos vitales a las
entidades publicas, no sélo para fines puramente estadisticos sino para los estudios
que sean necesarios a fin de formular la politica que estime adecuada en el campo de

la salud.
Por tanto,
Decretan:
El siguiente
Reglamento del Registro Nacional de Minusvalidos
Articulo 1°-Créase el "Registro Nacional de Minusvalidos", como dependencia del
Consejo Nacional de Rehabilitacién y Educacién Especial.
Este Registro servira al consejo para coordinar y programar las acciones publicas en

el campo de la rehabilitacion.

Articulo 2°-Para los efectos legales y reglamentarios, se define como "minusvalidos" a

todas aquellas personas cuya capacidad fisica o0 mental se encuentre permanente y
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esencialmente afectada, por causa congénita o adquirida, de tal forma que se les
dificulte realizar, independientemente, las actividades de la vida diaria de acuerdo con
su edad cronoldgica o cuyas posibilidades de desempeiiar un trabajo se hallen, por la
misma razon, realmente disminuidas.

Para efectos de este Reglamento el término "minusvalido" se considera sindnimo de
impedidos, lisiados, incapacitados, deficientes, inhabilitados, disminuidos,

infradotados, invalidos, excepcionales u otros equivalentes.

Articulo 3°-Toda persona, fisica o juridica, queda obligada a proporcionar de manera
cierta y oportuna, los datos y la informacion que el consejo determine como necesarios
para la elaboracion del Registro Nacional de Minusvalidos, conforme a los sistemas y
férmulas que el propio Consejo establezca. Quedan especialmente comprendidos
dentro de esta norma los establecimientos de atencidn médica, conforme a la
definicién contenida en el articulo 69 de Ley General de Salud, asi como los centros
educativos, publicos o privados, los establecimientos correccionales y las instituciones
de bienestar social. La omisién en el cumplimiento de estas obligaciones sera

sancionada conforme a la ley.
Articulo 4°-La organizacion interna del Registro estara a cargo del Consejo.

Articulo 5°-Las oficinas publicas quedan obligadas a colaborar con el Consejo en todas
las actividades tendientes a organizar, desarrollar y mejorar el Registro Nacional de

Minusvalidos.
Articulo 6°-Rige 15 dias después de su publicacion.

Dado en Casa Presidencial. -San José, a los veintilin dias del mes de abril de mil

novecientos setenta y ocho.
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Anexo 2

Comunicado de Prensa: Pais tiene 18,2% personas en
situacion de discapacidad segun primera Encuesta
Nacional sobre Discapacidad 2018
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> Estudio indagd a personas de 18 afios y mas que residen en el pais

> Del total de personas con discapacidad, aproximadamente el 61% son
mujeres.

> Solo el 43,6% de personas con discapacidad tienen algun trabajo o estan
buscando uno.

La Encuesta Nacional sobre Discapacidad (Enadis 2018) reveld que el 18,2% de
la poblacion de 18 afios y mas tienen discapacidad, lo que significa en términos
absolutos unas 670 640 personas.

Segln el estudio, la discapacidad resulta de la interaccién entre personas con
deficiencias y barreras derivadas de la actitud y el entorno, que evitan la
participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones.

La encuesta se realizd entre octubre y noviembre del 2018 e investigd por primera
vez diversos temas relacionados con la discapacidad tales como: caracteristicas
sociodemograficas, educacidon, empleo e ingresos, condicién de salud, asistencia
personal, productos de apoyo, participacion politica y social, entre otros, con el
objetivo de conocer la prevalencia y caracteristicas de la discapacidad en el pais.

Al analizar los resultados por region de planificacidn, se desprende que del total
de personas con discapacidad la que tiene el mayor porcentaje es la region
Pacifico Central con el 24,0%, secundada de la regién Brunca con el 22,5%,
mientras que las regiones: Chorotega, Central, Huetar Norte y Huetar Caribe
tienen el 21,6%, 17,7%, 16,2% y 14,0%, respectivamente.
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Del 18,2% de personas con discapacidad, se estimé que el 14,4% tienen un grado
severo, mientras que el 3,8% estan en una situacidon de discapacidad de leve a
moderada.

¢Qué es grado de discapacidad?

Es la segmentacion de las personas en situacion de discapacidad segun los
grados: 1) de leve a moderado y 2) severo, los cuales responden a la dificultad
para realizar actividades cotidianas debido a las barreras actitudinales y del
entorno que enfrentan las personas.

En cuanto a la distribucidon por sexo, se evidencid que, del total de personas con
discapacidad, existe una mayor cantidad de mujeres en esta situacién (60,9%),
frente al 39,1% correspondiente a hombres. Segun grupos de edad, del total de
personas con discapacidad el 49,7% tienen entre 36 y 64 afos, seguido por el
grupo de 65 anos y mas con 32,3%, mientras que el 18,0% son personas entre
los 18 y 35 afos.

Respecto al estado conyugal, el 50,8% de las personas con discapacidad se
encontrd en union libre o casadas, seguido de quienes se divorciaron, separaron
o enviudaron (29,0%) y una menor cantidad de personas se encontraron solteras
con el 20,1%.

En la condicién de aseguramiento, se reveld qué del total de personas con
discapacidad, el 88,0% tienen algun tipo de seguro (asalariado, voluntario, por
el Estado, familiar de asegurado directo, entre otros), mientras el 12,0% no esta
asegurada.

Caracteristicas de educacion formal

El 5,7% de las personas con discapacidad de 18 afios y mas, asiste a educacion
formal. Ademas, se evidencid que de los centros educativos a los que asiste esta
poblacién, el 55,4% no son accesibles, es decir, no todos los espacios cuentan
con rampas para personas que utilizan silla de ruedas, puertas con agarraderas
de palanca, puertas y pasillos anchos, ascensor o elevador (cuando sea
necesario), luces de alerta visual y alarma de audio, barras de apoyo o gradas
con baranda y mobiliario adaptado.
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Con respecto a los apoyos educativos, se descubrid que el 95,5% de las personas
con discapacidad, no reciben ningun tipo apoyo relacionado con adecuaciones
curriculares significativas, no significativas, de docencia, de acceso como Lesco,
computadora con teclado grande o profesionales como psicopedagogia o tutorias.

Sobre el nivel de instruccidn, se concluyd que la poblacidn con discapacidad tiene
menores niveles de educacion formal, ademas se denota que existe un mayor
porcentaje de personas sin instruccion respecto a la poblacidn sin discapacidad
(7,4% vy 2,8% respectivamente).

Empleo e ingresos

La poblacién de 18 afios y mas dentro de la fuerza de trabajo (ocupada y
desempleada) mostr6é diferencias importantes entre la poblacidn con y sin
discapacidad. El 43,6% de las personas con discapacidad tienen algin trabajo o
estan en busqueda de uno, mientras que en las personas sin discapacidad
correspondio al 68,2%.

Respecto a los quintiles de ingreso bruto per capita de los hogares, considerando
que el primer quintil lo compone el 20% de los hogares con menor ingreso, y el
ultimo quintil el 20% con mayor ingreso, se evidencid que la poblacidon con
discapacidad es mayor en los quintiles de menores ingresos y disminuy6 conforme
aumenta el ingreso bruto per capita del hogar. Cerca del 53% del total de las
personas con discapacidad se ubicaron en los quintiles I y II, es decir, el 40% de
los hogares con menores ingresos agrupa poco mas de la mitad de la poblacion
con discapacidad, mientras que en la poblacién sin discapacidad agrupa alrededor
del 37% de las personas.

Recursos de apoyo y asistencia personal

El 55,4% de la poblacidn de 18 afios y mas utiliza algin recurso, servicio de apoyo
o animal de asistencia. Se identifica un mayor uso de estos productos o servicios
entre las personas con discapacidad (74,6%) en comparacion con las personas
sin discapacidad (51,1%).

Alrededor del 27% de las personas con discapacidad que utilizan algin recurso,
servicio o animal de asistencia, declararon que enfrentan problemas con el uso
de estos. El 83,4% de estas personas indican que no se ajustan a sus
necesidades, seguido del 11,0% que reportd la mala calidad de estos y cerca del
10% no tienen dinero para reparar o darle mantenimiento.
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Dentro de los recursos, servicios y animales de asistencia mas utilizados, se
encontrd en primer lugar los anteojos o lentes de contacto con el 64,6%, seguido
de productos como bastén, muletas, andaderas, silla de ruedas o vehiculo
adaptado con el 21,9% y en tercer lugar, los complementos nutricionales con el
14,6%.

Aproximadamente el 69% de las personas mencionaron que requieren algun
producto de apoyo, servicio o animal de asistencia, ademas estas personas
sefalaron que no los poseen porque no pueden pagarlos, el 20,5% indico otros
motivos, entre los que destacan que no estan disponibles en la Caja Costarricense
de Seguro Social (CCSS), y no saben dénde pueden comprarlo o pedirlo. También
el 10,6% de las personas mencionaron que existe lentitud en los tramites para
adquirirlos.

En cuanto a la asistencia personal, - apoyo humano para la realizacion de
actividades cotidianas- y con ello tener autonomia, el 46,4% de las personas con
discapacidad indicaron que reciben este tipo de asistencia.

Aproximadamente el 66% de las personas que facilitan este apoyo forman parte
del mismo hogar. Por relacion de parentesco, Cerca del 36% son hijas o hijos
(tanto dentro como fuera del hogar), seguido del 30,6% que corresponde a la
esposa, esposo 0 persona con la cual estan unidas.

El estudio evidencid que son las mujeres quienes principalmente dan asistencia a
las personas con discapacidad (69,8%) y que tan solo el 9,6% de estas personas
son remuneradas por este trabajo; es decir, el 90,4% realizan dichas actividades
de forma gratuita.

La Enadis fue posible gracias al Convenio Marco de Cooperacidn suscrito en 2014 entre
el Consejo Nacional de Personas con Discapacidad (Conapdis) y el INEC, donde se
establece la planificacion, generacion e intercambio de informacion y de recursos, entre
las partes, para la incorporaciéon de la perspectiva de derechos de las personas con
discapacidad, en la elaboracion y difusion de estadisticas y de censos que produce el
INEC. En 2017, mediante una Carta de Entendimiento se ampliaron los compromisos
para el proceso de implementacion y analisis de esta encuesta por parte del INEC.
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