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Esta investigacion tuvo como proposito identificar las necesidades educativas que surgen
de la interaccion de los participantes con el contexto caracterizado por situaciones de alto
riesgo social, en aras de proponer apoyos dirigidos a estudiantes, padres de familia o
encargados y el CEA, con el fin de promover procesos de aprendizajes eficaces y
provechosos para el fomento de mejores formas de vida. La investigacion responde a un
enfoque cualitativo cuyo estudio es de tipo etnogréfico especificamente basado en las
perspectivas de analisis del modelo ecoldgico propuesto por Urie Brofenbrenner en el afio
1979. La literatura consultada sigue una Unica linea de pensamiento basado en los
paradigmas actuales de la educacidn, es decir se contemplan las bases teéricas propuestas
por Ainscow y Echeita (2011) sobre la inclusién educativa. Asimismo, Artunduaga (2006)
ofrece un andlisis sobre los aspectos influyentes en el rendimiento académico. Por otra
parte, Torres (2010) relata la evolucion del término “necesidades educativas” y, Tuvilla
(2011) explica la importancia de plantear objetivos centrados en cultura de paz y
convivencia en los centros educativos para que, de esta manera, se pueda lograr lo que
Apple y Beane (1997) denominan como escuelas democraticas, que de forma coincidente,
se relacionan directamente con las bases del paradigma antes mencionado, entre lo mas
relevante. Para registrar el proceso de sistematizacion se disefid una matriz general en la
que se contempla un resumen de todos los datos obtenidos mediante entrevistas, guia de
observacién participante, test de valoracién pedagdgica (Mora, 2007) y la prueba para
estudiantes con dificultades en el estudio (Mora, 2007); ademas de la aplicacion de talleres
para promover acercamientos y empatia. De la matriz general se derivan tres matrices de
categorizacion que describen aspectos que potencian o limitan el proceso de aprendizaje de
los estudiantes desde diversas categorias de analisis, consideradas en el capitulo cuarto de
la presente investigacion. La poblacion estuvo conformada por estudiantes del CEA (5 para
efectos de la aplicacion de las pruebas antes mencionadas), docentes, personal
administrativo y padres de familia; ademés de la visita a diversas instituciones y
fundaciones que abordan a poblacion en condiciones de alto riesgo social. Los principales
resultados muestran que (para el momento del desarrollo de la investigacion) las
necesidades educativas identificadas surgen de un ambiente que no suple de los recursos
humanos, administrativos, vocacionales y materiales acordes a la diversidad de
caracteristicas que poseen los participantes de este estudio. Sin embargo, también existen
aspectos que potencian el aprendizaje que deben fortalecerse para lograr procesos de
aprendizajes significativos y enriquecedores. Las conclusiones indican que las necesidades
educativas se determinan segun las caracteristicas de los ambientes para el aprendizaje que
se presenten, por lo que se concluye que el CEA debe proveer de la logistica administrativa,
didactica y de infraestructura pertinente para abordar a los participantes involucrados. Las
recomendaciones prioritarias se relacionan con la capacitacion docente y administrativa
para llevar a cabo procesos de aprendizaje-exitosos. Las limitaciones mas relevantes se
relacionan con la falta de disposicion en las practicas docentes y de los estudiantes hacia las
actividades educativas.
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CAPITULO I
1.1 Introduccion

Este capitulo explica el por qué del tema de investigacion y sus antecedentes, busca de
esta manera, hacer notar las necesidades educativas que surgen de la relacién de los
individuos con los diversos ambientes de aprendizaje, mediante la identificacion de las
mismas en contextos de alto riesgo social (ARS).

La poblacion con la que se trabaja en esta investigacion corresponde a los estudiantes
que pertenecen al Centro Educativo de la Alegria (CEA), en la Asociacion Obras del
Espiritu Santo (AOES) de la sede Cristo Rey.

Seguido del tema de investigacion, se plantea el problema en torno al cual gira este
estudio. Luego, en la justificacion, se presentan las ideas que fundamentan el por qué de una
investigacion de este tipo. Es decir, se explica el nacimiento de la idea y hacia donde se
quiere llegar con esta investigacion, ya que, estudios como éste, pueden marcar las pautas
para la planificacion y ejecucion de proyectos que beneficien a la sociedad y lograr cambios
en las realidades que la aquejan.

Los antecedentes de esta investigacion siguen un orden logico, es decir, se pretende
brindar una secuencia que describa, algunos de los apoyos educativos hacia la poblacién en
riesgo social que se trabajan a nivel nacional, asi como los convenios establecidos para que
esto se desarrolle. Luego, para contextualizar, se explican las situaciones que anteceden a la
creacion de AOES, para ofrecerle al lector una visidbn mas clara, que ademas, le permita
entender la realidad de la que se habla en esta investigacion. Aunado a lo anterior, se
puntualiza la labor emprendida por algunas asociaciones, organizaciones, albergues, aldeas,
estatales o privadas, que han abierto programas de este tipo, con el fin de brindar un
panorama general de las iniciativas de apoyo educativo a dicha poblacion.

Finalmente, se brinda un analisis de investigaciones que se han realizado a nivel

nacional e internacional que aporta insumos importantes a esta investigacion.
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1.2. Tema

Identificacion de necesidades educativas, en un contexto de alto riesgo social: Centro
Educativo de la Alegria - Asociacion Obras del Espiritu Santo
1.3. Problema

¢Cuales son las necesidades educativas especiales que surgen de la interaccion de los y
las estudiantes que asisten al CEA, con el entorno en alto riesgo social en el que se
desarrolla su proceso de aprendizaje?

1.4. Justificacion

Esta investigacion se posiciona en las ideas del modelo ecoldgico de la educacién, con
el propdsito de identificar las necesidades educativas de los y las estudiantes en contextos
de alto riesgo social.

Segtin la Ley 7600 una necesidad educativa es: “necesidad de una persona derivada de
su capacidad o de sus dificultades de aprendizaje” (p.2). Esto quiere decir que, segun la
ley, las necesidades educativas resultan de las condiciones fisicas, cognitivas, emocionales
que la persona presente, en donde el “problema” lo posee la persona (paradigma
tradicional) y no se contempla la posibilidad del ambiente como un factor determinante en
la identificacion de necesidades educativas (n.e).

Es decir, en lo que respecta a la identificacion de necesidades educativas, es una
realidad que hoy en dia se plantean ideales en busca de una sociedad educativa inclusiva
basados en principios filosoficos y legales enmarcados dentro del paradigma tradicional
como lo expresa la ley 7600 convirtiendo su discurso en una contradiccion ya que, para
lograr una sociedad educativa inclusiva, hay que partir del modelo ecolégico de la
educacion, donde segiin Céspedes (2005) dice que el mismo “estd constituido por cuatro
componentes: proceso, contexto, tiempo y persona” (p.7)

Por lo que, esta investigacion parte de la perspectiva del modelo ecoldgico aplicado a
los contextos de alto riesgo social en donde, las necesidades educativas (n.e) sobresalen de
la relacion existente del proceso-contexto- tiempo Yy persona. Entonces, la
conceptualizacion de n.e para esta investigacion, son las que surgen de la interaccion de la
persona con el entorno y las barreras que de esta relacion se generan.

Ademas se trata de un analisis de las dinamicas del salon de clase y las necesidades que

se observan y que evidencian la importancia de suplir apoyos pedagogicos, didacticos y
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administrativos con el fin de favorecer a una educacién integral de las poblaciones en alto
riesgo social.

Hoy en dia la sociedad sufre de violencia en todos las esferas sociales, desequilibrio en
la reparticion de la riqueza mundial que se refleja en los altos niveles de pobreza y, a esto
se le suman, la proliferacion de antivalores que adormecen la reflexion, el analisis, la
criticidad en el pensamiento de la generacion actual. El espiritu emprendedor y de cambio
en beneficio de todos, ha sido aminorado por el espiritu de la sobrevivencia, individualismo
y el conformismo.

Sin el afan de sefialar a la escuela como la Unica responsable, si es necesario recordar
que, urge que los docentes tomen conciencia de esta realidad y dirijan esfuerzos hacia una
labor mas comprometida en contextos en alto riesgo, es decir, “la educacion es una
actividad social tan basica como el trabajo en las sociedades” (Fernandez, 1998, p.1).

Se podria decir, que la calidad de la ensefianza durante las Gltimas décadas, ha
determinado el tipo de sociedad en la que se esta viviendo. A diferencia de un ingeniero
(sin el afan de discriminar o subestimar otras ciencias), los docentes no trabajan con
maquinas, sino con seres humanos, los cuales van a definir las caracteristicas de las
sociedades futuras. Por esta razon, la ensefianza con una vision social, debe ir de la mano
en la elaboracion de conocimientos validos y objetivos que luchen por el bienestar social,
es decir, la ensefianza consiste en ir mas alla de suministrar conocimientos.

En algunos casos se ha observado que algunas de las practicas docentes carecen de esa
conciencia social y se considera importante que el docente tenga en cuenta dicha conciencia
en la programacion de sus clases. Es decir, abrir espacios durante las lecciones, para la
reflexion sobre las situaciones que se presentan en la interaccion de las diversas estructuras
sociales.

El contexto donde se desarrolla esta investigacion corresponde al Centro Educativo
de la Alegria, programa que pertenece a la Asociacion Obras del Espiritu Santo (AOES),
institucién de bien social e inspiracion catélica que trabaja en pro de la dignificacion y
promocion humana para la poblacion en vulnerabilidad social.

Anterior a la escogencia de este tema de investigacion, se realizaron varias visitas, para

observar de manera preliminar el contexto general de AOES, tanto en sus areas
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administrativas, como en los servicios que esta brindando hacia la poblacion (hombres,
mujeres, adolescentes, nifios y nifias) en alto riesgo social.

Luego de varias visitas, las observaciones se enfocaron en las modalidades de atencion a
la nifiez que el CEA ofrece y, al conocer las diversas alternativas de atencion de la nifiez,
nace la iniciativa de identificar las necesidades educativas de los y las estudiantes que
asisten a dicho centro educativo. Seguido de la escogencia del tema, se dio un primer
acercamiento a la dindmica de los salones de clase y las rutinas establecidas para cada grupo.
Como resultado de lo visto, se infiere que muchas son las necesidades educativas que
presentan tanto los estudiantes como los docentes y que no estan siendo atendidas.

Las situaciones que se observan se enmarcan en conductas de riesgo que se manifiestan
en tratos violentos con los pares, irrespeto a las autoridades, poca expectativa del futuro,
desinterés por el estudio, que limitan la motivacion y promueven la oposicion hacia el
aprendizaje de conductas que les beneficien el resto de su vida, ademas se evidencian
necesidades de aprendizaje en los procesos de lectoescritura y en las habilidades
matematicas basicas.

Lo anterior lleva a reflexionar sobre la posibilidad de abordar mediante una educacion
de calidad, que atienda integralmente al nifio o nifia, y asi contribuir a que menge todo lo
mencionado anteriormente y con esto disminuir los indices de desercion y repitencia, de
modo que se le brinde a estos estudiantes el respeto a sus derechos, y darles apoyos
educativos que les permita defenderse ante la demanda de la sociedad actual.

Ademas, al identificar las necesidades educativas en el contexto del CEA, se hace
necesario sugerir que la educacién vaya mas alla de cumplir con lo que académicamente es
necesario; si bien es cierto el area académica es importante, también se considera que de no
hacer conciencia desde la infancia sobre el estilo de vida de alto riesgo que llevan estos
estudiantes, el contexto les absorbera, alterando sus mentalidades y convirtiéndolos en
posibles reproductores de la realidad actual; una realidad cargada de dolor, angustia y
fracaso.

Por otra parte, para efectos de esta investigacion, ha de entenderse el término
aprendizaje, como la suma de diversos aspectos internos y externos del nifio o nifia que se
relacionan entre si y que van a determinar su estilo de vida. No pueden segregarse, pues los

nifios y las nifias son seres integrales, y si un aspecto se ve involucrado, esa condicion va a
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influir en todo el proceso de aprendizaje. El fracaso escolar es una caracteristica comun
entre los nifios que asisten al CEA, y, segun declaraciones tomadas de las entrevistas
aplicadas a los docentes de dicho centro, esto se debe a que esta poblacion ha sufrido las
consecuencias del fendomeno de la exclusion escolar y la falta de oportunidades para lograr
progresos en su proceso de aprendizaje.

Ademas, siguiendo lo dicho por las docentes entrevistadas, estos nifios y nifias no
reciben de parte de los docentes (en las escuelas regulares en las que se encuentran
matriculados), una atencion adecuada a sus necesidades educativas, sino que, mas bien han
sido victimas de la indiferencia e insensibilidad, reflejado en practicas docentes
desinteresadas e ineficientes. Afiaden las docentes del CEA, que el fracaso escolar, la
exclusion y discriminacion, han generado sentimientos de frustracion y ansiedad, y esto le
deja a esta poblacién en alto riesgo social muy pocas posibilidades o motivaciones para la
superacion.

Si bien es cierto, no se trata que el maestro se encargue de la carga econémica de cada
estudiante en riesgo social o de sustituir emocionalmente a las madres o padres de familia, se
trata de requerir el conocimiento para la atencion de la diversidad y asi prepararles
académica, social y emocionalmente su desarrollo integral, hacia una mentalidad positiva
que busque alternativas para su promocion a nivel personal.

Aunado a lo anterior, Benito (2005), llevé a cabo un trabajo de investigacion en donde se
estudio la percepcion que tienen los nifios, las nifias y adolescentes pertenecientes a dos
distritos del Canton Central de San José, acerca de los diferentes factores que intervinieron
para ser excluidos y/o excluidas del sistema escolar durante los afios 2001 y 2004. Esta
investigacion trata a grosso modo, el tema de exclusidn escolar a la luz de la percepcion de
los estudiantes y las estudiantes de primaria y adolescentes de la zona ya mencionada.

En su investigacion Benito (2005), entre los aspectos mas sobresalientes, rescata que la
pobreza, es uno de los factores mas importantes que explican la exclusion escolar. El factor
pobreza, es el imperante en el contexto general de la comunidad de Cristo Rey, y esta
situacion de pobreza ha llevado a muchos a no poder terminar sus estudios, otros ni siquiera
los comienzan y, hoy por hoy, se suman a los indices de analfabetismo en el pais.

Las ultimas estadisticas del Instituto Nacional de Estadistica y Censos en Costa Rica

(INEC), realizadas en el afio 2009 a la fecha explican que, en cuanto a educacion, segun el
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estudio realizado a personas de 15 afios en adelante, 51172 personas de un total de 2 126
467 en las zonas urbanas del pais, no alcanzaron ningun grado de escolarizacion incluyendo
preparatoria.

Ademéas entre las cifras se menciona que, 5690 personas alcanzaron su
escolarizacion a partir de la educacion especial. Por otra parte, 195 319 personas presentan
primaria incompleta, 498 898 personas pertenecen al grupo de secundaria incompleta, 23
464 personas lograron la secundaria técnica pero no completaron el ciclo. Un total de 201
424 personas llegaron a la universidad pero no concluyeron sus estudios y 6186 personas
aparecen como ignorado, o bien, no se conoce nivel de instruccion.

Ahora bien, siguiendo el estudio realizado por el INEC a las personas de 15 afios y
mas, perteneciendo a las zonas urbanas, las cifras que explican el motivo de la desercion, o
no asistencia a la educacion regular, son los siguientes,

CUADRO I: Motivos de no asistencia y sexo.

Motivos de no asistencia Total
Total 57 538
Tiene que trabajar 2 953
Tiene que ayudar en oficios domésticos 2041
No puede pagar estudios 8 767
Problemas de acceso al sistema escolar 2 322
Embarazo o matrimonio 3961
Enfermedad o discapacidad 944

Le cuesta el estudio 5196
No esté interesado en el aprendizaje 17 556
No tiene edad 78

Otro 5889
Prefiere trabajar 4 925
Ignorado 2 906

Fuente: INEC (2009)

Se puede observar en el cuadro anterior que, la cifra mayor corresponde a 17 556
personas residentes en zonas urbanas del pais y que afirman no estar interesados en el
aprendizaje, es decir, por razones meramente motivacionales, no muestran interés en seguir
sus estudios o ni siquiera empezarlos.

Por lo tanto, se puede deducir que, en Costa Rica la posibilidad de crecimiento y

desarrollo intelectual es poco atractiva a la poblacion joven; entonces, la pobreza no viene a
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ser el Unico factor que explica la desercion o exclusion escolar, sino que, paralelamente, la
desmotivacion por el aprendizaje y cierto conformismo, estan cerrando las puertas a mejor
calidad de vida para las generaciones futuras.

Benito (2005) menciona en su tesis que la pobreza es una de las razones por la que se
dan los altos indices de desercion y discriminacién. No obstante, en Costa Rica, segin la
investigacion realizada por el INEC en el afio 2000, sobre los indices de pobreza y las
necesidades basicas insatisfechas, especificamente para el Barrio Cristo Rey, Cantdn
Central, Distrito Hospital (lugar donde se esta desarrollando ésta investigacion), de 22 785
personas (adultos y nifios), cerca del 37,27% de la poblacién, presentan de 1-4 carencias
criticas, es decir, 8491 personas aproximadamente no tenian en ésa época la posibilidad de
cubrir ni siquiera sus necesidades bésicas; sin embargo, al observar a los alrededores de la
comunidad, la decadencia es notable y cuidado mas bien, doce afios después la situacién ha
empeorado. La mayoria de estos nifios y nifias, asumen esta realidad y se lanzan a pedir
dinero a las calles, muchos venden diversos articulos pues necesitan comer y cubrir la
inversion necesaria que requieren sus estudios.

Ahora bien, surge la pregunta, ¢cuél ha sido la respuesta educativa a esta situacion? La
respuesta es preocupante porque desde la perspectiva de todo lo antes mencionado, lo que se
refleja es indiferencia e insensibilidad hacia esta poblacién. Por este motivo que, con este
trabajo de investigacion, se pretende identificar la necesidad de apoyos educativos que
requieren los nifios y nifias en alto riesgo social, para proporcionarle los apoyos educativos
que estos requieran favoreciendo a ambientes de aprendizaje eficaces.

Luego, es interesante mencionar de manera ilustrativa que, mediante la informacién
recolectada y la bibliografia consultada,

En los niveles de exclusion y desercion escolar, los nifios y las nifias en riesgo social son
las principales victimas, ya que teniendo derecho a la educacion, el mismo es vulnerado
por un conjunto de condiciones sociales, economicas y familiares que les rodean
(MIDEPLAN, plan de desarrollo actualizado al 31 de diciembre del 2008, p.1).

También, los datos de abril del 2005 brindados por el Instituto de Estudios Sociales en

Poblacion (en adelante IDESPO) en, Pulsos de Opinion Nacional, citados por Benito (2005),
son claros en esa materia,

los y las costarricenses tienen en materia educativa una vision positiva del sistema
educativo, percibiéndole como propiciador del desarrollo social y econémico del pais.
Sin embargo, creen que la educacion responde en poco o0 nada a las expectativas de las
jévenes generaciones, relacionandole con la aplicacion de herramientas metodoldgicas y



20

enfoques pedagdgicos que provocan aburrimiento en la poblacion estudiantil, ademas de
dilucidar una desarticulacién entre el sistema educativo y los desafios del mundo actual.
Las personas entrevistadas indican que los agentes limitantes para la educacion apuntan
a la falta de atencion personalizada, la falta de capacitacion del personal docente para
atender los requerimientos de la poblacién estudiantil, al desinterés por estudiar, a que
no se potencian las cualidades y capacidades del estudiante, y a que la educacion resulta
ser cara y no propicia el desarrollo profesional y personal de las jévenes generaciones
(p. 176).

Este primer aspecto que menciona IDESPO (2005), describe mucha de la realidad que se

vive en los salones de clase de las escuelas y colegios a lo largo del territorio nacional.

Considerando este aspecto, se llega a la conclusion de la cantidad de nifios, nifias y
adolescentes que han desertado del sistema educativo, porque la practica docente carece de
significado y de herramientas que les permita afrontar el mundo altamente competitivo que
les rodea, factor que también influyen en la poblacién en alto riesgo social que pese a su
condicion socioecondmica es discriminada también se ve desmotivada por este tipo de
practicas docentes.

IDESPO (2005) también menciona que,

en cuanto al tema de exclusion escolar las personas entrevistadas identificaron como
factores detonantes de este fendmeno, la insuficiencia de recursos economicos
familiares, la irresponsabilidad de la poblacion estudiantil, que los estudiantes tengan
que trabajar, la falta de apoyo motivacional de parte de sus familias, la mala
comunicacion entre docente y estudiantes, el débil apoyo del gobierno al sistema
educativo, la falta de capacitacion y sensibilizacion del personal docente para un
adecuado seguimiento y apoyo de la poblacién estudiantil, la aplicacion de
metodologias de ensefianza y aprendizaje inadecuadas, asi como el desconocimiento por
parte de la poblacion estudiantil de sus derechos en materia educativa (p. 176).

Sin embargo, lo anterior no es el motivo principal para no concluir los estudios de

primaria, pues se articulan ademas a esta situacién un conjunto de factores que, a la postre se
traducen en exclusion escolar, entre estos se destacan las limitaciones en cuanto al apoyo
que reciben en términos de recursos econdmicos, asi confirmados en el Primer Informe del
Estado de la Nacion (2005), capitulo primero, apartado: Brechas por Condicion
Socioecondmica y Laboral que explican,

La educacion ciertamente es una puerta para la movilidad social, pero esta puerta a
veces se encuentra cerrada para las personas de menores recursos. Los indicadores de
asistencia a la educacion muestran una menor presencia de personas de escasos recursos
en los niveles de preescolar y secundaria. La asistencia segun quintil de ingreso per
capita del hogar muestra que, en el grupo de edad de los 7 a los 12 afios, que
corresponde a la educacion primaria, no hay grandes diferencias. Sin embargo, en el
grupo de 5 a 6 afios el 88,7% del quintil de mayores ingresos asiste a la educacion frente
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al 63,5% del quintil de menores ingresos; en el rango de los 13 a los 17 afios las cifras
en el mismo orden son de 94,7% y 72,3%. Si se compara cada quintil de ingresos
considerando ademas su distribucién geografica, urbana y rural, se observan brechas
notables. Asi, para el primer quintil asisten a la educacién el 68,1% de los nifios de 5 a 6
afios de la zona urbana y el 60, 6% de los que residen en la zona rural, mientras que de
los 13 a los 17 afios los porcentajes son del 81,0% y el 67,7% respectivamente (p. 35).

Ademas, esta situacion de pobreza compromete otros factores que no se pueden ignorar,

entre ellos, los factores familiares y educativos, los problemas para establecer limites en el
hogar y en la escuela, el sentirse “ajenos” y “desfasados” en el sistema educativo, una
experiencia educativa poco gratificante y con vacios en su desarrollo metodolégico,
influencia de familiares o de grupos de pares que tampoco han concluido los estudios de
primaria.

Reflexionando sobre todo lo anterior, las escuelas no solamente son las infraestructuras
que acogen a cientos de nifios y nifias. Asi que, partiendo de esa premisa, las escuelas tienen
un papel fundamental y desempefian una funcion protectora muy eficaz en la vida de la
mayoria de los nifios, las nifias y adolescentes, ya que se supone debe contribuir al desarrollo
de habilidades para el progreso, mas cuando se vive en extrema pobreza.

Al considerar a la educacion como una herramienta Util para combatir la desigualdad
social, la pobreza y las inequidades que se generan por las diferencias socioeconémicas,
resulta de suma importancia promover su acceso y continuidad para la poblacién menor de
edad, desde la educacion o la apertura de programas como el CEA. Aqui un asunto que
desde esta investigacion se desea evidenciar, es la trascendencia de la apertura de estos
programas como una alternativa 0 como un apoyo educativo a estos nifios y nifias.

Asi lo refleja el primer informe sobre el Estado de la Educacion, en su primer capitulo
sobre el Desemperfio del Sistema Educativo Preuniversitario, en el apartado: La Educacion
no Tradicional, como una respuesta a necesidades diversas, cuando explica que,

como parte del esfuerzo por llevar la educacion a personas con distintas necesidades, se
han desarrollado diversas modalidades de instruccion alternativas a la tradicional, que
incluyen las escuelas nocturnas, y los programas de Educacién Abierta, Aula Abierta,
CINDEA, Nuevas Oportunidades y Educacion Especial. Al considerar este tipo de
educacion alternativa, las tasas de escolarizacion crecen notablemente, En la ensefianza
primaria la cobertura bruta es de 6.2 puntos superior cuando se incorporan las
modalidades no tradicionales como la educacion abierta; asi, la tasa bruta de
escolarizacion en este nivel alcanzé el 109,9% en el 2004 (p. 22).

Sin embargo, no estd demas mencionar que, el CEA existe gracias a su aprobacion como

una modalidad de los Programas Especiales que el Ministerio de Educacion Publica (MEP)
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esta desarrollando, como ente rector en materia educativa a nivel nacional, en donde se han
abierto codigos interinos y algunas plazas en 1 y Il ciclos en materias basicas y especiales.

Finalmente, acorde a la importancia de este tema de investigacion es la de que los
resultados aporten insumos de las posibles necesidades educativas que se identifican de la
relacion del contexto con los estudiantes y sobre los apoyos que estos requieren en aras de
ofrecer una educacion de calidad que permita a los involucrados, optar por mejores estilos de
vida.

La educacion en si misma segun diversos enfoques en la actualidad, posee un rol
liberador, es decir el ser humano que es consciente de si mismo y de la realidad que lo rodea,
de forma tal que permite la participacion en la definicion y construccién de la sociedad que
quiere alcanzar.

1.5. Antecedentes

En Costa Rica desde hace algunos afios, en aras de brindar una atencion integral al
menor en abandono o en situacién de riesgo social, se decidié ofrecer educacion de calidad
y acorde a sus necesidades, ya sea por medio de asociaciones, fundaciones sin fines de
lucro u hogares, en convenio con el Ministerio de Educacion Publica (MEP), buscando que
se cumpla el derecho la educacién para todos los nifios y todas las nifias de este pais sin
importar su condicion.

En algunos casos, el menor es escolarizado en escuelas regulares recibiendo apoyos en
las organizaciones que les reciben. Por otra parte, aungue Se aprecie como una accion
segregadora, que no solo excluye, sino que, limita la interaccién con la realidad y con la
sociedad a la que tarde o temprano deben afrontar, existen los casos de nifios, nifias y
adolescentes que por su historia de vida y el grado de deprivacion cultural, no pueden ser
incluidos en escuelas regulares, recibiendo toda su educacion en el hogar, albergue, aldea,
fundacion o asociacion. Estos casos, reciben un titulo del MEP que se les otorga por haber
culminado sus estudios primarios y/o secundarios.

Para explicar mas a profundidad esta modalidad de ensefianza-aprendizaje, a
continuacién se ofrece un resumen de la labor emprendida por algunas organizaciones a

nivel nacional que desarrollan esta iniciativa.
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1.5.1. A nivel nacional: apoyos educativos hacia la poblacion en riesgo social
1.5.1.1 Asociacion Obras del Espiritu Santo

Ahora bien, la Asociacion Obras del Espiritu Santo (AOES), es el lugar que se
eligio para desarrollar esta investigacion. Como antecedente se ha de mencionar que el
Centro Educativo de la Alegria (CEA), funciona para efectos de la asociacién, como un
servicio educativo abierto, que se ofrece a los nifios y las nifias en riesgo social de la
comunidad de Cristo Rey, que pertenecen al sistema publico, como opcion para que no
deambulen por las calles, repitiendo patrones comportamentales y abriendo un espacio
formativo que vaya erradicando la tendencia a adquirir vicios y malas practicas para salir de
la pobreza.

Entre los objetivos que explican su apertura estan el de ofrecer atencion educativa en las
cuatro materias basicas, en una modalidad de tutoria ya que, es importante recalcar que,
estos estudiantes estdn matriculados en el sistema educativo regular en los niveles de Pre-
escolar y 1 y Il Ciclos de la Educacion General Basica en escuelas regulares aledafias a la
comunidad donde esta ubicado el albergue.

Los estudiantes han sido discriminados por su situacion socioeconomica y educativa, y
no han recibido el apoyo educativo que requieren segin sus necesidades, en las escuelas
regulares a las que pertenecen, segin se explico en entrevista (V. de la Paz Guevara,
correspondencia personal, 11 de Agosto, 2009).

Preocupados por esta situacion, el maximo jerarca de la asociacion, el Pbro. Sergio
Valverde, al ver que nifios y nifias de diez afios aun no sabian ni leer ni escribir, realiz6 los
tramites para la apertura del programa, que entre sus objetivos esta el de que al menos
adquieran y dominen estas dos destrezas importantes para sobrevivir en esta sociedad.

La diferencia entre una guarderia comun y el CEA de la asociacion, es que no
solamente asisten para jugar, merendar y dormir como parte de la rutina de la mayoria de
las guarderias a nivel nacional, sino que, también reciben por parte de docentes nombrados
por el MEP, atencion educativa, a modo de tutorias, que se desarrollan de manera
individual o grupal, dependiendo de la metodologia para el desarrollo de la dinamica del
salon de clase que cada docente desee trabajar.

El apoyo educativo como se mencion6 anteriormente, consiste en brindar tutorias en las

cuatro materias basicas de la EGB, también se ofrece el espacio para realizar las tareas y
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proyectos extra clase que se asignan desde la escuela y el desarrollo de proyectos, talleres,
o0 bien, la elaboracidon de manualidades que se venden para crear fondos para el CEA de la
asociacion.

Entre otros de los objetivos de la creacion del CEA, estéa el de ofrecer respuestas a la
diversidad de caracteristicas que posee esta poblacion en cuanto al area académica se
refiere, preocupados también por la discriminacion que reciben estos estudiantes por su
situacion social, desencadenando altos indices de repitencia y desercién escolar.

Por otra parte, la atencion educativa que ofrece el CEA consiste, en llevar a cabo
propuestas metodoldgicas en donde se apliquen estrategias para atender las necesidades
educativas que presentan estos estudiantes, para que en el futuro, logren dominar las
destrezas basicas que se aprenden en los primeros afios de escolarizacion; favoreciendo de
esta manera, multiples procesos cognitivos que estan relacionados con dichas destrezas,
ensefiandoles técnicas de estudio para alcanzar objetivos que mejoren su rendimiento
académico y por ende ensefiarles que existe otro camino que los lleve por la senda del
cambio y no repetir la realidad mencionada anteriormente y que se vive por generaciones
en estas comunidades.

A partir de lo observado, en la visita a diferentes organizaciones, fundaciones o
asociaciones, se logra un acercamiento a la parte sensible y reflexiva del tema, en aras de
generar el reconocimiento de la trascendencia y frutos del abordaje educativo en las
necesidades que surgen durante el proceso de aprendizaje, de los nifios, nifias en alto riesgo
social, sin dejar de lado las necesidades que surgen de la préactica docente en estos espacios.
También de la importancia de reforzar una practica docente mas comprometida, que
emprenda camino hacia nuevos horizontes, buscando que la presencia del maestro sea
trascendental en el cambio de realidades.
1.5.1.2 El Hospicio de Huérfanos de Guadalupe,

A partir del afio 1998 el hospicio decide brindar apoyos educativos a los nifios y las
nifias que pertenecen a dicho albergue, cabe recordar que estos nifios y nifias son referidos
al Hospicio por el PANI, y desde esta fecha hacen uso de su derecho a la educacién. Los
nifios y las nifias de primaria reciben sus clases en la sede en San José del Hospicio de
Huérfanos. La jornada lectiva inicia es de 8:00 am a 3: 00 pm. Los docentes son nombrados

por el MEP, la mayoria bajo la modalidad Aula Abierta.
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Ademas, segln la entrevista aplicada al personal administrativo del Hospicio, cuando se
entra a la pubertad los jovenes viven hasta los 18 afios en sus instalaciones e ingresan al 1ll
y IV Ciclos del colegio privado Otto Sileski.

La institucion Otto Sileski, segun se explica en la entrevista realizada por Espinoza
(2009), es un colegio que se ha caracterizado por brindar atencién emocional y conductual
a sus estudiantes que, por su historia de vida, requieren de estos apoyos ademas del
abordaje academico. Entre otros aspectos, siguiendo la entrevista aplicada, los valores que
el Hospicio trata de rescatar en el ejercicio de sus labores son: la unién, la solidaridad, la
esperanza Yy la fe, ya que con su esfuerzo contribuyen a la formacion integral de decenas de
nifias, nifios y jovenes que fueron abandonados por sus propias familias (Espinoza, 20009,
prr. 5).

Entre los datos sobresalientes durante la entrevista se supo que, el Hospicio de
Huérfanos es una ONG, adscrita al Movimiento “Voluntariado Vicentino”, ya que fue
fundada hace més de 140 afos, de modo que, dicho movimiento junto con la “Sociedad
Catolica de las Sefioras de la Caridad de San Vicente de Paul” la responsabilidad de
supervision espiritual y economica de los menores que viven en el hospicio.

Luego de 100 afios, la Sociedad Catdlica antes mencionada, decide retirarse de su
responsabilidad con el hospicio, de modo que la Junta Directiva debié asumir la
supervision y atencion de las necesidades de los nifios y nifias del albergue, entre dichas
necesidades, la de una educacion de calidad. La actual Junta Directiva, realiza un trabajo
acorde a las normas establecidas por el gobierno de atencién a la nifiez y adolescencia,
mediante la contratacion de profesionales en: trabajo social, psicologia y educacion.

Segun revela el administrador Alvaro Borbon Flores, el hospicio, tiene capacidad para
120 personas menores de edad que oscilan en edades de 0 a 18 afos distribuidos en 10
casas respectivamente: “Se cuenta con un terreno espacioso, con campos de juegos, de
siembra, crianza de animales y finca” (Espinoza, 2009, prr. 5).

Asimismo, Espinoza (2009) en su nota periodistica explica que:

en cada casa hay una encargada de cuido directo durante 24 horas diarias. Se les ofrece
atencion integral (asistencia psico-social, educacion, religiosa y moral, alimentacion,
vestido, salud, recreacién, entre otros). La institucién logra subsistir mediante la
contribucion que brinda el PANI con aproximadamente el 26% del costo directo
mensual de cada persona menor de edad, otras instituciones contribuyen con un 6%.
Los menores ingresados directamente por la Institucion por estar en riesgo social, no
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son contemplados econdmicamente por el PANI, si no que corren por cuenta del
Hospicio. El resto del dinero (68%) necesario para satisfacer la totalidad de las
necesidades de la poblacion atendida y brindarles recreacidon, asi como para los gastos
administrativos, el mantenimiento de edificios y las mejoras necesarias, lo aporta el
Hospicio por medio de contribuciones voluntarias y de intereses de un Fideicomiso
(Espinoza, 2009, prr. 5).

Linnette Rojas, profesora de religion en el hospicio, es una de las personas

entrevistadas para esta investigacion y ella comenta que,

todos los dias, los nifios, nifias y adolescentes son convocados a la Capilla del albergue
a eso de las 7: 00 am, pasan en grupos segun sus edades. Todas las personas que
laboramos para esta institucion somos privilegiados, porque estos nifios y estas nifias
nos devuelven la esperanza y el amor, pues todos estos nifios y estas nifias les hace
falta ese amor que nosotros les podemos dar (L. Rojas, correspondencia personal, 07 de
setiembre, 2009).

En relacion a lo anterior, el capellan vicentino Funkee (2009) citado por Espinoza

(2009), afirma que el orfanato continta con su mision y vision desde su fundacion, a pesar
de las diferentes situaciones que ha sufrido durante estos 140 afios,

se trata de un trabajo de concientizacion que se ha venido realizando, tanto por parte de
las madres adoptivas que han dado su entrega a tantos nifios y nifias que han pasado
por esta institucion -y que seguirdn pasando- pues aqui han logrado encontrar unos
brazos abiertos que les dan el amor que les hacia falta. Vale la pena, es una opcion
para tantos nifios y nifias sufrientes provenientes de todas partes del pais (Espinoza,
2009, prr. 6).

Ademas en la entrevista antes citada, Funkee agregd que,

los lazos familiares que se han creado en el albergue es una muestra de labor que

realizan quienes laboran para la institucién, pues han logrado integrar todas las areas

psicoafectivas que los nifios necesitan para su formacion (Espinoza, 2009, prr. 8).
1.5.1.3 Hogar Casa Main

Bajo esta misma ideologia, otra fundacion que decidi6 brindar apoyos educativos es el
Hogar Casa-Main. En el afio 1998 la Organizacion Catolica Internacional FMA (Instituto
Hijas de Maria Auxiliadora) “propone una alternativa humanizadora, de calidad, basada en
los derechos de la infancia, principios cristianos y de solidaridad social para nifias, a la cual
denominan Casa Main” (Espinoza, 2002, p. 3).

En entrevista con una docente que trabaja para Casa Main expresa que, la labor
emprendida por la FMA, “se basa en el sistema preventivo de San Juan Bosco, que se
define asi: se educa evangelizando y se evangeliza educando, es una relacion reciproca” (J.

Arroyo, correspondencia personal, 10 de Octubre, 2009).
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Es decir, todo su accionar se resume en la fusion del pastoreo y la presencia educativa,
pero desde las perspectivas de la pedagogia del amor y la ternura en educacion.
Especificamente, los inicios de Casa Main se remontan al afio 1995, pero es hasta el 11 de
febrero de 1998, cuando las gestiones de un equipo de hombres y mujeres de negocios
(abogados, arquitectos, empresarios, doctores, entre otros) dieron su fruto.

Estos gestores, inspirados por la labor humanitaria y espiritual que desarrollé Sor Maria
Romero Meneses, decidieron convertirse en su legado con la creacion de un albergue para
nifias abandonadas, ubicadas en el Paseo Colon, en una casa situada cerca de la Sala Garbo,
para que desde su mision se construyera y sostuviera una alternativa de accién integral,
permanente y personalizada a nifias en abandono y exclusion social, siguiendo los pasos del
sistema preventiva propuesto por San Juan Bosco.

En el afio 2009, en conversacion con Sor Juanita Borbon directora del Hogar, expresa
que el trabajo con las nifias es de prioridad,

el de satisfacer las necesidades basicas de las nifias, es decir, las necesidades de
alimentacion, vestuario, médico, de escuela o colegio. No se trata, de llenar hogares,
sino que su objetivo principal es el de acoger, a todas las nifias, con el verdadero amor
materno, ese amor que les hace falta, porque este aspecto es el que hara que una nifia
maltratada moral, emocional y fisicamente, pueda superarse y recobrar su dignidad, en
un ambiente familiar, donde aprendan a ser felices (J. Borbon, correspondencia
personal, 07 de octubre, 2009)

La atencion que reciben las nifias, busca abarcar toda su integralidad, con la

contratacion de personal capacitado en las areas de salud y nutricion, psicosocial,
educacion, formacion en la fe, cuidado familiar, cultural y recreacion, brindandoles las
herramientas que les permitan paulatinamente, recuperar la esperanza por una vida mejor.

Para el momento de la aplicacion de la entrevista, la poblacion de Casa Main es de unas
13 nifias, las cuales son remitidas, por el PANI. Las edades van de los 2 a los 8 afios de
edad, que se caracterizan por ser hijas de madres solteras, hijas de inmigrantes o nacionales
que se encuentran en situaciones de abuso fisico, verbal o sexual o por negligencia, que a
su vez pertenecen a dindmicas familiares con problemas de adiccion a drogas y alcohol, en
donde la insatisfaccion de las necesidades basicas, desercion escolar y socialmente
expuestas al mayor grado de vulnerabilidad son el estilo de vida.

Su financiamiento dependia del aporte econémico del PANI, de los subsidios “Amigos
de Sor Maria Romero”, Bono Educativo del PANI, Donaciones en efectivo en especies y el

pago de la maestra nombrada en el cddigo unidocente por parte del MEP.
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Ahora bien, siguiendo la entrevista aplicada a la docente que labora para Casa Main, en
lo que respecta directamente con la préctica docente, actualmente se cuenta con los
servicios de una propietaria del codigo unidocente, cuyas funciones tienen que ver
directamente con las establecidas segin su nombramiento y, ademas de las tareas obvias del
o la docente, en Casa Main se destacan,

respetar el horario asignado de acuerdo a necesidades de la obra y en cumplimiento de
la jornada laboral establecida por el MEP. Disefio y aplicacién de diagnoéstico al
ingreso de cada nifia a la escuela y al cierre del curso lectivo. En ambos casos se hace
un informe de los resultados en el registro anecdético. Entrega de un expediente social
de la nifia de informe general con las recomendaciones respectivas para cada caso.
Asegurarse de ofrecer un acompafiamiento individualizado a cada nifia.
Implementacion en la dinamica de aula de talleres de educacidn fisica, computo, arte,
entre otros. Preparacion de actos de graduacion de las nifias. Participacion en
actividades de proyecciodn e intercambio escolar, asi como, acciones de fortalecimiento
de la accidon educativa como excursiones, visitas, paseos, entre otros (J. Arroyo,
correspondencia personal, 10 de Octubre, 2009).
1.5.1.4 Fundacion PANIAMOR

Asimismo, La Fundacion PANIAMOR trabaja desde el afio 1996 en programas de
formacion complementaria para adolescentes de comunidades en desventaja social.

Ello se realiza a partir de establecer que la poblaciéon adolescente es un importante
aliado de la Fundacién, en la promocion de modelos de desarrollo mas equitativos y de
respeto a los derechos de las personas menores de edad.

Segun la informacién obtenida desde la Subdireccién de la Fundaciéon PANIAMOR los
proyectos ejecutados han sido (M. Zufiga, correspondencia personal, 25 de Octubre, 2009),
1996- 2000 Centro de iniciativas juveniles, ejecutado en la comunidad de Los Guido de
Desamparados. Un proyecto que se orientd a brindar capacitacion a adolescentes en temas
vinculados al desarrollo personal.

1997- 2004 Tecnoclub: un programa de alfabetizacidn tecnolégica, orientado a desarrollar
habilidades para el uso de la tecnologia por parte de adolescentes que no tenian acceso a
dichas herramientas.

2000- 2006 Detener la Exclusion, Crear Valor: un proyecto de investigacion-accion,
orientado a construir un Modelo de formacion para el desarrollo de competencias de
empleabilidad en poblacién adolescente. Este proceso se desarrolld con poblacién de las

comunidades de Coto de Oreamuno y Los Guido de Desamparados,
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2004-2007: Tecnobus: constituye una plataforma movil equipada con recursos
tecnologicos la cual permite ofrecer un proceso de formacion en competencias tecnoldgicas
a adolescentes de comunidades en desventaja social. Ese proyecto cubrio a 25 comunidades
del &rea metropolitana.

2005- 2009: Clubhouse Biblioteca Virtual 25 de Julio: adecuacion del Modelo
Clubhouse desarrollado por el Museo de Ciencias de Boston y el MIT, que consiste en un
espacio equipado con tecnologia de Gltima generacion en el area de disefio, y que busca
desarrollar competencias sociales, personales y de aprendizaje en poblacion adolescente
incentivando la creatividad en los y las participantes. (Este proyecto continuara por tres
afios mas pero ubicado en Hatillo 2).

2006- 2008: Prevencion del VIH: una estrategia de capacitacion de par a par, orientada a
prevenir la incidencia de VIH/SIDA en la poblacién adolescente. Este programa cubrid
comunidades del Gran Area Metropolitana, Limén y Heredia.

2007- 2010 Acompafiando sus pasos hacia el Desarrollo: una propuesta de creacion de
un modelo de intervencion local para la creacion de entornos seguros para nifios, nifias y
adolescentes. Tiene dos componentes basicos:

A) Un programa de formacion en competencias de empleabilidad y tecnolégicas,
resultado de la adecuacion de modelos previos desarrollados por la Fundacion y,

B) Una Agenda Comunitaria por Entornos Seguros, que constituye una red de
actores locales incluidos adolescentes, que planifican y ejecutan una estrategia local para
construir entornos mas seguros para la poblacién menor de edad.

2008-2009 Fuertes y Capaces: un proceso de formacién para adolescentes madres
orientado a fortalecer capacidades personales y sociales (particularmente la defensa de sus
derechos) en esta poblacion

2009-2011: Solo para chicas: una propuesta que esta iniciando y tiene como fin empoderar
a las adolescentes de comunidades en desventaja social, brindando espacios de reflexion y
creacion que les permita visualizar un mejor futuro. Esta es una estrategia orientada
a prevenir el embarazo adolescente.

Siguiendo la informacion obtenida desde la Subdireccion de la Fundacion
PANIAMOR, sus esfuerzos se basan en los ideales de convertirse en procesos de formacion

complementaria, que parten de reconocer a los adolescentes como sujetos de desarrollo y
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con un gran potencial de aportar a sus comunidades. Es decir, los procesos se insertan en
modelos de formacion complementaria, es decir que se realizan fuera de los espacios de
educacion formal y no compiten con los mismos; en términos pedagogicos se busca un
mayor protagonismo de los estudiantes, propiciando espacios de reflexion y de creacion.
Ademas, segun la informacion brindada, todo el personal es contratado por la
Fundacién y los procesos son asumidos por profesionales en ciencias sociales, y que los
procesos se llevan a cabo en los espacios que aportan las municipalidades u organizaciones
locales con las que se coordina.
1.5.1.5 Fundacion Educando Nifios — Lady Gladys

Por otra parte, hace algunos afos, nace una historia que realmente confronta y permite
reflexionar.

John Hawker de nacionalidad inglesa, es el hombre visionario que inicid la Fundacion
Educando Nifios; de nifio fue muy pobre, pero la oportunidad de una buena educacion por
el sacrificio de su madre, lo ayudaron a salir delante de la pobreza, hasta constituirse en un
empresario multimillonario y exitoso.

En entrevista con el fundador John Hawker explica que, un dia decide retribuir los
beneficios logrados en su vida, construyendo un centro educativo para nifios, nifias y
adolescentes en Alajuelita, comunidad en riesgo social, como fundacion sin fines de lucro.

De esta manera surge la Fundacion Educando Nifios y su escuela el Centro de
Ensefianza Lady Gladys en Alajuelita, en coordinacion y asesoria de la Direccion de
Extension de la Universidad Estatal a Distancia (UNED).

La vision es dar educacion a nifios, nifias y adolescentes de zonas urbano-marginales,
que por razones econdmicas y las condiciones de su entorno no tienen la oportunidad de
recibir una educacion adecuada que les permita salir adelante, progresar y superarse en la
vida. La mision se resume en que la Fundacion pueda servir como un medio para ayudar a
estos nifios y nifias adolescentes a superarse académicamente.

Los objetivos son los de brindar educacién nifios, nifias y adolescentes que por su
ambiente y razones econdémicas, no pueden obtener una educacién de calidad e integral
para salir de estas condiciones.

Los logros alcanzados son los de la construccion del Centro de Ensefianza Lady Gladys

en honor a la madre de John Hawker, ubicado en el centro del cantén de Alajuelita.
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Cuando se visito las instalaciones se observéd que habian construidas 14 aulas, 2 bloques
sanitarios, 1 comedor, 1 aula de computo y biblioteca, en las 2 hectareas compradas en el
centro del canton de Alajuelita. Se dice que se contaba con los permisos para construir 20
aulas méas. Después de sexto grado se podria continuar la educacion secundaria. Ademas se
piensa en la construccion de un edificio multiuso para usar en actos culturales, graduacion,
teatro y gimnasio. La capacidad, en el futuro, es para 800 estudiantes.

Para cumplir con los objetivos que se han planteado, en entrevista con Pefia (2009),
funcionaria de la Universidad Estatal a Distancia, colaboradora del proyecto Lady Gladys,
se han elaborado dos planes que consisten en:

A) Dar apertura a la escuela: cuyas metas son las de abrir en febrero del 2010 con el
aula del materno infantil, aula de pre kinder y un aula de preparatoria. Ofreciendo,
profesores altamente calificados, clases integrales con énfasis en inglés, laboratorio
de computo con acceso a Internet, departamento de psicologia y psicopedagogia,
actividades culturales 'y deportivas, atencion personalizada, almuerzo
subvencionado y servicio de transporte.

B) La creacion de un plan social: basado en ofrecer a los nifios, nifias y adolescentes
de 3 a 15 afios clases de apoyo para estudiantes del sistema publico, en matemaéticas,
inglés, cdmputo, artes, musica y cultura, clases de recuperacion, dar un servicio
integral de salud y un horario de atencion de 8:00 am hasta 5:00 pm.

Es importante recalcar que los nifios, nifias y adolescentes a quienes se ofrecera este
servicio seran elegidos de acuerdo al estudio socioecondmico que realizard un sociélogo
profesional contratado por la Fundacién. También, la fundacién es una organizacién sin
fines de lucro, por lo que se estd buscando ingresos y fondos de apoyo para becar a estos
nifos, nifas y adolescentes que requieren de una buena educacion.

1.5.2. Estudios bibliograficos relacionados al tema

A continuacion se presenta una revision bibliografica de las investigaciones que
muestran alguna relacion con el estudio que se propone en esta investigacion, que también
aportan a la discusion sobre el tema:

Kopper (2000), desarroll6 un estudio sobre el estado en el que viven los nifios, las nifias
y adolescentes con discapacidad en condicion de abandono en Costa Rica, que viven en los

albergues del Patronato Nacional de la Infancia. Esta investigacion brinda informacion
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acerca de una realidad que se vive en el pais, entre ellas el abandono de las personas con
discapacidad que viven en situaciones de pobreza.

Para atender esta problematica, segun la autora, el Patronato Nacional de la Infancia,
(PANI) es la instancia que se encarga de proteger y defender los derechos de los nifios, nifias
y adolescentes, que se encuentran en estado de abandono.

Kopper (2000), menciona que, las mayores necesidades que se presentan en los
albergues del PANI, son las que directamente tienen que ver con la formacion de un equipo
multidisciplinario sensible a las necesidades que presenta esta poblacién, que ademas, con
caracter emprendedor, asuman el reto de brindar un servicio de calidad, mas alla de cumplir
una funcién a cambio de un salario, se mentalicen hacia una puesta en practica de acciones
para la mejora en la intervencion profesional (educacion, medicina, psicologia, etc.), donde
los principales beneficiarios sean los nifios, nifias, adolescentes en riesgo social o en estado
de abandono.

No obstante, en relacion con esta investigacion, la informacion que recopila Kopper
(2000), permite reflexionar sobre la responsabilidad que recae sobre los albergues al acoger
a nifos, nifias y adolescentes en situacion de riesgo social o abandono; asi como también
permite el andlisis de las necesidades que se presentan y con ellas determinar los alcances de
una atencion integral hacia esta poblacion.

En el afio 2005, Herrera, Rojas y Serrano, desarrollaron una investigacion en el area de
educacion fisica, en donde se estudiaba el efecto de un programa de juegos y actividades
recreativas en bisqueda del fortalecimiento del autoestima en nifios y nifias en condicién de
riesgo social, que asisten a la Escuela Antonio José Sucre ubicada en San José en el distrito
la Uruca, durante el curso lectivo 2004.

Entre los hallazgos, Herrera et al (2005), defienden que, los nifios y nifias en riesgo
social,

demandan del sistema educativo costarricense, alternativas que les permitan de alguna

manera superar desventajas en cuanto al desarrollo emocional, fisico, social y

econdmico; y de esta manera concluyen que, el movimiento humano (actividades fisico

recreativas, ejercicio y el deporte) es una estrategia o alternativa para la superacion de

esta poblacion” dado que le permite a la nifiez mejorar aspectos psicomotores, como su

auto concepto y autoestima, lo que a su vez, fortalece otras areas de su personalidad y

ambiente familiar (p. 125).

Para efectos de esta investigacion, lo que sugieren Herrera et al (2005), permite

considerar que la existencia o ausencia de la integracion de un educador (a) fisico(a) es
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fundamental para valorar los alcances que se derivan en la atencion educativa que se brindan
en los albergues donde se acogen también nifios y nifias en riesgo social, ya que segin lo
evidencian los autores, el movimiento humano (entiéndase como actividad fisica) es una
opcion que, “bien estructurada u orientada, provoca cambios en muchos aspectos de los
seres humanos y no solo la parte fisica, también provoca cambios a nivel de pensamiento y
modificacion de conductas™ (p. 125).

La propuesta realizada por Herrera et al (2005), ofrece actividades y estrategias que
podrian retomarse, para que, adaptandose al contexto, se trabajen en la dindmica del salén de
clase para fomentar el adecuado desarrollo emocional de los estudiantes y las estudiantes.

Seguidamente, durante la revision bibliografica, se hallé el trabajo de investigacion,
elaborado por Ruiz (2005). Esta investigacion se enmarca en el analisis del vinculo: PANI y
Organizaciones No Gubernamentales (ONG) que intervienen con nifios, nifias y adolescentes
en Costa Rica.

Segin Ruiz (2005), este vinculo inter-organizacional parte principalmente de una
negociacién, cuyo producto es un convenio de cooperacion entre el PANI y las ONG, el cual
incluye sustancialmente dos grandes variables: las Transferencias de Fondos y la
Supervision Técnica.

Es decir, afilade Ruiz, del presupuesto que el Ministerio de Hacienda y la Contraloria
General de la Republica aprueban para el PANI, se giran los recursos del PANI hacia las
ONG, esto estipulado en la Ley Organica del PANI y la Ley de Contratacion
Administrativa.

Sin embargo, Ruiz (2005), menciona que,

el vinculo PANI-ONG esta cargado de relaciones conflictivas y luchas de poder, mas
aun, cuando muchas ONG igualmente presentan serias limitaciones técnicas para dar
una adecuada atencién integral, acorde al enfoque de derechos y a la doctrina de
proteccion integral y, por otra parte, el PANI no logra brindar adecuados procesos de
supervision a tales entidades (p. 36).

El giro de Transferencias de Fondos va acompafiado de un mandato legal, el cual obliga

al PANI a “brindar procesos de supervision a las ONG y a la vez dar seguimiento al uso de
los fondos publicos” (Ruiz, 2005, p. 78).

Sin embargo, en su analisis Ruiz, nos explica que, en este proceso de transferencia de
fondos, se generan serias limitaciones financieras, aunadas segun Ruiz a “involuntad politica

por parte de los ultimos gobiernos costarricenses” (p. 78), a la hora de brindar servicios que
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respondan a las demandas de tal poblacion, “vulnerabilizdndose atin mas miles de nifos,
nifas y adolescentes en alto riesgo social” (p. 78), lo cual lleva a reflexionar que mucho del
cambio debe darse primero en las curules administrativas de las autoridades en materia de
atencion a la nifiez y adolescencia, en donde realmente se desarrolle un trabajo consiente de
las necesidades de la poblacion en riesgo social

Ahora bien, en el &mbito internacional, Torres (2005), realizd un estudio encargado por
el Movimiento Internacional de Educacion Popular y Promocién Social, Fe y Alegria, en
donde se ofrece un diagndstico y propuestas realizadas en América Latina, desde la posicion
en donde el derecho a la educacién para todos se convierta en una realidad en todos los
paises que la conforman.

En contraposicion a los numerosos informes internacionales, Torres en su estudio
desarrollado quiso destacar que, este es un informe elaborado desde la practica educativa y
de trabajo directo con los sectores populares, indica que existe una gran desigualdad y que el
derecho a una educacion de calidad no es para todos y todas, es decir, “educacién se brinda,
pero la calidad es lo cuestionable” (p. 24).

Para amplias capas de la poblacion en América Latina, “el derecho a una educacion
obligatoria, gratuita y de calidad es todavia un suefio. La desigualdad social que conforma
estructuralmente a la region latinoamericana se plasma también en la educacion” (Torres,
2005, p. 25).

Los resultados obtenidos por Torres (2005), reflejan que en la realidad,

se agudiza la pobreza, el desempleo, el trabajo infantil, el problema educativo, la brecha
norte-sur asi como entre ricos y pobres dentro de cada pais, el deterioro del
medioambiente, los conflictos y las guerras, las migraciones, los desastres naturales que
podrian haberse prevenido o minimizado sus efectos para los mas pobres, pero que en
las agendas de los gobiernos priorizan otros asuntos, reflejando la indiferencia y
desinterés hacia esta poblacion (p. 25).

Siguiendo en el &mbito nacional, segun la agencia de promocion de Costa Rica

(CINDE), en el estudio realizado Ilamado, Panorama General de la Educacion en Costa
Rica en julio del 2009, aseguran que, en cuanto a Educacién Primaria se refiere, la tasa de
alfabetizacion de Costa Rica es una de las mas altas (94.9%) en América Latina y los paises
en desarrollo, esto de acuerdo con el Informe de Desarrollo de Humano de las Naciones

Unidas 2007-2008, explica el estudio que, esta alta tasa de alfabetizacion en Costa Rica, se
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ha alcanzado a lo largo de los afios gracias a un sistema escolar publico, que es gratuito y
obligatorio para todos los nifios entre las edades de 6 y 13 afios.

Sin embargo, volviendo al analisis que ofrece Torres en contraste con lo que dice el
CINDE, no queda mas que pensar que existe una contradiccion entre la realidad que ofrecen
los dos estudios.

Para el CINDE, Costa Rica estd en los primeros lugares de América Latina que
evidencian avance y progreso en los altos niveles de alfabetizacion y educacion, pero para
Torres, los gobiernos, incluyendo a Costa Rica, son incapaces o carecen de la voluntad
politica necesaria para cumplir con su obligacion de garantizar las necesidades basicas
educativas de toda la poblacion, como lo menciona Ruiz.

Es decir, las necesidades educativas basicas: aprender a leer y a escribir, asi como la
formacion en valores, no se vislumbran en la realidad costarricense, aun existe el
analfabetismo, la desercion, la exclusion y la repitencia como maxima expresion del fracaso
escolar que viven los nifios, nifias y adolescentes que reflejan su realidad familiar y comunal
en el bajo rendimiento académico.

Lo que sucede es que tristemente dentro del discurso politico de nuestros maximos
jerarcas o representantes de esta nacion ante América Latina, lo que impera es el anhelo por
dar una imagen, aungue ésta no esté acorde con la practica educativa que en la realidad lo
que evidencia es lo que se menciond anteriormente.

Ahora bien, enfocando mas el area de la atencion a las necesidades que presenta la
poblacion que vive en albergues o asociaciones, Bolafios (2005), aplicd una propuesta de
formacion del personal de atencion directa para promover el desarrollo socio emocional de
los nifios (as) que se encuentran en los albergues del PANI.

La investigacion realizada por Bolafios (2005) lleva a reflexionar en que la atencion
educativa debe darse en torno a las necesidades que evidencia la poblacion, mas alla de un
asunto meramente académico. Es decir, para efectos de esta investigacién que busca hacer
una identificacion de las necesidades educativas en el contexto del CEA, deben
contemplarse aquellos aspectos que tengan que ver no solo con la trascendencia del papel
del docente sino de todo el personal que tiene contacto directo con la poblacion, para darle

una atencidon mas profesional que logre la plena satisfaccién de sus necesidades.
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Bolafios (2005) asegura que, “el estudio realizado les permite afirmar que, la vida que les
toca asumir a esta poblacion en situacion de riesgo social, esta cargado de dafio psicosocial,
de carencias economicas y falta de afecto” (p. 42).

Ademas,

estd caracterizado por situaciones de abandono, agresion, y las contravenciones son
hechos habituales que se convierten en una situacién que traspasa la individualidad, para
que, tarde o temprano, tornarse en un estilo de vida, en condiciones de existencia, de
supervivencia y que en cierta parte restringen el desarrollo del potencial del ser humano

(p. 45).
La problematica de los nifios y las nifias en riesgo social, se incrementan por situaciones

que no han sido resueltas de manera favorable. Existen carencias de todo tipo, pero las
carencias a nivel de una educacion de calidad son algunas de las mas urgentes de resolver y
que segin Gonzalez, citado por Molina, (1989), “los nifios abandonados con todos sus
problemas, seran siempre mudos Yy eternos acusadores de una sociedad que no ha sabido
cumplir con los deberes de la politica social” (p. 76).

Lo anterior propone reflexionar acerca de la labor que hay que asumir como docentes,
que si bien es cierto es parte de esa sociedad mencionada, pero también los maestros desde
su abordaje pueden contribuir a un mejoramiento de la realidad social de la actualidad al
atender de forma integral las necesidades educativas de los estudiantes.

Entonces, la exclusidn, desercion y repitencia escolar asociado al bajo rendimiento
académico, el resultado de violaciones a los derechos humanos de los nifios, las nifias y
adolescentes, al excluirles de la posibilidad de construir y adquirir herramientas basicas para
potencializarse como seres humanos plenos, con posibilidades de ascender socialmente en
sus vidas, respetando y promoviendo su dignidad humana.

Ademas, de mantenerse este impresionante nivel de exclusidn escolar y social, es posible
augurar la profundizacion de la problematica social nacional y porque no, el aumento de la
pobreza en amplios sectores de la poblacion.

Aunado a lo anterior, un estudio realizado por Gonzélez (2006) sobre los perfiles de las
familias en situacion de riesgo social explica que las condiciones de riesgo, hacen referencia
a,

todos aquellos aspectos, condiciones o circunstancias (personales, familiares, sociales,
econdmicas...), que si se presentan, aumentan la probabilidad de que se produzcan
problemas graves de adaptacion social y en el desarrollo personal (aprendizaje,
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emocional, fisico, intelectual, social, moral...), lo que conduce a una situacién de riesgo

(p. 7)
Por lo tanto, siguiendo a Gonzélez, entre las caracteristicas de las familias en situacion de

riesgo social se habla de condiciones o indicadores de riesgo que afectan a diferentes niveles
0 subsistemas; familiar, social, escolar y personal, con efectos negativos y que estan
intimamente interrelacionados.

Varona (1998), citado por Gonzalez (2006), apunta las siguientes condiciones de riesgo
en la vida de la persona menor de edad: abandono del nifio o nifia, incumplimiento de los
deberes paternos ya sea de forma voluntaria, por imposibilidad o incapacidad, inseguridad
provocada por la situacion familiar, discriminaciones, abusos fisicos, psiquicos, sexuales o
explotacion del menor.

Gonzélez (2006), explica que las situaciones que debido a una serie de condiciones
(familiares, sociales, economicas, del propio menor) “impiden, dificultan o ponen en peligro,
el completo y 6ptimo desarrollo del menor en todos sus aspectos evolutivos basicos
(emocional - afectivo, fisico, cognitivo, moral, social” (p. 8), asi como de cualquier miembro
de la familia, que afectan al funcionamiento familiar en diferentes dominios o a la
competencia educativa de los padres, suelen denominarse como situaciones de riesgo social.

Entonces, al reflexionar sobre lo que menciona Gonzalez, (2006) con lo observado a
partir del acercamiento a la realidad de la comunidad urbano marginal de Cristo Rey, la
gravedad de las situaciones de riesgo no se determinan por la cantidad de condiciones de
riesgo, sino por la gravedad de las mismas e influencia en la integralidad del ser humano.

Por otra parte en el ambito internacional, Apple y Beane (1997) citados por Fernandez
(1998) desarrollaron un estudio sobre las Escuelas Democraticas, que proponen interesantes
modelos de escuelas, diferentes a la escuela tradicional o,

escuela del sistema, tanto en sus métodos de trabajo, en su definicion del conocimiento,
en sus modelos de relaciones sociales, etc., y donde mas del 90% de su alumnado, de
clase baja, logra reunir los requisitos para el acceso a la Universidad ( p. 3).

Fernandez (1998), publica un libro llamado Sociologia de la Educacion, en donde su

interés primordial es llevar al lector a la conciencia sobre la importancia de reconocer el
papel fundamental que juega la educacion en la dinamica general de nuestras sociedades ya
gue como sostiene que la educacion es una de las formas que toma el proceso de transmision
y se constituye en un dispositivo de control, reproduccion y cambio, configurado por la

estructura social.
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Luego de dar un vistazo general a los estudios realizados a nivel nacional e
internacional, con respecto a la poblacion en vulnerabilidad social, a continuacion, se
describen los objetivos alrededor de los cuales gira este tema de investigacion.

1.6. Objetivos

En toda investigacion, los objetivos son los caminos que se siguen para tratar de darle
respuesta al problema de investigacion. En este caso, el problema de investigacion buscar
identificar las necesidades educativas de nifios y nifias en alto riesgo social que pertenecen
al Centro Educativo de la Alegria de la Asociacion Obras del Espiritu Santo. Entonces,
partiendo del problema de investigacion, a continuacion se exponen los objetivos que se
plantean con este estudio.

1.6.1. Objetivo general

Analizar las necesidades educativas de los estudiantes del Centro Educativo de la
Alegria (CEA) ubicado en un contexto de alto riesgo social, con el fin de promover un
desarrollo integral.

1.6.2. Objetivos Especificos

- ldentificar las necesidades educativas, que surjan de los procesos de ensefianza
aprendizaje de los nifios y nifias que asisten al CEA (AOES).

- Determinar los apoyos educativos que requieren los estudiantes y docentes del CEA.

- Elaborar una propuesta que sugiera las posibles bases metodoldgicas para el abordaje de
contextos educativos en alto riesgo social con el fin de favorecer al proceso de ensefianza-

aprendizaje.



39

CAPITULO Il
MARCO TEORICO

Este capitulo, presenta una revision tedrica que tiene como objetivo brindar el bagaje de
conocimientos necesarios para la discusion y analisis posterior de la informacion recopilada
con el trabajo de campo en el CEA/ AOES, en aras de proponer mejores estrategias de
abordaje a las necesidades educativas que surgen en los contextos de alto riesgo social.
2.1 Concepto de necesidades educativas desde la Educacion Inclusiva
2.1.1 ¢Que es Educacion Inclusiva?

En la actualidad, existe la tendencia a enmarcar el término “inclusién” en su
totalidad, como el derecho que poseen las personas con discapacidad cognitiva, fisica o
emocional de participar en la escuela regular, lo cual no esta del todo erréneo; no obstante,
la educacion inclusiva o inclusion educativa, va mas alla de las barreras para el aprendizaje
a causa de una discapacidad congénita o adquirida.

Segun lo anterior, Echeita y Ainscow (2011), citando a UNESCO, explican,

la educacion inclusiva, mas que un tema marginal que trata sobre como integrar a
ciertos estudiantes a la ensefianza convencional, representa una perspectiva que
debe servir para analizar como transformar los sistemas educativos y otros entornos
de aprendizaje, con el fin de responder a la diversidad de los estudiantes. El
propdsito de la educacion inclusiva es permitir que los maestros y estudiantes se
sientan comodos ante la diversidad y la perciban no como un problema, sino como
un desafio y una oportunidad para enriquecer las formas de ensefiar y aprender"
(UNESCO 2005, p. 14).

Es decir, el término educacion inclusiva es la respuesta a las necesidades educativas

que resultan de la interaccion del contexto y los estudiantes, mediante el uso de los apoyos
educativos pertinentes. Desde esta perspectiva, la diversidad no es un problema, sino méas
bien el punto de partida para generar aprendizajes significativos y metodologias de
ensefianza que respondan a las demandas de la sociedad actual ya que, “el objetivo de la
inclusion es brindar respuestas apropiadas al amplio espectro de necesidades de aprendizaje
tanto en entornos formales como no formales de la educacion” (p.14).

Asimismo, la inclusién educativa es una concepcion que intenta dar un enfoque
positivo, para atender a la diversidad tanto desde las formas de ensefiar como en las formas
de aprender. Bajo dicho enfoque, no sélo las personas con discapacidad deben hacer uso de

las propuestas de la educaciéon inclusiva, en busca de ambientes para el aprendizaje donde
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se estimulen mayor participacion y adquisicion de destrezas, sino que, dentro de la
inclusién se toman en cuenta la diversidad y caracteristicas de toda la poblacién educativa.

Siguiendo a UNESCO (2005) cita de Ainscow y Echeita (2011), desde el enfoque,
inclusivo las caracteristicas de los ambientes para el aprendizaje en primer lugar, describen
una educacién que concibe abordajes que den respuesta a las necesidades de todos los
educandos tomando en cuenta: “la participacion en el proceso de aprendizaje, las
actividades culturales y comunitarias” y las estrategias para “reducir la exclusion dentro y
fuera del sistema educativo” (p. 14).

Para lograr lo anterior, a nivel institucional hay que implementar una serie de
modificaciones en “contenidos, enfoques, estructuras y estrategias basados en una vision
comdn que abarca a todos los nifios en edad escolar y la conviccion de que es
responsabilidad del sistema educativo regular educar a todos los nifios y nifias” (UNESCO
2005, p. 14).

Por otra parte, Blanco (2010) citado por Ainscow y Echeita (2011),

se asume que el objetivo final de la educacion inclusiva es contribuir a eliminar la
exclusion social que resulta de las actitudes y las respuestas a la diversidad racial, la
clase social, la etnicidad, la religién, el género o las aptitudes entre otras posibles.
Por tanto, se parte de la creencia de que la educacion es un derecho humano
elemental y la base de una sociedad mas justa (p. 2).

Como se mencion6 al principio de este apartado, el concepto educacion inclusiva

por muchos afios ha estado vinculado al de las necesidades educativas especiales,
refiriéndose al origen de las mismas por condiciones de discapacidad; sin embargo dicha
relacion es uno de los abordajes de la inclusion, no su totalidad.

No obstante, las necesidades educativas por desigualdad social, siempre han estado
ligadas a enfoques como: “igualdad de género, educacion intercultural, o educacion
antidiscriminatoria” (Ainscow y Echeita, 2011, p. 2), ignorando quizd que la inclusion
educativa, también encierra el estar pendientes de la situacion educativa de los estudiantes
en vulnerabilidad social. Es decir, dichos estudiantes poseen “el derecho a la equiparacion
de oportunidades para conseguir una verdadera educacion de calidad, sin exclusiones ni
eufemismos” (Ainscow y Echeita 2011, p. 2).

Ainscow y Echeita (2011) afirman que existen cuatro elementos que se enmarcan en

la concepcion de la inclusion educativa.
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En primer lugar, se define que la inclusién es un proceso. Al hablar de procesos hay
que tomar en cuenta que, lo Unico permanente del cambio es ese constante mudar de
apreciaciones hacia la diversidad, lo cual requiere su tiempo y su espacio. Ainscow y
Echeita (2011) exponen que en los procesos inclusivos se establece la “busqueda constante
de mejores maneras de responder a la diversidad del alumnado” (p. 4), enfocandose en las
diferencias como el punto de partida para las mejoras en el proceso de aprendizaje.

Segundo, la inclusidn busca la presencia, la participacion y el éxito de todos los
estudiantes. Entonces, en este elemento se habla de tres términos importantes: presencia,
participacion y éxito.

Ainscow y Echeita (2011), definen el término presencia como el que estd
relacionado con “el lugar donde son educados los nifios y con qué nivel de fiabilidad y
puntualidad asisten a las clases” (p. 5), es decir, mas alla del analisis de los espacios fisicos
(lo cual también es importante) se trata de la participacion e interaccion del contexto para la
adquisicion de aprendizajes.

Asimismo, el término participacion para Ainscow y Echeita (2011) se refiere a “la
calidad de sus experiencias mientras se encuentran en la escuela” (p. 5); por lo tanto, se
considera la opinion de los estudiantes con respecto al bienestar social y personal en el
proceso de aprendizaje.

Finalmente, el concepto éxito, muchas veces es cuestionado o intercambiado por
palabras como: avance, superacion, triunfo o victoria. Sin embargo, el enfoque inclusivo
aprecia dicho concepto como “el que tiene que ver con los resultados de aprendizaje en
relacion al curriculo de cada pais, no sélo con los examenes, o con los resultados de las
evaluaciones estandarizadas” (Ainscow y Echeita, 2011, p. 5); es decir, el éxito esta
determinado si el estudiante logra las habilidades para desenvolverse en la sociedad,
defendiéndose con los valores morales y éticos adecuados, lo cual va més alla de una
calificacion o categorizacion.

Otro elemento que se enmarca en la concepcidn inclusiva es, la inclusion precisa la
identificacion y la eliminacion de barreras. Ainscow y Echeita (2011), definen el concepto
de barreras como,

aquellas creencias y actitudes que las personas tienen respecto al proceso inclusivo
y que se concretan en las culturas, las politicas y las précticas escolares que
individual y colectivamente tienen y aplican, y que al interactuar con las
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condiciones personales, sociales o culturales de determinados alumnos o grupos de
alumnos - en el marco de las politicas y los recursos educativos existentes a nivel
local, regional o nacional-, generan exclusion, marginacion o fracaso escolar (p.5).

Por lo tanto, siguiendo a Ainscow y Echeita (2011), para identificar las barreras

existentes,

resulta estratégico e imprescindible la recopilacion y la evaluacién de informacion,
proveniente de una variedad de fuentes, para detectar quiénes experimentan tales
barreras, en qué planos o esferas de la vida escolar se sitlan y cuéles son, a fin de
proyectar (p.5).

Todo lo anterior, debe tomarse en cuenta en aras de aprovechar los hallazgos a fin

de crear estrategias para la eliminacion de las barreras detectadas. Los autores antes
mencionados sugieren a este punto la utilizacion de guias que ayuden en la investigacion de
todos los factores politicos, culturales y de practica educativa que estén arraigados en los
sistemas educativos y que son en si barreras para el aprendizaje. Es decir, estas pautas son
al mismo tiempo “un recordatorio de las condiciones, procesos y practicas escolares que
son puntos fuertes o facilitadores para el proceso de inclusion educativa” (p. 5).

El dltimo elemento a considerarse cuando al hablar de inclusion educativa es, la
inclusion pone particular énfasis en aquellos grupos de alumnos que podrian estar en
riesgo de marginalizacion, exclusion, o fracaso escolar (Ainscow y Echeita, 2011, p.6).

Lo anterior tiene que ver con la conciencia de la importancia que conlleva
desarrollar procesos inclusivos en contextos de mayor vulnerabilidad social y asumir con
profesionalismo, la responsabilidad de supervisar a estos grupos brindandoles la atencién
que estos requieren, y siempre que sea necesario, “se adopten medidas para asegurar su
presencia, su participacion y su éxito dentro del sistema educativo” (Ainscow y Echeita,
2011, p. 6).

2.1.2 Inclusion Educativa y necesidades educativas.

El término Necesidades Educativas, segun Torres (2010) nace “partir de los afios
sesenta y especialmente en la década de los setenta” y segtn el autor, en este momento de
la historia “se produce un cambio profundo en las concepciones basicas tradicionales sobre
la educacion especial” (p. 73).

Hay que recordar que el término necesidades educativas estaba estrechamente ligado al
paradigma integrador de la educacion especial. El paradigma inclusivo viene a provocar un
movimiento de cambio e innovacion basado en diferentes consideraciones provenientes

desde diversos campos del conocimiento cientifico” (Torres, 2010, p. 73).
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Es decir, la educacion especial pasa de ser una intervencion educativa Unicamente
dirigida a los sujetos que presentan discapacidad en contextos educativos especificos (las
escuelas de educacion especial), a la atencion de las necesidades educativas que surgen de
la interaccion de los estudiantes con los ambientes de aprendizaje.

Siguiendo la informacién ofrecida por Torres (2003) citado por Torres (2010) hubo una
serie de disposiciones que incitaron al cambio en las concepciones béasicas de la educacion
especial antes mencionadas, entre éstas:

la existencia de un mayor numero de profesores y profesionales insatisfechos, que
cuestionaron las funciones de la escuela ordinaria y la escuela especial cada una por
separado, sefialando sus limitaciones (p. 74).

Es decir, en este momento de la historia, los profesionales en materia educativa,

entendian que los estudiantes presenten o no condicion de discapacidad, son sujetos con
necesidades educativas especiales que deben ser atendidas en una escuela accesible para
todos. Ya que es en esta época que surge como parte de los planteamientos sociol6gicos de
la educacion, en donde se valora la posibilidad de que las personas con discapacidad
puedan educarse con las personas que no presenten dicha condicion.

Luego de que se acepta (que siempre que sea posible) la integracion de los nifios y nifias
con discapacidad cognitiva al sistema educativo regular, se empieza a entender, con el
ejercicio de esta practica integradora que, todos los seres humanos presentan necesidades
educativas especiales; es decir, no deberia existir la division entre la escuela ordinaria y la
escuela especial, sino que al fusionar ambas, se logren apoyos que beneficien a la
comunidad estudiantil en general.

Por otra parte, como lo menciona Torres (2003) que una de las tendencias que marcaron
el cambio a la atencion de N.E.E radicaba en “la constatacion de que un porcentaje elevado
de alumnos abandonaban la ensefianza obligatoria o no finalizaban con éxito sus estudios”
(p. 74).

Lo anterior explica que, en aquella época se notd que la educacion especial debia hacer
un cambio en su abordaje, e irse integrando poco a poco en el sistema educativo regular, ya
que se trataba de un considerable ndmero de estudiantes que por diferentes causas
(familiares, contextuales, cognitivas, retraso motor, problemas de aprendizaje, emocionales,
etc.) abandonaban el sistema educativo 0 no presentaban un buen rendimiento académico

acorde a las exigencias de los programas educativas.
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Por ultimo, una “mayor sensibilidad social al derecho de todos a una educacion
disefiada sobre supuestos integradores y no segregadores” (p. 74), mencionada por Torres
(2003), favorece el paso de educacion especial a necesidades educativas especiales (n.e.e),
abriendo el campo de accidon del docente hasta la actualidad. Atendiendo a lo anterior se
explica a continuacién el marco legal de las necesidades educativas especiales en el mundo
y luego especificamente en Costa Rica.

Al hablar de legislacion en materia de atencion a las n.e.e a nivel mundial, es
necesario recalcar que este concepto se reconoce por primera vez en la “Conferencia
Mundial sobre las Necesidades Educativas Especiales: Acceso y Calidad” llevada a cabo en
la ciudad Salamanca (Espafia) en el afio de 1994.

En el documento antes mencionado, se propone dejar la mentalidad de “deficiencia” en
el estudiante para entender que la escuela estd capacitada para brindar una respuesta a los
estudiantes implicados en la misma. Es decir, las necesidades educativas expuestas en la
declaracion de Salamanca, han de entenderse como los problemas o barreras que enfrenta el
estudiante antes su proceso de ensefianza-aprendizaje, para las cuales la escuela debe
presentar un abordaje que no solo identifique, sino que permita la superacion de las
personas.

Es con la Declaracion de Salamanca que logra asumirse que la educacion especial ya no
debe ser un sistema alternativo de atencion de determinadas personas, sino “un conjunto de
recursos especiales al servicio de la educacién general, en beneficio de todas y todos los
educandos” (Aguilar, 2007, p. 3)

Entonces, basandose en lo expuesto anteriormente por Aguilar (2007), en el marco de
las necesidades educativas, se encuentran las personas en alto riesgo social que por la
combinacidén de circunstancias sociales y emocionales se ven afectados en su proceso de
aprendizaje.

2.2 Enfoque Modelo Ecoldgico en la Identificacién de Necesidades Educativas

El modelo ecoldgico de desarrollo humano, fue creado por el psicologo estadounidense
Urie Brofenbrenner en el afio 1979 y plantea “la importancia crucial que da al estudio de
los ambientes en los que nos desenvolvemos” (Garcia, 2001, p. 2).

Siguiendo a Garcia (2001) “Bronfenbrenner defiende el desarrollo como un cambio

perdurable en el modo en el que la persona percibe el ambiente que le rodea (su ambiente
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ecoldgico) y en el modo en que se relaciona con é1” (p. 2). Es decir, el modelo ecologico
explica que el desarrollo humano permanece en adaptacion e interaccion entre el ser
humano y “las propiedades cambiantes de los entornos inmediatos en los que esa persona
en desarrollo vive” (p .2). En la teoria del modelo ecoldgico, no se concibe a la persona
como el ente que repercute sobre el ambiente o viceversa, sino que ambos aspectos se
vinculan entre si en continuo acomodo que de ser aprovechado de la manera correcta puede
reestructurar el medio en el que se desarrolla.

Consecuentemente, Garcia (2001) expone que el ambiente ecoldgico segun
Brofenbrenner es “una disposicion seriada de estructuras concéntricas, en la que cada una
estd contenida en la siguiente” (p. 3); es decir, dichos ambientes son un complejo de
entornos que van mas alla del inmediato, abarcando de esta manera, “las interconexiones
entre distintos entornos y la influencias que sobre ellos se ejercen desde entornos mas
amplios” (p. 3).

Seguidamente, basandose en la teoria expuesta por Garcia (2001) se mencionan a
continuacion los cuatro sistemas que segun Brofenbrenner, operan en la influencia directa e
indirecta durante el desarrollo del nifio.

En primer lugar se habla del microsistema que “corresponde al patron de actividades,
roles y relaciones interpersonales que la persona en desarrollo experimenta en un entorno
determinado en el que participa” (p. 3).

Seguidamente, el mesosistema que comprende “las interrelaciones de dos o mas entorno
(microsistemas) en los que la persona en desarrollo participa” (p. 3). En tercer lugar se
categoriza el exosistema refiriéndose a “los propios entornos (uno o mas) en los que la
persona en desarrollo no estd incluida directamente” (p. 3), pero en los que se producen
hechos que afectan a lo que ocurre en los entornos en los que la persona si esta incluida.
Por ultimo, el macrosistema involucra todos “los marcos culturales o ideoldgicos que
afectan o pueden afectar transversalmente a los sistemas de menor orden” (p. 3).

Por otro lado, de la mano de las sistemas expuestos por Brofenbrenner cabe
conceptualizar el término “aula” como comunidad de apoyo donde, segin Stainback y
Stainback cita de Gonzalez,

los dones y talentos de cada cual se reconocen, estimulan y utilizan en la mayor medida
posible. Esto sucede porque cada persona es un miembro importante y valioso con
responsabilidades y tiene una funcidén que desempefar para apoyar a los otros. Todo
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ello ayuda a fomentar la autoestima, el orgullo por los logros, el respeto mutuo y el
sentido de pertenencia al grupo y de valia personal entre los miembros de la
comunidad. Es imposible que esto suceda si algunos alumnos estan siempre recibiendo
apoyo y nunca lo proporcionan (p. 23).

Es decir, es determinar un ambiente para el aprendizaje que sirva de apoyo dada el

pensamiento ecoldgico que se viene explicando, en donde partiendo de que el ambiente
influye en la persona, pues que los ambientes de aprendizaje o estudio medien en el
surgimiento de aspectos que potencien los procesos de aprendizaje.

Ahora bien, la relacién entre modelo ecolédgico y la identificacion de necesidades
educativas, se basa en las estrategias de evaluacién y/o valoracion para reconocer y
determinar dichas necesidades y asi determinar los apoyos correspondientes.

Como se menciond en el primer capitulo, esta investigacion se basa en las ideas que el
modelo ecoldgico ofrece, en donde las necesidades educativas surgen de la interaccion del
sujeto con el contexto y de las barreras o accesos que se presenten.

Entonces, como lo menciona Tamarit (1994) para lograr identificar las necesidades
educativas es necesario “contar con instrumentos, herramientas de valoracion y evaluacion
de las potencialidades educativas” (p. 259) del entorno abordado. O bien, “de la capacidad
que ese entorno tiene para generar procesos de enseflanza-aprendizaje” (p. 259).

Siguiendo a Tamarit (1994), se considera que existen dos mecanismos importantes para
asumir la valoracion y evaluacion basadas en el modelo ecoldgico:

El primer mecanismo expone,

la discusion rica, critica, flexible y dinamica entre los elementos sociales, las personas,
de esos entornos, previamente definidos, teniendo en cuenta las raices historicas,
teniendo en cuenta los momentos presentes, y teniendo en cuenta los proyectos de
avance, de futuro, de acuerdo a los Proyectos Educativo y Curriculares del Centro. Esa
discusién arrojaria datos muy interesantes y Utiles sobre la potencialidad educativa de
es0s entornos. (p. 259).

Ampliamente, el modelo ecoldgico permite no solo identificar las necesidades que

surgen de las relaciones sujeto-contexto, sino que, arrojan datos que permiten replantear
propuestas metodoldgicas que busquen el desarrollo de esa potencialidad educativa en los
centros educativos, que beneficien tanto a la mejora del entorno como a las personas
involucradas.

El segundo mecanismo propone que “para la valoracion y la evaluacion de las
posibilidades educativas de los diversos entornos definidos previamente, seria la utilizacion

de inventarios ecoldgicos” (Tamarit, 1994, p. 260).
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Es decir, los inventarios ecoldgicos se constituyen en una herramienta Gtil para la
identificacion de las necesidades educativas que surgen en los contextos de alto riesgo
social ya que,

el concepto de inventario ecolégico fue planteado inicialmente como el conjunto de
herramientas (observacidn, entrevistas, etc.) para la evaluacién del grado de restriccion
de un ambiente, de modo que se pudieran disefiar los recursos y apoyos educativos
necesarios para la integracion en ese ambiente de personas con necesidades especiales
(Tamarit, 1994, p. 260).

O sea, las areas que se evallan en un inventario ecoldgico son: bioldgicas, intelectuales,

social- emocional, competencia curricular, estilos de aprendizaje, contexto escolar y socio
familiar, de modo que los resultados obtenidos de dichas evaluaciones permitan la
definicion de los apoyos educativos necesarios para el trabajo en diferentes entornos.
Tamarit (1994) cita al Gobierno Vasco, sobre las necesidades educativas al explicar que,

se definen los inventarios ecoldgicos del siguiente modo: son instrumentos disefiados
para evaluar actividades propias de un ambiente, asi como las habilidades requeridas el
alumno para la realizacion de dichas actividades. Por ejemplo, un inventario ecolégico
de un restaurante puede revelar que las habilidades necesarias para usar este servicio
son pedir cada plato seleccionandolo del mena, pagar, etc. (p. 260).

Concluyendo, un inventario ecoldgico, como estrategia para la identificacion de

necesidades educativas especiales sirve no solo para la valoracion de los elementos fisicos
que caracterizan el entorno, asi como de los rasgos de los sujetos implicados, sino también
para evaluar

las actitudes y acciones sociales que en esos lugares ocurren, y valorar también las
acciones, actitudes y conocimientos y elementos histéricos culturales de ese lugar. Esto
debe realizarse teniendo en cuenta los diferentes componentes de la comunidad
educativa” (Tamarit, 1994, p. 260).

Es por la razén antes mencionada que, para finalizar, ha de aclararse que no existe un

formato Unico del inventario ecoldgico como instrumento de valoracién, ya que dadas las
definiciones antes mencionadas y que los entornos o contextos varian conforme a la
ubicacion de los centros educativos es que “los instrumentos disefiados han de tener entre
sus fines el alertar e informar sobre posibles desajustes entre lo planificado y lo perseguido”
(Tamarit, 1994, p. 260).
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2.3 Categorias de Analisis para la identificacion de necesidades educativas en
contextos de alto riesgo social.

Desde la perspectiva del modelo ecologico se percibe al ser humano como ente
biopsicosocial que se halla constante y reciproca interaccion con los diferentes sistemas
previamente definidos por Brofenbrenner. Como resultado de dicha interaccion surgen las
necesidades de tipo bioldgico, psicoldgico y social.

Igualmente, en el caso de los ambientes de aprendizaje (escuela, hogar, comunidad), las
necesidades educativas van a estar intrinsecamente relacionadas a la interaccion de los
sistemas mencionados por Brofenbrenner con las areas bioldgicas, psicoldgicas y sociales
del individuo.

La siguiente categorizacion se liga a los aspectos contemplados en las pruebas aplicadas
para el desarrollo de esta investigacion, por lo que desarrollan un orden logico acorde al
analisis contemplado en el siguiente capitulo.

2.3.1 Habilidades perceptuales y cognitivas para la adquisicion de conocimientos
Bravo, (2004) explica que,

la percepcion es la base para todo aprendizaje. Por medio de la percepcion el
individuo da significado a la informacion que recibe mediante los sentidos tanto
internos como externos. Para ello en el cerebro se da un proceso de interpretacion y
clasificacion de los datos recibidos que permiten posteriormente a la persona,
elaborar conceptos simples y complejos a nivel cognitivo (p. 1).

Se considera entonces que, antes de que el infante alcance habilidades cognitivas

complejas primero debe desarrollar las destrezas perceptuales por medio de las cuales logre
la diversidad de conocimientos a traves de los sentidos. Por lo que, si las habilidades
perceptuales no se estimulan adecuadamente es muy probable que cuando el individuo
interactle con el contexto, pues no pueda ofrecer las respuestas que este demanda,
surgiendo de esta manera las necesidades educativas que le restringiran en la relacion con el
contexto.
2.3.1.1 Percepcion y Discriminacion Visual

Para efectos de esta investigacion, dentro de la percepcion y discriminacion visual
se evaluan los conocimientos de: esquema corporal, relaciones espaciales, constancia en la
percepcion (corresponde a la relacion que se establece en la union de piezas en un
rompecabezas), la clasificacion por formas, colores, tamarfios y grosores asi como, el uso de

la memoria visual inmediata (recordar minimo 10 objetos y palabras en una lamina), ya
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que para lograr el reconocimiento e identificacion de los aspectos antes mencionados hay
que hacer uso de dicha destreza visual.
De manera introductoria se dice que,

como concepcion educativa, la psicomotricidad considera el propio cuerpo del
nifio/a como el elemento basico de contacto con la realidad exterior y que para
llegar a la capacidad adulta de representacion, analisis, sintesis y manipulacion
mental del mundo externo, de los objetos, de los acontecimientos y sus relaciones,
es imprescindible que todo ello se haya realizado previamente por el nifio/ a de
forma correcta y a través de su propia actividad corporal (Raya, 2011, p. 4).

La vision es el parte de un complejo sistema sensorial que se relaciona con los

demas sentidos: audicién, olfato, gusto y tacto. Entonces, dependiendo del estado sensorial
de la persona se va a determinar el tipo de relacion que se adquiere con la realidad exterior.
Si el individuo logra un manejo adecuado de la vision y los otros sentidos puede que se
establezca una relacion con el exterior a beneficio del sujeto.

De no ser asi, las capacidades de representacion, analisis, sintesis y manipulacion
mental del mundo externo (objetos, acontecimientos y sus relaciones) se van a ver
limitadas. Raya, (2011), explica que el esquema corporal “consiste en la imagen mental
del propio cuerpo de sus miembros, de sus miembros de sus posibilidades de movimientos
y de sus limitaciones espaciales” (p. 5), para lograr esa imagen mental es necesario trabajar
la percepcion y discriminacion visual a partir de la practica de estrategias de localizacién de
las partes del cuerpo, mediante diverso material didactico.

Sobre la importancia de la adquisicion mental de la imagen o esquema corporal,
Raya, I explica que “la consciencia de todos los miembros corporales y de sus posibilidades
de movimiento es lo que permite la elaboracion mental del gesto preciso a realizar
previamente a su ejecucion y la posibilidad de corregir los movimientos innecesarios o
inadaptados” (p. 5), favoreciendo de esta forma el desenvolvimiento social de la persona.

Le Boulch (1973) citado por Raya (2011) menciona que el esquema corporal
relacionado a la orientacidn espacial es una “intuicion global o conocimiento inmediato que
nosotros tenemos de nuestro propio cuerpo, tanto en estado de reposo como en movimiento
en relacion con el espacio y con los objetos que nos rodean” (p. 5), por lo que, la
estimulacion adecuada va a permitirle a la persona desplazarse adecuadamente por todos
los espacios, cuiddndose asi mismo de lesiones o cualquier situacion que le ponga en

peligro reforzando de esta manera las habilidades cognitivas de atencion y alerta.
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Siguiendo a Raya (2011) explica que,

la nocién de espacio se va elaborando y diversificando de modo progresivo a lo
largo del desarrollo psicomotor y en un sentido que va de los préximo a lo lejano y
de lo interior a lo exterior como forma de combinar el espacio interno y el externo, y
como consecuencia de nuestra simetria corporal lateralizada, somos capaces de
organizar el espacio, de orientarlo, de estructurarlo en funcion de la situacion con
referencia a nuestro cuerpo, al de los demas y al de los objetos (p. 7).

Entonces, lo habitual es que todo lo que concierne a la ubicacion espacial vaya

haciéndose mas complejo conforme se va desarrollando psicomotor de la persona desde el
nacimiento, logrando asi que de manera progresiva el individuo logre combinar el espacio
interno y el externo, determinando la adecuada simetria corporal lateralizada, beneficiando
las habilidades para la organizacién del espacio y orientacion en él, tomando en cuenta las
funciones de dichos espacios en referencia al cuerpo propio, al de los demas y al de los
objetos, en relacidn a su respectiva ubicacion temporal.

2.3.1.2 Percepcion y Discriminacion Auditiva

La percepcién y discriminacion auditiva segin Wipf (1984) citado por Cordoba,
Coto y Ramirez (2005) es,

proceso mental invisible, las personas que escuchan deben discriminar entre los

diferentes sonidos, comprender el vocabulario y las estructuras gramaticales,

interpretar el énfasis y la intencion, y retener e interpretar todo esto tanto dentro del

contexto inmediato como de un contexto socio-cultural mas amplio. (p. 35).

Al igual que la vision, la audicion pertenece a un amplio y complejo sistema

sensorial y, como se menciond anteriormente, las caracteristicas de dicho sentido, van a
determinar el desempefio del individuo en el mundo que le rodea, o bien como lo explica
Garcia, (2001),

la audicion siempre se debe tener en cuenta varios factores, tanto fisioldgicos como
psicoldgicos, que inciden en la percepcion final del sonido, de los cuales el que cabe
recalcar define que, el oido es el 6rgano receptor en donde comienza el camino a
traves del cual el estimulo acustico se va a convertir en sensacion sonora. Se trata de
un complejisimo sistema, el cual trabaja en combinacion con otros transductores
sensoriales (0jos, tacto, etc.) Todos ellos nos van a facilitar una gran cantidad de
informacion finalmente procesada en el cerebro (prr. 3).

Es decir, las caracteristicas que presente la persona con respecto a esta habilidad o

destreza va a potenciar o limitar la adquisicion de conocimientos en cuanto a partir de la
diferenciacion de diferentes sonidos, en la comprension del vocabulario y las estructuras
gramaticales antes mencionadas en relacion al énfasis, intencion, interpretacion y retencion

de la informacion recibida de los ambientes inmediatos que responden a una un sistema
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socio-cultural en el cual esta inmerso el individuo. Asi lo argumenta Carazo (2011) cuando
explica que,

se logra aprender segun la percepcion propia del mundo exterior y de las
capacidades de cada uno. Por lo tanto, si esta percepcion no esta del todo
desarrollada o no ha sido estimulada, se va a dificultar el aprendizaje. Solo
comprendiendo la importancia de las areas perceptuales en el desarrollo de un
individuo y su correcta estimulacion y comprension, se obtendran procesos de
aprendizajes exitosos (prr. 5)

Para atender lo anterior, Carazo (2011) ofrece una serie de estrategias para

fortalecer los procesos sensoriales auditivos.

Para el fortalecimiento de los procesos que involucran la memoria se sugiere repetir
secuencias de nimeros durante varios minutos al dia “repetir primero 2 digitos, luego 3, y
asi sucesivamente hasta poder superar los 5 (Carazo, 2011, prr. 5).

En cuanto al vocabulario Carazo (2011) sugiere pronunciar tres palabras y debe de
recordarlas después de dichas. Si resultan féciles para el estudiante, se procede a aumentar
el nimero de palabras. Carazo (2011) propone ademas para fortalecer el seguimiento de
ordenes simples y complejas, implicitas en los procesos de memoria, mediante el juego
“Simoén dice”.

Para el estimulo de la discriminacion auditiva, Carazo (2011) indica que el uso de
trabalenguas, juegos de palabras, rimas y canciones, asi como el asocie de sonidos con
objetos y palabras o bien propiciar un espacio con el estudiante al aire libre donde se
puedan discriminar sonidos del ambiente y aprovecharlo para practicar la imitacion de
animales y maquinas. Es muy util idear juegos en donde se utilicen las palabras que rimen,
identificar fonemas iniciales, intermedios y finales.
2.3.1.3 Desarrollo del Lenguaje

Se dice que “el lenguaje es un medio de comunicacion a través de un sistema de
simbolos. A través del lenguaje el nifio serd capaz de relacionarse con sus semejantes y
exponer sus deseos y necesidades de forma mas precisa” (Molina, 2008, p .1), el cual se
adquiere a partir de las primeas etapas de la infancia.

Asimismo Molina (2008) en su articulo “Trastornos del desarrollo del lenguaje y la
comunicacion” explica que, hay factores a nivel intrinseco y extrinseco que influyen en el
desarrollo del lenguaje. A nivel intrinseco menciona la autora que ‘“se destacan las

caracteristicas fisicas de cada nifio, estado de desarrollo del mismo y otros atributos
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determinados genéticamente” (p. 1). Por otra parte, las influencias extrinsecas estan
estrechamente vinculadas a “las personalidades y estilos de cuidado de los padres y
hermanos, el estatus socio-economico de la familia y la cultura donde el nifio ha nacido” (p.
1).

En relacién a los apoyos que deben brindarse a todas aquellas personas que por diversas
situaciones no recibieron el estimulo adecuado del lenguaje y que dado lo anterior
desarrollaron trastornos del lenguaje, Molina (2008), sugiere una “Reeducacion del
Lenguaje” expuesto de la siguiente manera en la siguiente cita “la reeducacion supone una
estimulacion y una potenciacion de aptitudes y habilidades basicas del nifio. Cuya finalidad
es la superacion de sus déficit a nivel intelectual y madurativo” (p. 19).

Otros apoyos sugeridos por Molina (2008) son los que corresponden a la programacion
de actividades para fortalecer las habilidades y destrezas de “la coordinacioén viso-motriz,
percepcion temporal y ritmo, relajacion, memoria, atencion, estructuracion del lenguaje y
estructuracion ideativa” (p. 19), con el fin de desarrollar o nivelar las “aptitudes
linglisticas, el desarrollo del pensamiento y capacidad de relacionarse socialmente” (p. 19).
2.3.1.4 Escolaridad (procesos de lectoescrituray conceptos matematicos)

La escolaridad, para efectos de esta investigacion tiene que ver con la evaluacion de
los conocimientos adquiridos en relacion a los conceptos matematicos y los procesos de
lectoescritura, desde esta perspectiva se ofrece la siguiente informacion.

Bravo (2004) explica que,

las diferentes teorias del desarrollo humano coinciden en que la base del desarrollo
cognitivo lo son los procesos cognitivos. La lectura y escritura como parte de estos
procesos cognitivos requieren de una madurez perceptiva especialmente en las areas
visual y auditiva (p. 1).

Primeramente, la adquisicion adecuada de los procesos de lectoescritura y conceptos

matematicos van ligados a la madurez a nivel perceptual que el individuo alcance durante
su desarrollo psicomotor en la infancia.

Es decir, si la persona logro un desarrollo 6ptimo de las areas perceptuales
especialmente de los sentidos visuales y auditivos, es posible un buen desempefio en
procesos cognitivos como lo son la lectoescritura y conceptos matematicos.

Especificamente al referirse a los procesos cognitivos que se desarrollan con la
lectoescritura, Sanchez y Torres (1998) citados por Molina (2004), explican que “la lectura

es una actividad cognitiva sumamente compleja en la que intervienen diversos procesos
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Iéxicos, sintacticos y semanticos, y por esto es frecuente que muchos escolares presenten
dificultades para adquirirla o dominarla” (p. 6), por lo que, se¢ debe realizar previo a la
ensefianza de dichos procesos, la estimulacion de las areas perceptuales involucradas vy el
repaso y practica constante de los aspectos léxicos, sintacticos y seménticos que son
complejos desde su origen.

Al respecto, Linan, S (2013) citando a Vigotsky (1978) menciona que “el lenguaje
es una herramienta para aprender, ademas de usarse para la comunicacion interpersonal”
(p- 15); es decir, de facilitar la adquisicion de las destrezas antes mencionadas, se infiere
qgue su dominio va a permitirle a las personas, la apertura de una gran gama de
posibilidades para el desarrollo a nivel social, laboral y emocional ya que a mayor cantidad
y calidad de conocimientos mayores son las habilidades y madurez que el individuo puede
alcanzar.

Piaget (s.f.) citado por Frontera (1992) refiriéndose a la adquisicion de conceptos
matematicos explica que,

no centrarse — como bien se sabe — en el aprendizaje de los tradicionales calculos
aritméticos, sino en el desarrollo de las habilidades basicas de razonamiento légico
que subyacen a la concepcion del nimero en el nifio (p. 18).

Es decir, que més all4 del dominio de conceptos matematicos se trata de desarrollar

las habilidades logicas y de razonamiento que equiparen al individuo para la resolucion de
situaciones a lo largo de su vida que requieran dichas habilidades. Lo anterior basandose
también en lo dicho por Feuerstein (s.f.) citado por Espinoza (2013) donde se entiende que
“el ser humano tiene una mente plastica y flexible a cambios lo que permite el aprendizaje”
(p. 3).

Segin lo mencionado por Bravo (2004), la adquisicién de la lectoescritura y
conceptos matematicos, involucran una serie de procesos cognitivos que conllevan el
desarrollo de habilidades y destrezas en las personas.

Dichos procesos cognitivos son los que abarcan el esquema de aprendizaje que esta
compuesto por las destrezas y habilidades metacognitivas de: atencion-ensayo-
codificacion-evocacion-ejecucion. Dichas habilidades o destrezas metacognitivas, segun
Espinoza (2013) “son los encargados de recibir y de ingresar la informacién al sistema de

memoria” (p. 4).
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En cuanto a la habilidad de atencidn la autora explica que, dicha habilidad esta
ligada a la memoria y se divide en, la “recepcion de estimulos recibidos” (informacion del
medio ambiente que es recopilada por medio de los sentidos y que es procesada segun los
estilos de aprendizaje) y en “percepcion selectiva de estimulos” (seleccion de estimulos que
se relacionan con tareas cognitivas especificas y se excluyen las que no son relevantes).

Con respecto al ensayo, se dice que es la destreza encargada de “practicar el
material” que se recibe para luego “transferirlo a la memoria de trabajo” (Espinoza, 2013,
p. 4), proceso que involucra asi mismo el uso de los conocimientos previos.

Los procesos de decodificacion, evocacion y ejecuciéon engloban la busqueda y
recuperacion de la informacion y es organizador de respuestas adecuadas. Puede ser:
consciente él sabe como y dénde recuperar la informacién o automatico: el sujeto no tiene
consciencia de lo que hace, recupera la informacion independiente al sujeto (Espinoza,
2013, p. 4).

2.3.2 Barreras para el aprendizaje y apoyos.

Al hablar de barreras para el aprendizaje como se menciond al inicio de este
capitulo, hay que tomar en cuenta las variables personales, fisicas, emocionales, sociales
que surgen de la relacion de los individuos con el contexto, que influyen directamente sobre
el rendimiento académico de los estudiantes.

Para efectos de esta investigacion se han de tomar como variables para determinar
barreras para el aprendizaje las que conciernen a: actitud en el estudio, evaluacion del
ambiente de estudio o ambientes para el aprendizaje, la concentracion en el estudio y el
aprovechamiento de las clases que, siguiendo la concepcion en donde a partir de la relacion
persona — contexto, surgen los aspectos que potencian o limitan el proceso de aprendizaje.

Segun Artunduaga (2006),

el rendimiento académico como objeto de investigacion educativa, se remonta a las
primeras décadas del siglo XX, con los estudios que trataban de predecir los
resultados académicos de los estudiantes y explicar sus diferencias de rendimiento

(p. 1).
Lo anterior quiere decir que por mucho tiempo el rendimiento académico estuvo

estrechamente vinculado a las calificaciones obtenidas por los estudiantes o, como lo
menciona Artunduaga (2006), “se consideraba que la inteligencia y las aptitudes, asi como
los resultados académicos previos eran los Unicos predictores del rendimiento futuro” (p.

1). Fue hasta la década de los 70°s, segun Artunduaga (2006) que se valoré la introduccion
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de algunas variables afectivas que influian de manera significativa en el rendimiento
academico.

Siguiendo a Artunduaga (2006), actualmente el estudio del rendimiento académico
se ha visto en la necesidad de “considerar su problematica desde una perspectiva mas
cualitativa en correspondencia con la realidad del estudiante como sujeto social e historico”
(p. 1). O bien,

de los numerosos estudios que se han realizado sobre el rendimiento académico, se
desprende que este, dado su caracter complejo y multidimensional, esta
condicionado de manera significativa por factores personales, académicos,
pedagogicos, institucionales, por el entorno social, familiar y cultural, entre otros.
Asi mismo, el rendimiento del estudiante no depende solo de él, de sus
competencias, sus habilidades, su motivacion, sino también de su contexto, el cual
influye significativamente en sus resultados escolares. (Artunduaga, 2006, p. 1)

Es decir, se ha llegado a entender que el rendimiento académico esta vinculado a la

interaccion del estudiante con su entorno inmediato, influyendo segln sea el caso, positiva
0 negativamente en su proceso de aprendizaje.

Hoy en dia, al buscar las relaciones o causas a rendimiento academicos de bajo
nivel, se ha optado por el desarrollo de estudios explicativos, que se proponen la
comprobacién de modelos tedricos con la realidad en la que vive el estudiante, tal es el caso
del presente objeto de estudio, que consiste en identificar necesidades educativas en
contextos de alto riesgo social, para que, de esta manera, se proponga un abordaje acorde a
las necesidades evidenciadas.
2.3.2.1 Actitud en el estudio

Para analizar los aspectos que se relacionan con la actitud ante el estudio,
Artunduaga (2008) explica que existen dos tipos de variables que podrian definir las
barreras para el aprendizaje de la actitud ante el estudio.

Primeramente siguiendo a Artunduaga, se presentan las variables cognitivas y “son
las que se orientan al andlisis de las aptitudes intelectuales, capacidades y habilidades
basicas, estilos cognitivos y motivacion” (p. 2).

Es decir, la inteligencia y las capacidades y habilidades que el estudiante presente
van a influir directamente con su rendimiento académico a su favor o en desventaja. Asi
mismo los estilos cognitivos o bien, estilos de aprendizaje indican la forma “como los
estudiantes perciben y organizan la informacion del mundo que les rodea.” (Artunduaga,

2008, p. 9).
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Por otra parte, siguiendo a Artunduaga (2008) las variables actitudinales estan
vinculadas a la “autorresponsabilidad en los aprendizajes” lo cual se resume como el
“grado de compromiso que una persona sabe que debe tener hacia sus aprendizajes; asi
mismo, esta relacionado con la atribucion de causalidad y la motivacion del logro” (p. 10).

Una variable muy importante en la actitud hacia el estudio es la motivacion, ya que
siguiendo a Celorrio (1999) citado por Artunduaga (2008), existen “correlaciones positivas
entre motivacion y rendimiento académico” ya que la motivacion es el motor o empuje para
cumplir metas y anhelos personales que vayan de la mano con las habilidades que el
estudiante sabe que posee.

En cuanto a los apoyos Artunduaga (2008) sugiere que ‘“el estudiante debe
establecer técnicas de estudio y la organizacion del tiempo” (p. 10), que den origen a la
creacion de nuevos habitos de estudio en pro de la mejora de los procesos de aprendizaje,
tomando en cuenta lo que Alvarez y otros (1999) citados por Artunduaga aclaran al decir
que, “el esfuerzo y el tiempo invertidos por el estudiante influyen en sus resultados” (p. 10)

Finalmente, se considera que la actitud ante el estudio estd relacionada a la
expectativa del futuro que se tenga, lo cual vincula la necesidad de revisar la existencia de
un planes o proyectos de vida los cuales,

estructuran y dan sentido al proceso de transicién que los jovenes atraviesan en su
pasaje hacia el mundo adulto y dan cuenta de como imaginan su vida futura. Como
categoria se propone como integradora, en tanto articula las dimensiones de lo
psicoldgico y lo social, dando cuenta de la interaccion entre estas dos estructuras en
las perspectivas de su dindmica temporal y posibilidades de desarrollo futuro, se
podria pensar como “un modelo ideal sobre lo que el individuo espera o quiere ser y
hacer, que toma forma concreta en la disposicion real y sus posibilidades internas y
externas de lograrlo, definiendo su relacion hacia el mundo y hacia si mismo, su
razén de ser como individuo en un contexto y tipo de sociedad determinada”
(D’Angelo, 1994, p. 7).

Quiz4, si se estimula el estudio como herramienta para la construccion y logro de un

plan o proyecto de vida especifico, se logre que la actitud hacia el mismo mejore trayendo
como consecuencia la mejora al rendimiento académico que a su vez le capacita con
habilidades, destrezas y conocimientos que le permitiran asumir con responsabilidad las

puertas que se le abran para su crecimiento integral.
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2.3.2.2 Evaluacion del ambiente de estudio (ambientes para el aprendizaje)

En este apartado se define el ambiente de estudio como el espacio fisico al que se
supone acuden las personas para desarrollar sus estudios, ya sea dentro del hogar como
otros ambientes para el aprendizaje: escuelas, comunidad, etc., respaldando lo anterior a los
fundamentos del modelo ecoldgico y sus sistemas relacionados.

Primeramente, tomando en cuenta al hogar como ambiente de estudio, Aranda
(2009)

la familia educa en todo momento, de mejor o peor forma, consciente o
inconscientemente, sistematicamente o asisteméaticamente y de como sea el
comportamiento de todos estos factores, cada familia con sus particularidades
propias estara cumpliendo con mayores 0 menores resultados su funcion educativa,
para ella y por su puesto para la sociedad en que vive (prr. 15).

De este modo, en el hogar como ambiente de estudio influye la presencia de los

miembros del nucleo familiar, sus caracteristicas, sus creencias, comportamientos, etc.,
educando en los habitos con los que se asumen varios retos en la vida, en este caso,
aquellos correspondientes al estudio.

También, segin el documento “Ambientes de aprendizaje para el desarrollo
humano”,

el ser humano se desarrolla en diferentes ambitos: la casa, la escuela, la calle, los
templos, etc. Cada uno de éstos proporciona diferentes estimulos y situaciones que
permiten al sujeto desarrollarse en sus tres aspectos: socioafectivo, cognitivo y
fisico-creativo. Todos los &mbitos de desarrollo humano, sin importar su propésito o
caracteristicas, conllevan el desarrollo de las personas en estas tres dimensiones
pues en todos ellos se modifican los lazos afectivos, las estructuras de pensamiento
y los lenguajes criticos y creativos (p. 23).

Es decir, puede que un estudiante no posea un entorno agradable para estudiar, pero,

si emocionalmente se encuentra decidido a tener un buen desempefio académico lo puede
alcanzar, pero si necesita de un acompafiamiento pedagogico que le oriente en las
estrategias para salir adelante sea cual sea la situacion que esté presente, por lo que la
preparacion de ambientes de estudio va a estar estrechamente ligada a la actitud que se

tenga hacia el mismo.
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2.3.2.3 Concentracion en el estudio
Segun el Departamento de Orientacion, del Centro de Educacion para Personas
Adultas “Lucas Aguirre”, la definicion de concentracion es concebida como

el estado de vigilancia y alerta que va de la simple receptividad abierta a una
disponibilidad aguda y dirigida sobre un objeto, un ser, una preocupacién, un
acontecimiento futuro, una accion, etc. (p. 1)

Asimismo, Pallarés (2012) explica que “la concentracioén no es algo independiente,

sino el resultado de una buena motivacion, planificacion, lectura de estudio, etc.” (p. 1). Es
decir, la concentracion en el estudio es influenciada por la actitud ante el estudio y la
planificacion para llevarlo a cabo (desde la preparacion de ambientes de estudio hasta
elaborar itinerarios para culminar correctamente tareas establecidas, entre otros).

Siguiendo a Pallarés (2012) se comentan a continuacion, las estrategias que deben
tomarse en cuenta para favorecer a la concentracion en el estudio.

Primeramente hay que construir metas u objetivos concretos en cuanto a las
sesiones de estudio en las distintas materias o quehaceres. Seguidamente, hay que estar en
un continuo estimulo de la motivacion y actitud positiva, ya que “la concentracion depende
en gran parte del grado y del tipo de motivacion” (Pallarés, 2012, p. 1).

En relacion a la motivacion Pallarés (2012) dice que la gran importancia en cuanto a
los ambientes de aprendizaje es la que se le debe prestar al “ambiente interior” ya que “lo
mas importante es el silencio que tu hagas dentro de ti mismo, sin obsesionarte, centrando
tu interés —y si es posible tu entusiasmo— y atencion en lo que estudias” (Pallarés, 2012, p.
2), es lograr la madurez mental y emocional que lleve a la personas a ‘“aparcar las
preocupaciones e ilusiones, es decir, dejar de lado todo lo ajeno al estudio” (Pallarés, 2012,
p. 2).

En cuanto a las técnicas que fortalezcan los procesos de concentracion, Pallarés
(2012) explica que es importante crear itinerarios o horarios de estudio que contemplen
actividades como descansar, alimentarse, estudiar y esparcirse. Otras estrategias son:
escribir palabras clave, hacer esquemas o0 mapas conceptuales, utilizar todos los sentidos
para la imaginacion de lo que se esta estudiando, es decir “aprovechar la imaginacion para

estudiar mejor. Poner la imaginacion al servicio del estudio” (p. 2).
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Desde el marco de los derechos humanos surge la concepciéon “Cultura de Paz”, que
aplicada al &mbito escolar consiste en centrar las bases en la busqueda de una sociedad de
paz que promueva entre otras cosas, la concentracion en el estudio.

Tuvilla, (2011) lo explica de la siguiente manera,

la ciudadania, ser ciudadano, entrafia un vinculo determinado de unas personas con
otras a través del reconocimiento de unos derechos y obligaciones ciudadanas
(status legal), la responsabilidad contraida en dicha relacién (status moral) y el
sentido de pertenencia al grupo desde el respeto a la diversidad cultural (identidad
intercultural) en el seno de una sociedad abierta, compleja, plural y multicultural.
De ahi que la educaciéon como derecho humano que es, no pueda ignorar su
dimension ética y social; por ello, los sistemas educativos en general, y los centros
educativos, en concreto, estan obligados a desarrollar en cada persona la capacidad
de participar activamente, durante toda la vida, en un proyecto de sociedad, un
proyecto de una persona con otras, individual y colectivo, particular y universal (p.
1).

Implementar el Plan Cultura de Paz, en espacios escolares promueve a la

“educacion como forma para adquirir ciudadania” (Tuvilla, 2011, p. 1), vinculando de esta
manera,

ese rasgo esencial que caracteriza a los miembros de una comunidad que favorecen
la convivencia pacifica (justicia social), “se comportan segun unos valores
acordados o ética de minimos (derechos humanos) y participan activa y
publicamente en la bdsqueda de soluciones alternativas y posibles a las distintas
problematicas sociales ( Tuvilla, 2011, p. 1).

Por consiguiente, en un espacio donde se desarrollan planes de cultura paz es

posible favorecer aspectos tales como la concentracion ya que, tal estrategia promueve la
formacion en valores como el respeto del espacio fisico y temporal de las demas personas
involucradas en el proceso de aprendizaje, logrando asi mejores desempefios a nivel
académico, entre otros aspectos.
2.3.2.4 Aprovechamiento de las clases

Molina 1997 citado por Valdez (2013) explica que, “en el ambito escolar uno de los
fendémenos que se presenta con mayor frecuencia es el bajo aprovechamiento escolar” (p.
2).

Segun se ha venido explicando, dadas las caracteristicas del modelo ecoldgico al
que se adscribe el tema de investigacion, los aspectos antes descritos: actitud en el estudio,
ambiente de estudio y concentracién van a determinar el aprovechamiento de las clases.

Asi mismo, Valdez (2013) explica que
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dentro de los aspectos socioculturales tenemos los roles culturales de sexo, el estado
civil, lugar de residencia, escuela de procedencia, si realizan alguna actividad
remunerativa y quien sostiene sus estudios. Aspectos pedagogicos como los
conocimientos previos, si les agrada la lectura, a qué estrategias de aprendizaje
recurren con frecuencia para estudiar y si participan en clase, entre otros (p. 3).

Al tomar en cuenta lo anterior, a continuacion se ofrecen una serie de estrategias

para aprovechar las clases basadas en las ideas de Piaget citado por Fabri, L (2012, p.
5). En primer lugar, el aprendizaje debe basarse en las necesidades e intereses de los
nifos, seguidamente, es fundamental que el nifio elabore su propio proceso de
aprendizaje, incluyendo aciertos y errores ya que el nifio interviene en su propia
educacion, sin dejar de lado que la escuela debe estar relacionada con la vida cotidiana.

Por su parte Vygotsky citado por Fabri (2012) sefialaba que el nifio requiere de la
ayuda del adulto o de otro nifio con mayor experiencia que €l en determinados aspectos
(zona de desarrollo proximo), de modo que,

el papel de padres y maestros es fundamental para estimular la actividad mental de
los nifios. Las herramientas béasicas para el aprendizaje significativo son: el trabajo
en equipo, el intercambio de ideas, la formulacion de preguntas, la capacidad de
critica, la participacion y la libertad de pensamiento (Fabri, 2012, p. 6).

Entonces, a partir de la idea de zona de desarrollo proximo se le otorga al maestro la

responsabilidad de estar atento del desarrollo de cada estudiante, de modo que, en conjunto

padres y maestros, deben propiciar actividades que ayuden al nifio en sus procesos de

desarrollo y maduracion, asi como generar situaciones en las que se ayuden mutuamente a

madurar.

2.3.3 Aspectos que limitan o potencian el proceso de aprendizaje desde el contexto
educativo.

Segun lo describe Artunduaga (2008), los aspectos socioeducativos estan
intimamente ligados a las variables socioculturales pues estas parten del origen social y
cultural de las personas involucradas.

Ademaés, partiendo de lo sugiere el tema de investigacion, es necesario para la
identificacién de necesidades educativas, la valoracion entre otros aspectos del nivel
educativo del padre y de la madre, el clima educativo familiar y la integracion social del
estudiante, ya que Artunduaga (2008) explica que “el clima educativo de la familia y el
ambiente social del estudiante, son variables de tipo dindmico que la intervencién educativa

puede modificar.” (p. 3), considerando de esta manera que, las expectativas que posea tanto
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el estudiante como los miembros del grupo familiar hacia el proceso de aprendizaje van a
influir positiva o0 negativamente en su rendimiento académico.

Antes de describir los aspectos que potencian o limitan el aprendizaje desde la
realidad socioeducativa, se brinda a continuacion la definicion alto riesgo social, ya que
segun lo observado, es la situacién en la que viven los estudiantes del tema de
investigacion.

Alto Riesgo Social

Dorsch (2002) dice que, “hay riesgo en una situacion cuando la previsibilidad es
deficiente y hay amenaza para el que se encuentra en tal situacién" (p. 708).

Es decir, una persona esta en riesgo cuando se pasan por alto, se ignoran o no se
prevén las circunstancias que pueden llevar convertir a la persona en una amenaza hacia si
mismo y a hacia la sociedad. La situacion de riesgo no tiene que ver directamente con el
lugar fisico donde se habita (condiciones del hogar o de la comunidad), sino también con
aquellos factores de caracter conductual y psicolégico ya sea intrinsecos o que bombardean
al individuo diariamente.

La cita que ofrece Dorsch explica que, existen actitudes o conductas que no se
prevén, se descuidan o se ignoran, exponiendo de esta manera a las personas involucradas,
a mayores niveles de vulnerabilidad, por ejemplo: la agresividad que presenta el individuo,
las depresiones o cambios subitos en el estado de animo, las ansiedades que se expresan, el
desinterés por los estudios, etc., pueden llevar al individuo a situaciones de riesgo que
destruyan su vida.

O bien, como lo expone Rivera (2009), “los riesgos son los factores que van a
llevar al individuo a romper con su salud mental, desencadenando en éste, conductas
desviadas y anormales que afectaran a la persona misma y a la sociedad” (p. 8).

No obstante, los riesgos sociales aunque no se relacionan directamente con el
espacio fisico donde viva el individuo, es necesario recalcar que se ven originados por el
desequilibrado desarrollo de la sociedad actual, que afecta el area psicoldgica,
socioecondmica, bioldgica y social, creando un contexto poco favorable para el desarrollo

integral de las personas con mas escasos recursos econémicos.
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Es decir, la relacion entre los factores socioeconémicos y bioldgicos con los de
caracter moral y ético, va a definir el nivel de riesgo o vulnerabilidad de los actores
involucrados.

Por otra parte, Cordoba durante el curso: Significacion Conciendora de su propio
proceso de aprendizaje en nifios y nifias en alto Riesgo Social, realizado en el afio 2010,
explica que, el concepto Alto Riesgo Social (ARS), desde la Sociedad del Bienestar se
define como, “el grupo en proceso de desadaptacion social por causas bésicamente
familiares”.

Entendiendo el término “familia”, como la célula social. Es decir, al grupo de
personas emparentadas entre si, que comparten su vida y las relaciones. Entonces, la
desadaptacién social de un individuo se origina, segtn lo explica la cultura del bienestar?,
en los conflictos o situaciones de riesgo que no se previeron o se atendieron desde el seno
familiar. Asi mismo Cordoba (2010) ensefia que, la definicion de las poblaciones en ARS,
pueden analizarse desde los siguientes enfoques.

El enfoque ambientalista, insiste en la atencion a las familias como células
reproductoras de la realidad en riesgo social. El enfoque conductista, sefiala a los padres
como los responsables en la no contribucion de las buenas conductas, es decir, el rol
parental no cumple su funcién.

El enfoque sistémico, explica que el individuo con problemas forma parte de un
sistema basicamente familiar con problemas. Por ultimo, el enfoque Psicodinamico,
expone que la conducta es el sintoma causado por experiencias pasadas que mucho tienen
que ver con el afecto familiar (patologias).

Deteccidn de situaciones de alto riesgo social: Inventarios Ecologicos

Como se ha venido mencionando, esta investigacion se centra en que las
necesidades educativas surgen de la interaccion del sujeto con el entorno en el que se
desarrolla. Para Ballsels (2003) para detectar las situaciones de riesgo,

cabe destacar la importancia del medio en cualquier proceso de riesgo social y de
desadaptacion; para definir esta poblacidn cabe describir las situaciones carenciales
que suelen caracterizar la familia y el entorno social inmediato de los nifios. Un nifio
estad en riesgo social si pertenece a un entorno que presenta factores de riesgo. En el

! La cultura del bienestar implica que la sociedad tenga plenamente satisfechas tres necesidades bésicas:
alimentarse, vestirse y cobijarse y que, una vez logrado ese primer objetivo, pueda asumir el reto de ver
cumplidas otras urgencias sociales no menos importantes. (Petrus. A 1995, p. 3).
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reciente informe sobre "La infancia i les families als inicis dels segle XXI", se
plantea estudiar el riesgo social a través de indicadores situados en la familia, en el
sujeto y en sus entornos (prr. 7).

Lo anterior reafirma que las situaciones de riego se dan por las caracteristicas que el

entorno social, familiar y del sujeto se presentan y que de ellas emanan necesidades que
deben ser atendidas a tiempo y por parte de un equipo transdisciplinario que valore
basandose en el modelo ecoldgico de la educacion y ofrezca respuestas atinentes a dichas
necesidades.

Para Ballsels (2003), definitivamente hay que tener una “perspectiva ecoldgica, que
valora todos los entornos sociales del nifio, asi como su interaccion” (prr. 19). Es decir,
antes de atender a la poblacion en riesgo social debe obtenerse una previa identificacion de
las necesidades que se evidencien producto de la relacién sujeto-contexto.

Es decir, si el entorno ecoldgico inmediato que rodea al infante presenta alteraciones
0 situaciones adversas, este va influir directamente en esa persona, en su aprendizaje, en su
forma de vida y su proyeccion hacia el futuro.

De ahi que, si se desea proponer apoyos educativos hacia la poblacion en riesgo
social, primero, deben elaborarse inventarios ecoldgicos que permitan atinar en la
identificacion de las necesidades que surgen de la interaccidn sujeto-contexto y, segundo,
sobre ellas elaborar planes de contencion o atencién para prevenir fendmenos que
contribuyan a la aparicién de colectivos en alto riesgo social.

Finalmente, los inventarios ecoldgicos permiten una vision amplia en lo que
corresponde a la identificacion de necesidades en contextos de alto riesgo social, sobre todo
porque esta estrategia se basa en que existe una interaccion entre el contexto y el sujeto y
que de esa relacién sobresalen necesidades que deben ser abordadas desde muchas
disciplinas en aras de promover avance en la sociedad
2.3.3.1 Realidad Socioeducativa.

Con respecto a la realidad socioeducativa, hay una serie de planteamientos que
deben ser tomados en cuenta.

Desde una reflexién profunda sobre la realidad socioeducativa, cabe pensar que la
mayoria de contextos socioeducativos en condiciones de alto riesgo social estan cargados

de violencia. Es por esta razon que en primera instancia, hay que recurrir a la concepcion



64

“democratizacion de la vida cotidiana”, bajo la cual podrian sugerirse apoyos a dicha
realidad.

Para Méndez, (2009), la democratizacion de la vida cotidiana consiste en reflexion
de una vida en fraternidad que debata,

¢Sera posible vivir sin violencia en los diferentes dmbitos en los cuales nos
desenvolvemos? Todos los seres humanos deberiamos tener las mismas
oportunidades de vivir sin violencia (p. 2).

Al trabajar con la poblacion en riesgo social, uno de los desafios mas marcados es el

de llevar a toda la poblacién involucrada a un andlisis profundo y critico de la realidad en la
que viven, para que de esta manera logren empoderarse y lograr dicha democratizacién de
la vida cotidiana.

De esta manera las comunidades de apoyo, ambientes de aprendizaje (estudio) o
escuelas se convierten en espacios para la prevencion de la violencia en todas sus formas ya
que, segun Corsi (1999) citado por Méndez (2009),

en todos aquellos momentos y sucesos en donde una persona o0 un grupo social
oprime a otros, se estd hablando de violencia. La violencia afecta a todos los grupos
etareos y a todas las clases sociales. Violencia es ejercicio “del poder mediante el
empleo de la fuerza (ya sea fisica, psicologica, econdmica, politica...) e implica la
existencia de un “arriba” y “un abajo”, reales o simbdlicos, que adoptan
habitualmente la forma de roles complementarios: padres-hijos, hombre-mujer,
maestro-alumno, patron — empleado, joven —viejo, etc” (p. 23).

Partiendo de lo anterior, para trabajar en un entorno que presenta las caracteristicas

anteriores, se considera determinar un trabajo con las familias desde la estructura educativa
“para que desde ahi se inicie un cambio en las mentes y las voluntades de las personas”
(Méndez, 2009, p. 2). Se trata de una interrelacion constante es decir, “no hay una realidad
y una relacion estatica, sino una dinamica constante, para que ese engranaje social se
mueva continuamente en busca de una vida cotidiana en democracia y sin violencia”
(Méndez, 2009, p. 3).

Por otra parte, la realidad socioeducativa para que sea aceptable y promueva
procesos de aprendizaje debe presentar la organizacion didactica y administrativa
respectiva. Es decir, para ensefiar a los estudiantes la importancia de adquirir habitos y
técnicas de estudio, primero las instituciones deben implementar la logistica que demanda
la creacion de instituciones o centros educativos.

Dominguez, (2011) explica que la organizacion (refiriéndose a la estructura

organizacional) “es un aspecto de gran importancia en la vida de una escuela, ya que de ella
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también depende la calidad del servicio que se ofrece a los alumnos” (p. 24). En otras
palabras, si no hay una estructura organizacional definida, dificilmente dara fruto todo
esfuerzo por hacer que los estudiantes interioricen la importancia de implementar en ellos
mismo y su entorno los cambios y estrategias que los lleven a la promocion integral a lo
largo de sus vidas.

Después definir dicha estructura, sigue la organizacion didactica la cual es definida
de la siguiente manera,

la organizacion de la planificacion a modo de secuencias didacticas se sustenta en el
reconocimiento de la necesidad de acercarse en diferentes momentos y de distintas
formas al objeto de conocimiento. La ensefianza de los contenidos, entendidos como
la organizacion escolar del conocimiento, no se realiza nunca a través de una sola
aproximacion ni una sola propuesta, sino que implica volver a trabajarlos recreando
las posibilidades de apropiacion de los mismos y de enriquecimiento de los
aprendizajes (Pitluk, 2010, p .1).

La organizacion didactica segun Pitluk (2010) es la que corresponde a la

elaboracion de formatos para la compilacion de los contenidos a trabajar durante diversos
periodos, formatos que van desde el plan institucional hasta el planeamiento didactico con
sus respectivas cronicas, registros, evaluaciones, etc.

Un aspecto importante dentro de la organizacion institucional y la organizacién
didactica es la que tiene que ver con la conformacion de un equipo transdisciplinario. A
esto Guanipa (2011), define  “la transdisciplinareidad nos sugiere la unién de
especialidades e implica, el subir a un nivel méas elevado en la complementariedad de las
disciplinas” (p. 3).

Es decir, entre las estrategias para el abordaje de las realidades socioeducativas en
condiciones de alto riesgo social se debe contemplar el trabajo interdisciplinario para que
todos los profesionales aporten el bagaje de conocimientos pertinente para las
caracteristicas del contexto en especifico.
2.3.3.2 Aspectos Administrativos o Institucionales

Los aspectos administrativos o institucionales responden a lo que se define como
“variables institucionales, las cuales describen el tipo y tamafio del centro, procesos de
funcionamiento y politicas educativas. (Artunduaga, 2008, p. 2). Segun Fontao (1996),
citado por Artunduaga (2008), “el caracter publico o privado, urbano o rural, de una
institucion educativa, determina sus caracteristicas y la calidad de los servicios que ofrece.”

(p. 4). Asimismo, Diez (2001), citado por Artunduaga (2008), explica que la calidad de una
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instituciéon no depende solamente del recurso al que tenga acceso ya que, “puede haber
instituciones con recursos modestos pero con una eficiente gestion y una excelente
pedagogia.” (p. 3).

Todo lo anterior se puede explicar de la siguiente manera. Primero, los aspectos
administrativos o institucionales son los que encierran las caracteristicas logisticas de las
instituciones educativas que van desde infraestructura hasta politicas de funcionamiento y
educativas que, segun su caracter o condicion pueden favorecer a los procesos de
aprendizaje, sin la necesidad de poseer gran cantidad de recursos didacticos pues se trata
de la calidad del servicio que brinden, no tanto de la cantidad de material con el que
dispongan. Siempre que se disponga del espacio, tiempo y los recursos pertinentes, lo que
impera es la calidad y eficacia de los servicios que se presten.

En cuanto a los procesos de funcionamiento institucional, hay un aspecto que no
debe pasarse por alto y es el de la construccion de organigramas, los cuales a grandes
rasgos, segun Nifio (2010) poseen tres funciones generales: “descubrir y eliminar defectos o
fallas de organizacion, comunicar la estructura organizativa, reflejar los cambios
organizativos” (p. 5). Lo cual fomenta no solo el orden administrativo sino que forma
también los valores como el respeto y el reconocimiento de autoridad tan carente en la
sociedad actual, sobre todo en nifios y nifias cuya imagen de la figura de autoridad
posiblemente esté distorsionada, dadas las condiciones de abuso que en su mayoria han
tenido que afrontar.

Una vez establecida la jerarquia de funciones dentro de la institucion, se deben
ordenar otros aspectos administrativos como lo es el horario escolar a lo que, Bernabéu, M?
(2009) explica que

el horario escolar se organiza desde un enfoque globalizador e incluye actividades y
experiencias que permiten respetar los ritmos de actividades, juego y descanso de
los alumnos/as. Fijamos en el horario unas rutinas y con ellas uno habitos basicos a
automatizar por el alumno, en pro de la autonomia que queremos materializar en el
alumno. Es de suma importancia la distribucion del tiempo de cada dia, ya que
tienen valor educativo en si mismo (p. 2).

La creacion de horarios como lo explica la cita, favorece a la autonomia e

independencia de los estudiantes, ademéas de la formacion en valores como lo son la
responsabilidad y puntualidad, desarrollando en ellos las capacidades de autorregulacion de

su proceso de aprendizaje.
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2.3.3.3 Aspectos Pedagdgicos.

Se encierran dentro de los aspectos pedagdgicos que van desde las expectativas y
actitudes del profesor asi como su formacion y experiencia. También se toman en cuenta
aspectos tales como la personalidad del profesor, el proceso didactico, el acompafiamiento
pedagdgico, tamafio del grupo y el clima de clase. (Artunduaga, 2008, p. 2)

En cuanto a las expectativas, Artunduaga (2008) explica citando a Page y otros
(1990) que,

los profesores después de formarse unas expectativas iniciales sobre la capacidad y
posibilidades del estudiante, transmiten dichas expectativas al mismo a través de
una serie compleja de sefiales y cdédigos tanto verbales como no verbales. Estos
mensajes son percibidos e integrados por el estudiante, quien configura un
determinado autoconcepto personal y modifica su rendimiento y su conducta de
manera gque confirma o responde a las expectativas ya creadas por su profesor (p. 5).
De esta manera las expectativas que tengan los profesores hacia sus estudiantes en

riesgo social, va a influir de manera significativa en los resultados reflejado en el proceso
de aprendizaje de dichos estudiantes.

Por otra parte y ligado a la expectativa hacia el proceso de ensefianza — aprendizaje,
siguiendo a Artunduaga (2008), la actitud y el entusiasmo del profesor tienen efecto
positivo en el rendimiento académico de los estudiantes, generando un clima de la clase
agradable al mejorar las interacciones sociales que se dan en la dinamica del salon.

Otro aspecto que es importante de mencionar es la cantidad de estudiantes en
relacion al espacio.

Segun la cantidad de estudiantes que acepte en su matricula cada centro educativo,
se debe proveer del espacio fisico correspondiente para el desarrollo eficaz de todos los
aspectos pedagogicos, como se menciond en el apartado de aspectos administrativos no se
trata de lujos o abundancia, sino de lo basico y en buen estado.

Al respecto Jaramillo (2007), expone que “la escuela debe llegar a ser el lugar
donde el nifio pueda vivir en su plena libertad”. Es decir, que se provea del espacio fisico
necesario para que las personas puedan desplazarse con libertad y adquirir las destrezas y
conocimientos que esto conlleva, por ejemplo a través del juego.

Jaramillo (2007), continua explicando que “las edificaciones varian de acuerdo a la

edad del nifio, que debera ser estimulado en su desarrollo bioldgico y socioemocional
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durante las horas que alli transcurra” (p. 2). Por lo que, los espacios deben contemplar el
material y ubicacion de acuerdo a las etapas del desarrollo del ser humano.

Por lo tanto, Jaramillo (2007), brinda informacion sobre lo ideal en infraestructuras
educativas con miras a procesos de aprendizaje favorables para los estudiantes. Primero, la
ubicacién de los espacios exteriores debe estar cerca de los salones de clase y de fécil
acceso pero que no llegue a interrumpir las actividades del aula de clase. Seguidamente, en
cuanto al tamafio de los salones de clase, la proporcion ideal que sugiere Jaramillo (2007)
es de 6 a 10 metros por nifio, aproximadamente y como minimo: 400 metros cuadrados por
cada 100 nifios.

2.4 Propuestas filoséficas para la atencidén de necesidades educativas en contextos de
alto riesgo social.

Al indagar la bibliografia que responda a las propuestas filosoficas sobre la atencion
que se debe brindar a las necesidades educativas que surgen de contextos de alto riesgo
social, son varios los autores que exponen sus postulados sobre los cuales se podrian sentar
las bases metodol6gicas a trabajar con la poblacion que vive en las condiciones antes
mencionadas.

Para empezar, se escogieron para este estudio las teorias del “Placer y la ternura en
educacion”, de Hugo Assman y la “Pedagogia del Oprimido” de Paulo Freire, ya que a
grandes rasgos, sus ideas sugieren construir abordajes metodoldgicos que giren en torno a
una contencion del estudiante y de una equiparacion socioemocional estable que les permita
salir adelante a pesar del contexto en el que se crezcan.

Primeramente se mencionan los postulados de Hugo Assman, encontrados en su
libro: “Reencantar la Educacion”, publicado en el afio 2002. Entre sus lineas, el autor
cuestiona lo siguiente: “;Ser educador o educadora es ain una opciéon de vida que
entusiasma? (Assman, 2002, p. 23).

Lo anterior permite reflexionar sobre el ¢por qué? y el ;para qué? se desea ensefiar
hoy en dia. Se considera que una de las bases para dar respuesta a las necesidades
educativas que se presentan dia a dia en los salones de clase, radica en la actitud o
entusiasmo que el maestro debe traer en si mismo, para mirar a las necesidades educativas

mas que como un reto, como una oportunidad de crecer en aprendizaje.
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Es decir, para emprender labores en contextos de alto riesgo social hay estar
fascinados con la educacion, es decir, se hace relevante la necesidad de disfrutar las
experiencias de aprendizaje. Para Assman, las escuelas o espacios educativos deben ser
lugares agradables, pero se sabe que muchas veces no lo son,

el panorama educativo es desolador, especialmente en las escuelas. Es tal el
desprestigio de la profesion de educador en algunos paises que a muchas personas
les resulta ingenuo e idilico plantear directamente la propuesta de sumar esfuerzos
para que en las se escuelas, se pueda disfrutar de las experiencias del aprendizaje
(Assman, 2002, p .23).

La idea de la fascinacion por la educacion, planteada por Assman (2002), afirma

que, “el ambiente pedagogico tiene que ser un lugar de fascinacion e inventiva: no inhibir
sino propiciar la dosis de ilusibn comun entusiasta requerida para que el proceso de
aprender se produzca como mezcla de todos los sentidos” (p. 28).

Es decir, el proceso de aprendizaje debe implicar todos los sentidos, no solamente
dedicarse a la absorcion mecénica de conocimientos. Debe haber investigacion, creatividad
e inventiva necesarias para desarrollar destrezas de pensamiento que les permitan a los
estudiantes defenderse en un mundo altamente competitivo, pero aun asi disfrutando de su
proceso, en otras palabras, disfrutar aprender. Asi lo describa Assman,

pero la experiencia del aprendizaje implica, ademas de la instruccién informativa, la
reinvencion y construccion personalizada del conocimiento. Y en eso, el placer
representa una dimension clave. La Educacion que pone el énfasis en una vision de
la accion educativa como ensefianza y produccion de experiencias de aprendizaje,
resulta fascinante (Assman, 2002, p. 29).

Para cerrar las ideas anteriores, sobre el placer y ternura en la educacién planteada

(Assman, 2002, p. 29), el autor concluye que la adquisicion del aprendizaje lleva consigo
las siguientes recomendaciones:

- Aprender es un proceso creativo que se auto organiza

- Todo conocimiento tiene una inscripcion corporal del conocimiento

- Ladinamica de la vida y la del conocimiento estan unidas

- El placer como dinamizador del conocimiento

- Urge cuidar y volver a flexibilizar los lenguajes pedagdgicos.

Aunado a todo lo aportado en las citas anteriores, cabe pensar en ¢una educacion

llevada a cabo con placer y ternura en la formacion de personas en situaciones de alto

riesgo o vulnerabilidad social?
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Pues bien, segin Freire en su libro “Pedagogia del Oprimido”, establece que, los
procesos de aprendizaje y demas, debe ser una

educacion como practica de la libertad, y que ésta, a su vez expone una pedagogia
del oprimido, no para él, sino de €él. Los caminos de la liberacion son los del mismo
oprimido que se libera: él no es cosa que se rescata sino sujeto que se debe
autoconfigurar responsablemente (Freire, 1970, p. 3).

Las personas que viven en condicion de riesgo social necesitan liberarse mental y

emocionalmente del yugo de la opresion a la que son expuestas, pero es un proceso que se
tiene que llevar a cabo con pedagogias liberadoras, con placer y ternura en la educacion, ya
que mas de lo mismo en préacticas pedagdgicas opresoras, solo reproduciria la misma
sociedad de siempre, en donde no hay seres analiticos, seres que se consideren capaces de
cambiar su realidad y revertirla a su favor. Son seres con miedo y que cuando “creen
liberarse” repiten los mismos patrones de opresion.

A lo anterior explica Freire que, “La practica de la libertad sdlo encontrard adecuada
expresion en una pedagogia en que el oprimido tenga condiciones de descubrirse y
conquistarse, reflexivamente como sujeto de su propio destino” (Freire, 1970, p. 3).

Es decir, Freire plantea que si existe posibilidad de cambiar las vidas de las personas
en alto riesgo o vulnerabilidad social por medio de la educacién, ya que,

una cultura tejida con la trama de la dominacién, por mas generosos que sean los
propositos de sus educadores, es una barrera cerrada a las posibilidades educaciones
de los que sitGan en las subculturas de los proletarios y marginales. Por el contrario,
una nueva pedagogia enraizada en la vida de esas subculturas, a partir de ellas y con
ellas, sera un continuo retomar reflexivo sus propios caminos de liberacion; no sera
simple reflejo, sino reflexiva creacion y recreacion, un ir adelante por esos caminos:
“método”, “practica de la libertad” (Freire, 1970, p. 4).

Luego de entender, lo que postula Freire en la Pedagogia del Oprimido, quizés la

respuesta sea crear metodologias de trabajo que consistan “en generar de su ser menos, la
busqueda del ser mas” (Freire, 1970, p. 38), es decir, que independientemente de su
situacion actual, se busque en el desarrollo de las lecciones, en la atencion de las
necesidades educativas, ese ser mas.

También, es necesario recalcar que al hablar de la educacion como préctica de la
libertad, es necesario abandonar “la concepcion bancaria de la educacion como instrumento
de opresion” (Freire, 1970, p. 69). O bien, que la educacion no se conciba como el acto de

depositar conocimiento en las mentes de los estudiantes, si no que realmente se atiendan de
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manera global sus necesidades, llevandoles a ser sujetos capaces de llevar a cabo en si
mismo la liberacidn que Freire propone.

En Pedagogia del Oprimido, Freire explica una posible estrategia para llevar a la
liberacién y esta es la Dialogicidad, la cual expone como “esencia de la educacion como
practica de la libertad” (Freire, 1970, p. 97). El dialogo como lo explica Freire,

revela la palabra: de la cual podemos decir que es el dialogo mismo. Y, al encontrar
en el andlisis del dialogo la palabra como algo mas que un medio para que éste se
produzca, se nos impone buscar, también, sus elementos constitutivos (Freire, 1970,
p. 99).

El dialogo une la reflexiéon y la accion de sus participantes que comparten una

misma vision de un mundo que debe ser transformado y humanizado. Es por esta razén
que la educacién no puede ser bancaria; sino que se trata de comunidn, de perspectivas que
no pueden ser negociadas ni impuestas ya que son parte de la naturaleza de cada ser y que
debe respetarse.

Para ir finalizando, Freire cree en el didlogo donde hay amor, ya que es “el
encuentro de los hombres que pronuncian el mundo” (Freire, 1970, p. 102), o sea, no hay
pronunciacion unos sobre otros, es un acto creador de todos los hombres, donde la Unica
conquista es la del mundo por los “sujetos dialogicos” (Freire, 1970, p. 102), no la de uno
sobre o por el otro.

“El amor es el fundamento del dialogo y es también didlogo” (Freire, 1970, p. 102),
donde no puede haber dominacion y aqui radica una educacion como practica de la libertad,
una educacién llena de amor, placer y ternura en su quehacer, sobre todo en las poblaciones
estudiantiles marginadas, en estado de abandono, pobreza, abuso, entre otros males de ésta
sociedad.

En conclusion, lo fundamental desde el punto de vista de la educacion liberadora, es
llevar a los estudiantes a desarrollar significacion por su proceso de aprendizaje, es decir,
despertar en cada involucrado (docente, estudiantes, padres de familia, etc.,) las habilidades
de andlisis, reflexion, investigacion comandadas por la dialogicidad, sin manipulaciones,
dominaciones, conquistas e invasiones.

Es decir, més alla de la transmisidn vana de conceptos técnicos para defenderse en
el mundo actual, se trata de crear seres humanos conscientes de su realidad y de que la
misma puede ser transformada, que ellos mismos pueden salir de la opresion y ser libres

para liberar a otros, contribuyendo a la visién de mejor sociedad que se anhela alcanzar.
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CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO
3.1 Enfoque Investigativo

El objeto de estudio de esta investigacion, corresponde a la identificacion de
necesidades educativas en los nifios y las nifias en riesgo social que asisten al Centro
Educativo de la Alegria (CEA) de la Asociacion Obras del Espiritu Santo (AOES), el cual
se desarrolla desde un enfoque cualitativo.

Es decir, la realidad, los contextos o espacios, las personas 0 grupos no pueden ser
sometidos a un analisis fraccionado, sino que, deben que ser considerados como un todo; un
todo en donde cada participante o contexto va a influir sobre factores tales como, el
aprendizaje u otros aspectos intrinsecos que afectan la integralidad de cada individuo.

Las caracteristicas del enfoque cualitativo que corresponden a esta investigacion, se
unen a las ideas de Alvarez-Gayou (2003), cuando explica que “en la metodologia
cualitativa, el investigador ve el escenario y a las personas desde una perspectiva holistica”
(p. 24).

Ahora bien, para contextualizar el escenario en donde se lleva a cabo este estudio, se
puede definir como un contexto caracterizado por altos niveles de riesgo social, en donde
imperan en la forma de vida: la pobreza, la drogadiccion, prostitucion, agresién y el abuso.

Es en este contexto que aparece la Asociacion Obras del Espiritu Santo (AOES), como
una organizacion que en un comienzo busca darle de comer a los pobres y sacar del nivel
de indigencia a las personas que han caido en esa situacion. Sin embargo, no solo era
necesario suplir necesidades basicas como la alimentacion, sino que también otros aspectos,
tales como lo social y educativo.

Entre esas estrategias, surge la de la iniciativa de brindar atencion educativa a la nifiez
que vive en condiciones de alto riesgo social, pertenecientes a las comunidades de los
“Barrios del Sur” (Cristo Rey, Barrio Cuba y Sagrada Familia primordialmente), mediante
la apertura del Centro Educativo la Alegria, en donde la meta que se persigue es la de
constituirse en una institucion de apoyo académico (tutorias y refuerzo en las cuatro
materias basicas de la Educacion General Basica) a la nifiez que asiste al CEA o bien, de la

poblacion infantil que viven en el Albergue de la Alegria.
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Segun las condiciones antes mencionadas surge en la investigadora, la intencion de
indagar sobre las necesidades educativas que se puedan identificar dentro del contexto
educativo, siguiendo la perspectiva holistica.

Aunado a esto, cabe mencionar que, segun Gutiérrez (1994) citado por Barrantes
(2001), “el enfoque cualitativo busca llegar al conocimiento desde dentro, por medio del
entendimiento de intenciones y el uso de la empatia” (p. 68). Segun esta definicion, el
enfoque cualitativo se inclina hacia un lado mas interactivo investigador-participantes, que
se relaciona de manera coherente con la perspectiva holistica al analizar el todo, desde su
centro.

Es decir, al hablar de la identificacion de necesidades educativas hay que tomar en
cuenta que, se trata de un contexto que influye en el aprendizaje de los estudiantes
(perspectiva holistica), pero que debe analizarse desde su centro, por lo tanto, es necesario
establecer una relacion empatica con el contexto y sus participantes, para conocer la
influencia del contexto sobre el proceso de aprendizaje.

Lo anterior también lo respaldan Tylor y Bogdan (1992) citados por Gurdian (2007)
quienes aseguran que la investigacion cualitativa es “Naturalista: se centra en la logica
interna de la realidad que analiza. Quien investiga trata de comprender a las personas
dentro del marco de referencia de ellas mismas” (p. 97).

Es decir, el hecho de propiciar un contacto directo de la investigadora con el entorno,
permite tener una proximidad a la forma de pensar y percibir el mundo que les rodea. Se
habla entonces de conocer la realidad en que viven, de manera que la percepcion de la
realidad es més exacta en cuanto a la identificacion de factores que potencian o que limitan
el proceso de aprendizaje y asi poder sugerir los apoyos correspondientes.

Asi mismo, Alvarez-Gayou (2003) menciona las siguientes caracteristicas del enfoque
cualitativo pertinentes a esta investigacion. En primer lugar, los investigadores que
desarrollan estudios desde el enfoque cualitativo, “son sensibles a los efectos que ellos
mismos pueden causar sobre las personas que son objeto de su estudio” (p. 24).

Es decir, en este estudio no interrumpen en las estructuras establecidas durante la
observacion participante, porque reconocen que ellos como investigadores, con solo su
presencia en el escenario o realidad, causan efectos sobre las personas involucradas, por lo

que buscan adaptarse a la realidad hasta que hayan llegado a una comprension mas clara
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del escenario, es decir, buscan ser objetivos y no interrumpir esta interaccién con sus
preconcepciones para evitar juicios de valor sobre realidades que no son exactamente las
que se suponen.  Entonces, por esta razon se infiere que, la caracteristica naturalista que
corresponde al enfoque cualitativo, se debe a que los investigadores interactdan con los
informantes de forma natural y no de forma intrusiva.

Finalmente, el desarrollo de esta investigacién desde un enfoque cualitativo, permite
una interacciéon natural investigador-realidad ya que segin Miles y Huberman (1994),
citados por Alvarez-Gayou (2003), dicen que esta interaccion “se realiza a través de un
prolongado e intenso contacto con el campo o la situacion de vida” (p. 10), ya que es en las
situaciones tipicamente normales, que se revela la realidad a partir del ir y el devenir de la
vida diaria de los individuos, los grupos, en si de la dindmica que se desarrolla en la
organizacion, permitiendo un acercamiento mas objetivo a la realidad y lograr enriquecer el
andlisis que esto conlleva.

Cada participante, tiene una historia que contar, una forma de ver la realidad, y que,
aun cuando es la misma si se observa desde una posicion generalista, adquiere diversos
matices, conforme se conversa, se escucha, se atiende, hasta llegar a profundizar en la
realidad y anotar nuevos aspectos interesantes para analizar.

Por otra parte, la investigacion cualitativa siguiendo Alvarez-Gayou (2003), “busca
explicar y comprender las interacciones y los significados subjetivos individuales o
grupales” (p. 40).

Entonces, para explicar o comprender estas interacciones Yy, los significados
individuales o grupales, se establecen marcos referenciales. Tal y como se procede a
continuacion. Estos marcos referenciales para Ivonne Szasz y Susana Lerner (1996),
citadas por Alvarez-Gayou (2003),

Se tratan de acercamientos que se fundamentan en diversas corrientes tedricas de la
sociologia, la psicologia, la antropologia, la linglistica, etcétera, que muestran la
realidad subjetiva y la realidad social, intimamente relacionadas, donde se inscriben las
conductas y acciones humanas (p. 40).

A su vez, siguiendo a Szasz Lerner (1996) citado por Alvarez-Gayou (2003),

estos acercamientos parten de producciones tedricas distintas, como el constructivismo
social, la etnolinglistica, la etnografia, la fenomenologia, la busqueda de
interpretaciones y significados, asi como el uso de diversas técnicas de recoleccion y
andlisis de la informacion, como la observacion participante, las entrevistas
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individuales o grupales, el analisis de textos, testimonios, la historia de vida, o bien, la
combinacidn de éstas con herramientas derivadas de la estadistica (p. 40).
Ahora bien, segun lo que explica Alvarez-Gayou (2003), los marcos referenciales

pueden ser constructivistas o interpretativos, ambos pertenecen al enfoque cualitativo.
Dentro de los marcos referenciales constructivistas se encuentran derivados, “la teoria
critica, el constructivismo, el constructivismo social, el constructivismo radical, el
feminismo y estudios de género, por ultimo la psicologia de los constructos personales” (p.
62).

No obstante, los marcos interpretativos son, “interaccionismo simbdlico,
interaccionismo interpretativo, etnometodologia, el analisis conversacional, etnografia,
hermenéutica, fenomenologia, fenomenografia y la teoria fundamentada” (Alvarez-Gayou,
2003, p. 99).

Sin embargo, siguiendo a Alvarez-Gayou (2003), los marcos referenciales ya sean
interpretativos o constructivistas, no son los Unicos, pues la investigacion cualitativa, al ser
desarrollada presenta una “complejidad de distintas vertientes”, que hacen que estos marcos
interpretativos o producciones tedricas, den origen a otros marcos referenciales
interpretativos, dada la amplitud que presenta la investigacién cualitativa.

Para efectos de esta investigacion, el marco de referencia a seguir es el del llamado
“paradigma ecologico”, dicho modelo segun Sarbach (2005),

forma parte del espacio epistemologico y metodoldgico cualitativo, y hace su aparicién
en el escenario de las ciencias sociales durante los Gltimos afios de la década de los
setenta, de la mano de autores como Tikunoff , Doyle, Koeler, y Broffenbrenner (p. 1).
Asimismo Sarbach (2005), explica que el modelo ecoldgico comparte del enfoque

cualitativo y de las perspectivas etnogréaficas las caracteristicas a continuacion.

En primer instancia, la “utilizacion de categorias de observacion y analisis que surgen de
los propios fenomenos observados en el aula, no de hipdtesis o teorias externas” (Sarbach,
2005, p .1).

Es decir, el andlisis es enriquecido a partir de las categorias de observacion y analisis
que el investigador va construyendo en la medida que se acerca y profundiza en la realidad
de los ambientes de aprendizaje. Seguido, se comprueba que el modelo ecoldgico como
marco referencial es participativo, o sea, existe una “focalizacion holistica y molar de los
procesos observados” (p. 1); permitiendo de esta manera las posibilidad de elaborar un

observaciones profundas que se sincronizan entre “el todo” que conforma los ambientes de
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aprendizaje y las “partes” que influyen en la identificacién de necesidades educativas y los
apoyos que requieren.
Por lo tanto,

el rasgo que singulariza al modelo ecoldgico es la especial consideracion del aula como
un espacio social de intercambio, interrelacion y negociacién, dentro de un contexto
institucional que genera condiciones y que explica lo que ocurre en las aulas y en las
clases. El foco de la investigacion ecoldgica mas que dirigirse hacia la determinacion,
por ejemplo, de la eficacia de ciertos comportamientos y estrategias docente, apunta a
iluminar sobre aquello que realmente ocurre en el aula, sobre el por qué los alumnos y
los profesores se comportan de una determinada manera en el aula (p. 1).

O bien, el aspecto trascendental del modelo ecoldgico aplicado a esta investigacion, se

basa en analizar qué del contexto influye en el surgimiento de necesidades educativas, es
decir, dicho marco referencial ayuda a encontrar las causas de los comportamientos
presentados, del bajo rendimiento académico.

En fin, con respecto al CEA, el modelo ecoldgico considera a los ambientes de
aprendizaje tales como, el salon de clases, el hogar, espacios exteriores, etc., como espacios
para el intercambio social y explica objetivamente lo que sucede en dichas interrelaciones.

Proyectando de esta manera, informacién valiosa para la mejora de las condiciones de
los ambientes de aprendizaje en pro del beneficio de los diversos procesos de aprendizaje.
3.2 Tipo de estudio

El método para esta investigacion tiene como base, los planteamientos del tipo de
estudio etnografico.

Para Nolla (1997), los estudios etnograficos, “constituyen un método de investigacion
atil en la identificacion, analisis y solucion de multiples problemas de la educacion” (p. 1),
de modo que, este tipo de estudio incorpora el analisis de aspectos cualitativos basados en
los comportamientos de los individuos, tanto en sus relaciones sociales como en las
interacciones con el contexto en que se desarrolla.

Se determina entonces que, toda investigacion en educacion tiene como base, un
marcado caracter social, es decir, su objeto de estudio es la interaccion o relacion del
proceso educativo vrs contexto educativo, analizados desde una concepcion holistica, en la
que se puede estudiar a los individuos que intervienen.

Una figura importante en el desarrollo de estudios de tipo etnogréafico es el maestro,
pues es segin Nolla (1997) “el investigador principal, puede identificar, estudiar y resolver

multiples problemas de la didactica y la educacion” (p. 1).
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Siguiendo a Nolla (1997), etimoldgicamente la palabra etnografia se define,

como un estudio de las etnias y significa el analisis del modo de vida de una raza o
grupo de individuos, mediante la observacion y descripcion de lo que la gente hace,
como se comportan y cémo interactdan entre si, para describir sus creencias, valores,
motivaciones, perspectivas y como éstos pueden variar en diferentes momentos y
circunstancias; podriamos decir que describe las multiples formas de vida de los seres
humanos (p. 2).

Luego de reconocer los comportamientos e interacciones de las personas con sus pares

y el contexto, el método etnografico permite sugerir acciones en aras del bienestar de las
sociedades o determinada comunidad. Para este caso, el tipo de estudio etnogréafico permite
conocer la influencia del contexto en el estudiante, con el fin de analizar los aspectos que
potencian o limitan el proceso de aprendizaje, estableciendo de esta manera las necesidades
educativas que sobresalen en esta dinamica permitiendo lo que argumenta Nolla cuando
explica que,

para hacer etnografia es necesario adentrarse en el grupo, aprender su lenguaje y
costumbres, para hacer adecuadas interpretaciones de los sucesos, si se tienen en
cuenta sus significados; no se trata de hacer una fotografia con los detalles externos,
hay que ir mas atras y analizar los puntos de vista de los sujetos y las condiciones
historico-sociales en que se dan (p. 2).

Asi mismo, Rockwell (1994), citado por Nolla (1997), define a los estudios

etnograficos como “una forma particular de articular la experiencia de campo y el trabajo
analitico, los que son parte inseparable de un mismo proceso” (p. 3). Asimismo Paradise
(1994), citado también por Nolla (1997), explica que etnografia retne un conjunto de
“técnicas para recolectar, analizar y presentar datos (observacion participante, entrevistas,
analisis cualitativo, descripcion narrativa)” (p. 3).

Por otra parte, Torres (1988), citado por Nolla (1997) explica que este tipo de estudio, o
bien, "paradigma alternativo",

no acepta la separacion de los individuos del contexto, en el cual se realizan sus vidas y
por tanto sus comportamientos, ni tampoco acepta ignorar el propio punto de vista de
los sujetos investigados, de sus interpretaciones, de las condiciones que deciden sus
conductas y de los resultados, como ellos los perciben (p. 4).

Es decir, los estudios etnograficos en educacién por lo general, buscan el mayor nivel

de interaccion entre las personas y el contexto para identificar las necesidades y promover
apoyos para atender a las mismas desde un enfoque realista de la interaccion natural que se

establece entre los involucrados.
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Sin embargo, la etnografia al lograr ese nivel de acercamiento, logra describir la
realidad tal como la perciben y construyen los participantes, y es, a partir de ese nivel de
interaccion, que se pueden aprovechar los estudios etnograficos para sugerir acciones que
beneficien a los participantes del objeto de estudio.

Segin Nolla (1997), los estudios de tipo etnografico, se utilizan en las préacticas
docentes para analizar las relaciones escuela-maestro-alumno-sociedad, “para conocer a
fondo los diferentes problemas que se presentan como resultado de la interaccion entre
ellos” (p. 3). A lo que Rockwell (1994), citado por Nolla (1997) menciona,

consideramos que aun, no todos los investigadores etnogréficos llegan hasta el punto
de transformar la realidad, la inmensa mayoria describen, explican y "desmenuzan™ el
problema, pero las condiciones politico-sociales no siempre les permiten hacer
propuestas para transformarla. "Los etndgrafos no deben quedarse exclusivamente en
su dimension descriptiva, sino como modalidad de investigacion educativa que son,
deben coadyuvar también a sugerir alternativas tedricas y practicas que impliquen una
intervencion pedagogica mejor (p. 5).

Ademas sefiala Nolla (1997) que,

lo esencial de la experiencia etnogréafica es transformarnos a nosotros mismos, es decir,
transformar nuestras concepciones acerca de otros mundos para producir
conocimientos y continda diciendo que la etnografia es una forma de investigar que
obliga a la reelaboracion teorica, que transforma las concepciones sobre la realidad
estudiada (p. 5).

Entre las particularidades de las investigaciones de método etnogréfico, relacionadas a

este estudio, se explica que el estudio etnografico, siguiendo a Nolla (1997), “requiere de
una elaboracion tedrica, de un andlisis de conceptos que ayude a comprender la realidad”
(p. 6).

Es decir, la perspectiva epistemoldgica y la teorizacion son los pilares que sostienen
esta investigacion, para no caer una simple descripcion de la realidad. La perspectiva
epistemoldgica y la teorizacion entran en discusion con la realidad en un ir y devenir de
nuevos conceptos en aras de proponer los apoyos correspondientes a los aspectos que
limitan y potencian el aprendizaje.

Antes de escoger el método a utilizar, se elabord un anteproyecto que diera una vista
preliminar del conjunto de aspectos que se analizarian posteriormente, y asi determinar el
objeto de estudio y su problema a profundizar como lo establece el tipo de estudio
etnogréfico.

Luego, siguiendo a Nolla (1997)
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los resultados se deducen de los analisis posteriores a cada observacion o entrevista y
de la comparacién o triangulacién entre uno y otro andlisis, o entre andlisis y datos;
ademas de la observacion y la entrevista, también se pueden comparar los resultados
con otras fuentes de datos como: la revision de documentos normativos o
metodologicos, encuestas de confirmacion, escalas evaluativas del contexto, recogida
de materiales biograficos y otros. Estos analisis sistematicos nos van llevando a las
conclusiones finales (p. 7).

Este estudio de tipo etnogréfico asume los métodos y técnicas tales como: la

observacion, entrevistas formales e informales, que ofrecen calidad, rigurosidad y variedad
en la informacion que se obtenga. En este estudio, se observa todo alrededor, sin descuidar
el mas minimo detalle; es decir, se observan de manera rigurosa a quienes se entrevistan,
las caracteristicas del contexto. A partir de la informacion compilada a través de los
instrumentos antes mencionados, se elaboran sistematizaciones para organizar los datos, los
cuales en una sintesis posterior, seran comparados a fin de identificar las necesidades
educativas y apoyos correspondientes.

3.3 Participantes

Se define como participantes de la investigacion: administrativos, docentes, padres de
familia y estudiantes. Mas adelante se profundiza en la cantidad y caracteristicas de
personas (en especial de los estudiantes) involucradas en el momento del trabajo de campo.
No obstante se aclara que antes de describir a los participantes, se describe el contexto
donde se realizo la investigacion.

3.3.1 Contexto: descripcion general de la AOES

La filosofia de AOES se basa en los postulados y creencias de la Iglesia Catdlica. Nacid
en el afio 2000, como una respuesta a las necesidades de cientos de personas que viven en
alto riesgo social, indigentes.

A partir de su constitucion legal en el afio 2003, como una obra de ayuda social
integral, atiende a una poblacion en alto riesgo social de comunidades urbano marginales de
San José y en casos especiales de diferentes provincias del pais.

El objetivo de la asociacidn es atender a la poblacién necesitada de los barrios del sur,
con la finalidad de brindarles la oportunidad de tener una mejor calidad de vida y una
accion evangelizadora.

La visién es constituirse en una instancia preventiva que atiende a la nifiez y a la
adolescencia en alto riesgo social en el Barrio Cristo Rey, a través de la promocion fisica y

espiritual, psicologica y material. Ademas, brinda rehabilitacion integral a través de los
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valores y habilidades de los nifios y jovenes en el &mbito humano (promocion humana/
justicia social).

La mision que emprende AOES tiene como fin brindar atencion integral a los nifios,
nifias y jovenes, asi como ancianos, mujeres y hombres en alto riesgo social. Dicha
poblacion pertenece generalmente a los barrios del sur, especificamente Barrio Cristo Rey.

La Asociacion Obras del Espiritu Santo (AOES), la conforman aproximadamente 450
voluntarios (as) y es comandada por el Pbro. Sergio Valverde quién siendo Parroco en la
Iglesia de la Merced, hace diez afios, observo el dolor y el drama que viven decenas de
indigentes en la capital de San José; entre mujeres, ancianos, adolescentes, nifios y nifias.

Posteriormente, en el 2000 el sacerdote fue enviado por las autoridades de la Iglesia
Catolica a la Parroquia de Cristo Rey, pero desde ahi continu6 con la obra, pues es una
barriada que al igual en el centro de San José, sufre una gran crisis social, ya que la mayor
parte de sus habitantes viven en situacion de extrema pobreza y es un lugar donde impera la
drogadiccion y la corrupcion.

Como se menciona anteriormente, esta asociacion es liderada por el Pbro. Sergio
Valverde, quien en entrevista con la investigadora explicé que,

mas que una presencia religiosa, se viene realizando un trabajo humano, a traves de la
asociacion, en donde surge la preocupacién por la cruda realidad que vive ésta
poblacion; hace que un grupo de laicos comprometidos, realicen un trabajo conjunto
gue permita brindar el testimonio del mensaje de Jesls, a través de una entrega
incondicional hacia los méas desfavorecidos (S. Valverde, correspondencia personal, 16
de Marzo, 2010)

Segun explico el Sacerdote, la accion que se realiza es una tarea evangelizadora en la

cual se asume que, “No hay amor mas grande, que el dar la vida por sus semejantes,
aunque la dificil tarea conlleve, esfuerzo, sacrificio y alto riesgo” (S. Valverde,
correspondencia personal, 16 de Marzo, 2010)

En el momento de las primeras visitas, AOES se encuentra organizada por programas,

todos dirigidos a esta poblacion de alto riesgo social. Los programas son,

- Alimentacion: Comedores integrales (infantiles y maternos). Comedores ambulantes
(precarios, zonas rojas, indigencia, otros). Distribucion de diarios a diferentes
familias en ARS. Apoyo con alimentos a diversas organizaciones de bien social.

- Salud: Pediatria, Odontologia, Medicina General, ginecologia, Rehabilitacion,

Psicologia.
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- Albergue: Albergues de la Alegria AOES para poblacion en vulnerabilidad social.
Casas albergue para jefas de hogar con sus nifios/as. Guarderias infantiles.

- Asesoria: Consejeria espiritual, apoyo legal, apoyo psicolégico.

- Promocion humana: Talleres de formacién y educacion. PYMES (hidroponia,
forestales, citricos, reciclaje, acabado de papel, manualidades, empaque Yy
distribucion de bolsas). Administracion de bolsa de empleo.

- Entretenimiento: Piscinas de la Alegria, Orquesta sinfonica de la Alegria, Trencitos
de la Alegria, Tilapias de la Alegria, Zooldgico de la Alegria (Arca de Noé).

- Educacién: Centro Educativo la Alegria (CEA), Centros de Computo (Furgones de
la Esperanza Tecnoldgica), Biblioteca (rincon de lectura), Sistemas de becas. Este
programa brinda atencion a tres poblaciones:

3.3.1.1 Albergue

El albergue es una casa que se ha construido en las instalaciones de la AOES, que acoge
(dandoles vivienda, abrigo y comida) a nifios y nifias en estado de total abandono, o bien,
que han sido sacados de sus hogares porque los padres son drogadictos o prostitutas, de
manera tal, que el ambiente de estas familias es un ambiente de violencia y de alto riesgo
que atenta contra la vida e integridad de estos nifios y nifias.

En el albergue también viven familias de madres con sus hijos que vivian en
condiciones deplorables, y fueron rescatados para vivir en un ambiente mejor como es el
albergue. Las madres que habitan en el albergue, deben colaborar en las labores domésticas
dentro de las instalaciones, o bien asistir a las docentes en el cuido de los nifios y nifias, que
asisten a la Organizacion.
3.3.1.2 Guarderia

Es un servicio que se abre para brindar cuido y alimentacidon a nifios y nifias de la
comunidad, los cuales son hijos de madres jefas de hogar, quienes necesitan salir a trabajar,
para solventar sus necesidades bésicas; o bien, a los nifios y nifias que viven en el albergue.
El servicio de guarderia, estd conformado por siete asistentes y tres maestras en educacion
pre-escolar, que se encargan ademas de realizar talleres deportivos.
3.3.1.3 Centro Educativo la Alegria (CEA)

El programa es una modalidad de intervencion pedagdgica que el Ministerio de

Educacion Publica abre a las comunidades en alto riesgo social, para brindarles un apoyo
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educativo a aquellos nifios y nifias de la comunidad que estan matriculados en el sistema
educativo regular, es decir, en una escuela publica, pero que por su condicion de alto riesgo
se ven expuestos al maltrato, abuso y/o abandono.

Entonces, con la apertura de este programa en la asociacion, se garantiza que los
estudiantes matriculados en el programa, pasen el tiempo que les queda al finalizar el dia
lectivo (segin horario), en la asociacion recibiendo apoyos educativos, segun sus
necesidades educativas especiales, mientras sus padres de familia o encargados van a
recogerlos, asi se les previene de andar vagando por las calles y con esto se logra que sean
menos los nifios y las nifias que en un fututo repitan la realidad de drogadiccion y
prostitucion que aqueja a esta comunidad de Cristo Rey.

Este programa también nace de la preocupacion del maximo jerarca de la organizacion,
al ver que en la realidad, estos nifios y nifias que hoy participan del Programa, ademas de su
condicién de alto riesgo, se les sumaba el fracaso a nivel escolar ya que eran los que
encabezaban los indices de repitencia y/o desercidn de las escuelas publicas: Republica de
Nicaragua, Republica de Haiti, Omar Dengo y Carolina Dent.

Por citar un ejemplo, se conocia de los casos de nifios y nifias de 8 a 10 afios que
estando matriculados en las escuelas antes citadas, ain no sabian leer ni escribir, lo cual
evidenciaba la negligencia en la practica docente, que lo Unico que manifiesta es la
discriminacion hacia estos nifios y nifias en cuanto que, no se les tramitaban referencias a
servicios de apoyo dentro de la escuela, o bien, adecuaciones significativas, no
significativas o de acceso.

Es decir, estos resultados solo reflejaban el desinterés y la falta de ética y compromiso
con la sociedad desde la préactica docente, por parte de estas instituciones educativas.

Como lo menciona el maximo jerarca de la asociacion, el Pbro. Sergio Valverde, saber
leer y escribir es lo minimo que debe dominar un individuo para desenvolverse y
desarrollarse en la sociedad de hoy en dia, y por esta razén es que se decide abrir el
programa en la asociaciéon como un apoyo educativo a esta poblacion para que puedan
avanzar en su proceso de aprendizaje.

La poblacion que asiste a este servicio, son en su mayoria nifios que presentan
Problemas de Aprendizaje, ademas de severos Problemas Emocionales y de Conducta,

derivados del entorno familiar y sociocultural del que provienen.
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Entre otros datos importantes que caben mencionar estan los siguientes. AOES
recientemente ha pasado a ser una institucion del Estado por lo que ahora muchas de sus
necesidades las cubre el gobierno, al pertenecer a la modalidad: Programas Especiales del
MEP.

Los maestros que trabajan tanto en la Guarderia como en el CEA, han sido nombrados
por el MEP. En un principio a manera de “apostolado” brindaban sus servicios de manera
gratuita trabajando horas extra ad honorem, para la AOES, es decir, de voluntario.

Las madres jefas de familia que viven en el albergue, de vez en cuando colaboran en
diversas actividades de AOES, las cuales representan una remuneracién en especie
(comida, abrigo y vivienda). Los trabajos que realizan van desde asistir a las maestras, asi
como colaborar en el comedor, en la limpieza de la asociacion, como voluntarias en los
demés ministerios, ayudando donde se necesiten manos y pies para lograr que la
Asociacion avance dia con dia.

Cuando se trata de casos como madres en proceso de rehabilitacién por drogas o
restauracion por prostitucion, se les separa de sus hijos e hijas mientras se vive el mismo.
Estas madres o padres viven en otro albergue donde terapeutas y psicologos les apoyan
durante dicho proceso, hasta lograr su restauracién y rehabilitacion.

3.3.2 Docentes de la Educacion General Basica

Los maestros y maestras han sido nombrados por el Ministerio de Educacion Pablica
laboran para la asociacion. Existen actualmente nombradas a tiempo completo, tres
Docentes de Educacion General Basica | y 1l ciclos, que brindan refuerzos en las cuatro
materias basicas.

Una docente de Educacién para el Hogar, con la cual los nifios (as) realizan proyectos
manuales para exponerlos y a su vez venderlos en ferias que se realizan a nivel parroquial.
Y existen dos docentes de la Educacion General Basica, pero con Enfasis en Educacion
Musical y Computo que planean talleres para motivar a los estudiantes.

En su mayoria todos son graduados como bachilleres de universidades publicas, sus
edades oscilan entre los 25 y 50 afios y han trabajado para la asociaciéon alrededor de 5

anos.
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Es decir, de la practica docente que se esta llevando a cabo en la asociacion, es que nace
la idea de analizar la labor emprendida con este programa, como un factor que influye
directamente en el proceso de aprendizaje.

3.3.3 Estudiantes en situacion de riesgo social en edades entre los 7 y 12 afios que
pertenecen al CEA

La poblacion que asiste al programa, son nifios y nifias que viven en la comunidad de
Cristo Rey; una comunidad de alto riesgo social, en donde viven personas que han sido
socialmente excluidas por su situacion de pobreza extrema, drogadiccion, vandalismo,
prostitucion. Estos nifios y nifias por la situacion antes mencionada, estan expuestos a toda
clase de abusos y agresién ya que pertenecen a un ndcleo familiar disfuncional donde
constantemente su desarrollo socioemocional se ve vulnerado, al recibir tanta agresion,
violacion y rechazo.

Entonces, esta situacion a nivel emocional repercute en el proceso de aprendizaje de los
nifios y las nifias, generando una situacion que no les permite culminar con éxito sus grados
escolares. Estos nifios y nifias son la meta de esta investigacion, son el eje central, pues
basados en observaciones y aplicacion de dos test que se detallan mas adelante, se intenta
identificar las necesidades educativas que surgen de su relacion con el contexto y asi
atenderles segun los apoyos correspondientes.

Especificamente, en total son 5 estudiantes de | y Il ciclos, a quienes para efectos de
este estudio, se les aplican una serie de diagndsticos de forma oral y escrita para identificar
las necesidades educativas a nivel perceptual y cognitivo, asi como el empleo de guias de
observacién para valorar la influencia del CEA como ambiente de aprendizaje. Ademas, de
las pruebas para hallar las barreras del proceso de aprendizaje desde la actitud en el estudio,
ambiente de estudio (hogar), concentracién en el estudio y aprovechamiento de las clases.
3.3.4 Instituciones especializadas en el tema.

El tema de la nifiez, pobreza y educacion, ha sido un tema de investigacion iniciado por
muchos organismos que velan por cuidar de los nifios y las nifias, en aras de buscar
estrategias para mejorar su calidad de vida de manera integral.

Instituciones como el PANI, La Fundacion PANIAMOR, algunas ONG, albergues,
aldeas, Consejo de la Nifiez y Adolescencia, el INEINA, La Defensoria de los Habitantes y

aun el Ministerio de Educacién Publica, serviran de referencia para el soporte teorico y
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antecedente que fundamenta este estudio, que en las ciencias de la educacién parece ser
novedoso, pues sugiere otros escenarios para desempefiar la labor docente.
3.4 Estrategias de la Investigacion

Al referirse a estrategia, hay que enfocarse en las tacticas que dejen de lado lo que
se mira a simple vista y que puede dar lugar a deducciones superficiales, para adentrarse
objetivamente en la realidad. En este caso, no basta mirar la dindmica del salon de clase,
sino que, para conocer las necesidades educativas que surgen de la relacion del contexto
con los estudiantes en alto riesgo social, es decir, es necesario formar parte de los diversos
ambientes de estudio.

Para lograr lo anterior, una de las tacticas es la aplicacion de los instrumentos que se
explicardn mas adelante. De esta manera, para la desarrollar metodologia antes
mencionada, la estrategia que se plantea para efectos de esta investigacion, se divide en
etapas, en donde se aplicaran dichos instrumentos y técnicas para la recoleccion de
informacion que sirva a este analisis.

3.4.1 Etapa A: Planificacion de la Investigacion

En esta etapa se delimita el tema y problema de investigacion el cual corresponde a
la “identificacion de necesidades educativas en contextos de alto riesgo social”. Luego, se
procede a la eleccion del lugar donde se desarrolla el trabajo de campo; para esta
investigacion se escogi6 el Centro Educativo de la Alegria (CEA). Seguidamente se
procede a la elaboracion del objetivo general y sus correspondientes objetivos especificos
para determinar el enfoque bajo el cual se analizaran los datos obtenidos.

Es en este momento se elabora el anteproyecto que viene a ser el esqueleto que
sostiene, justifica y fundamenta la importancia de identificar las necesidades educativas en
contextos de alto riesgo social.

3.4.2 Etapa B: Etapa Diagndstica

Esta etapa tiene que ver con las primeras aproximaciones que se hacen al lugar del
objeto de estudio, en aras de recoger informacion del contexto que rodea a los estudiantes
durante su proceso de aprendizaje en el CEA.

Inicialmente se escogen 5 estudiantes de | y Il Ciclos de la Educacion General
Basica. A estos 5 estudiantes se les aplican pruebas dirigidas en dos orientaciones. La

primera orientacion, consiste en la aplicacion de pruebas diagndsticas para conocer los
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respectivos niveles de competencia curricular. La segunda, radica en la aplicacion de cuatro
pruebas normativas, con el fin de obtener informacion sobre: actitud en el estudio, ambiente
de estudio, concentracion en el estudio y aprovechamiento de las clases.

Paralelo a la escogencia de los estudiantes, se aplican a aplicaciéon de una serie de
instrumentos tales como, guias de observacion participante y entrevistas para observar y
conocer lo relevante a la dinamica del salon de clase y organizacion administrativa del
centro. De esta manera, a partir de las visitas al CEA, se anotan los datos que brinden
informacion sobre las necesidades educativas a identificar.

Lo anterior se desarrollara en tres momentos. Primero, propiciar un acercamiento a
los grupos, asistiendo a las maestras en las actividades que desarrollan. Aprovechando este
espacio para observar el impacto que tiene su intervencion en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de los nifios y nifias. La segunda intervencion tiene que ver con la aplicacion
de talleres motivacionales introductorios para crear vinculos de empatia investigador-
estudiante. EI tercer momento tiene que ver con conocer mas a fondo el problema, por lo
que hay que observar cuidadosamente las practicas pedagdgicas, la organizacion, la
respuesta de los estudiantes hacia los apoyos recibidos, entre otros. Es aqui cuando se
aplican las pruebas antes mencionadas. EIl objetivo de esta etapa diagndstica es lograr un
acercamiento y en este sentido, conocer las situaciones inmediatas que se presentan en los
diversos ambientes de aprendizaje (hogar y escuela especificamente) que podrian estar
influyendo directamente en el rendimiento académico de los nifios y las nifias, para luego
analizar y determinar las necesidades que surgen y los apoyos que los mismos requieran.
3.4.3 Etapa C: Recopilacién y Sistematizacién de los datos

Luego de la aplicacién de todas las técnicas de investigacion planteadas, se procedera
al analisis y procesamiento de datos en la transcripcion de la informacién en las tablas de
sistematizacion. Las tablas de sistematizacion colocan la informacion obtenida en los
aspectos que potencian, los aspectos que limitan, en aras de aclarar las necesidades y
apoyos educativos de los nifios en alto riesgo social que participan de los servicios que
brinda el CEA.

3.4.4 Etapa D: Analisis e Interpretacion de los Resultados
La informacion recopilada y permite la identificacion de necesidades educativas para el

andlisis de los apoyos que los estudiantes necesitan para procurar procesos de aprendizaje
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optimos. Las necesidades identificadas se analizaran y se explicaran con detalle en el
capitulo cuarto del presente estudio.

3.5 Técnicas e Instrumentos
A continuacién se explican algunas de las técnicas que se utilizan para la

recopilacién de informacidn sobre los factores en estudio.
3.5.1 La Observacion

La observacién como técnica de investigacion adquiere un papel importante en cuanto
a los procesos de aprendizaje se refiere. Especificamente en materia educativa, para
Aranzazu (2009)

en lo que corresponde al campo especifico de la investigacién educativa, la
observacion es ir al terreno escolar: las aulas, los salones de profesores, los patios de
recreacion; esto es, adentrarse en la cotidianidad y la intimidad de la escuela o de
lugares de ensefianza (p. 3).

Es decir, para efectos de esta investigacion que busca la identificacion de necesidades

educativas especiales en contextos de alto riesgo social, es importante procurar un
acercamiento a esa cotidianeidad educativa que de forma dindmica se supone que influye
en el proceso de aprendizaje de los estudiantes y asi, ir definiendo las necesidades
educativas que estos presentan y los apoyos que corresponden. Se considera importante de
recalcar que la observacion se aplica al contexto educativo Unicamente tanto en la practica
docente como en aspectos administrativos. La observacion serd registrada en tablas de
sistematizacién de la informacion las cuales seran analizadas en las matrices de trabajo de
campo respectivas.

3.5.2 La Entrevista

Segln varias busquedas bibliogréficas, la entrevista es una técnica que se utiliza
para obtener datos. Esta técnica consiste en propiciar un dialogo entre dos personas: el
investigador y el entrevistado, se utiliza basicamente para conseguir mayor informacion,
pues se supone que el entrevistado conoce a profundidad sobre aspectos relevantes al tema
de la investigacion.

La entrevista se aplicard a los docentes para conocer aspectos relevantes a la
practica docente y asuntos administrativos. Ademas, se aplican las entrevistas a personas
encargadas de brindar los apoyos educativos para estudiantes en situaciones de alto riesgo
social en diversas instituciones a nivel nacional, esto para establecer una antecedente para

esta investigacion. Para este estudio se aplico el formato de entrevista formal.
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3.5.3 Prueba de Valoracion Pedagdgica

Esta prueba consiste en un compendio de items que buscan evaluar el nivel de
competencia curricular de los estudiantes y asi analizar si responden los conocimientos
obtenidos a la edad cronoldgica de los estudiantes. La prueba examina las areas de
percepcion- discriminacion visual y auditiva, desarrollo del lenguaje y escolaridad. Esta
prueba se tomo del libro: Evaluacion de las Necesidades Educativas Especiales escrito por
Lorena Mora Hernandez, y se modificé a las caracteristicas del contexto del objeto de
estudio.

3.5.4 Prueba para estudiantes con dificultades en el estudio

Esta prueba consiste en cuatro autoevaluaciones normativas que valoran los siguientes
aspectos: aprovechamiento de las clases, concentracion en el estudio, evaluacion del
ambiente de estudio y actitud en el estudio. Al igual que la prueba de valoracién
pedagogica, esta prueba se tomo del libro: Evaluacion de las Necesidades Educativas
Especiales de Lorena Mora Hernandez.

3.6 Consideraciones Eticas

A continuacion se explican brevemente, las consideraciones éticas que corresponden a
este trabajo.

Primeramente, las cuatro pruebas normativas que se aplican para identificar barreras
para el aprendizaje, corresponden a una sola autoevaluacion que se denomina: “pruebas
para estudiantes con dificultades en el estudio” tomada del libro “Evaluacion de las
Necesidades Educativas Especiales” (Mora, 2007, p. 257) ya que dicho instrumento,

es una ayuda integral para el trabajo diario de estudiantes y docentes que laboran en los
diferentes servicios de apoyo educativo en Educacion Especial. Por ello, es importante
que sean consideradas como breves reflexiones del trabajo diario del estudiante en
relacion con el estudio (Gonzalez y Murillo, 2003 citados por Mora, 2007, p. 255).

Asimismo, dicha prueba fue modificada al tema de la investigacion, ya que

originalmente, esta bateria consta de 6 autoevaluaciones; sin embargo, dado el tiempo y
espacios asignados para la aplicacion de las pruebas, solamente se pudieron aplicar 4
pruebas normativas. En este caso, para la identificacion de necesidades se evalla: la actitud
en el estudio, el ambiente de aprendizaje (hogar), concentracion y aprovechamiento de las
clases.

Durante la aplicacion se contd con el acompafiamiento profesional en psicologia de la

Bach. Ana Cecilia Espinoza Cerdas y para la interpretacion de datos se cont6 con el apoyo
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de Vanessa Soto, quien es profesional en Educacion Especial y en Psicologia. En la
interpretacion de las pruebas se reservan los nombres de los estudiantes por asuntos de
confidencialidad.

Ahora bien, la “Prueba de Valoracion Pedagodgica” también tomada del libro
“Evaluacion Diagnostica en la Atencion de Estudiantes con Necesidades Educativas
Especiales” (Mora, 2007), se aprovecho para la identificacion de necesidades ya que,

constituye un instrumento de valoracion de destrezas en areas perceptuales y areas de
aprendizaje en matematica, lectura y escritura; consiste en una bateria de pruebas que
resultan del esfuerzo de compilacion y adaptacion de documentos emanados de la
Asesoria de Problemas de Aprendizaje y de la experiencia de profesionales en el campo
de la Educacidon Especial. En conjunto, esta prueba informal permite determinar el nivel
en que se encuentra el estudiante mediante las descripciones hechas por el docente sobre
su desempefio (p. 187).

Es decir, la aplicacion de esta prueba arrojara informacion valiosa acerca de las

necesidades educativas de los estudiantes en cuanto a su nivel de competencia curricular en
las areas perceptuales y cognitivas, 1o que permitira sugerir varios apoyos en pro de la
adquisicion de habilidades y destrezas que le beneficiaran integralmente a lo largo de su
vida. Dadas las circunstancias mencionadas anteriormente sobre el tiempo y espacios
dispuestos para la aplicacion de las pruebas, dicha bateria tuvo que modificarse al tema de
investigacion y delimitar algunas areas poco relevantes a los objetivos propuestos.

Es importante anotar que los estudiantes involucrados fueron evaluados en un ambiente
de respeto, seguridad y confianza por parte de la investigadora. lgualmente, se elaboré un
consentimiento informado general con cada participante, donde se les explicé el proceso en
el que participarian, el caracter voluntario del mismo y las implicaciones generales de la
investigacion. Ademas, durante el proceso se respetd la individualidad y disposicion de
cada participante.

Por otra parte, cabe mencionar que, a fin de mejorar los procesos integrales
desarrollados en el CEA, se realizara una devolucién a dicha institucion con los principales
hallazgos e implicaciones de esta investigacion.

Sumado a lo anterior, cabe aclarar que, los datos obtenidos responden a las
observaciones realizadas en el afio 2010 donde no se contaba con el espacio fisico ni la
estructura organizacional que debe tomar en cuenta cualquier institucion educativa. Afios
posteriores, tras una gira pedagodgica organizada por la Escuela de Ensefianza Especial de

Grecia a AOES, para la cual laboré la investigadora en el afio 2013, se observo que el CEA,
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mejoro significativamente en infraestructura y estructura organizacional, beneficiando de
esta manera el proceso de aprendizaje de los estudiantes.

En cuanto a las entrevistas desarrolladas, las mismas se utilizaron basicamente para la
recoleccion de antecedentes tanto del CEA como contexto inmediato a la identificacion de
necesidades educativas, como de todas las organizaciones que se consideraron pioneras en
la atencion educativa de la nifiez y adolescencia en alto riesgo social al inicio de esta
investigacion.

Finalmente, con respecto a los acercamientos u observaciones participantes, se trato de
no ejercer un rol intrusivo dentro del salon de clase o dindmicas que se realizaron durante
las visitas, sino que hubo una actitud en pro de facilitar el proceso y generar empatia con
los estudiantes para asi obtener informacion fidedigna, sobre todo por ser una investigacion

de cardacter cualitativo en donde hay que procurar la objetividad de los datos obtenidos.
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CAPITULO IV
ANALISIS DE LOS DATOS
Al iniciar el capitulo tres de la presente investigacion se mencioné que, el objeto de
estudio se analiza desde el enfoque cualitativo que a su vez es respaldado en la Educacion
Social como marco de referencia y que busca desarrollar su analisis desde el tipo de estudio
etnografico, por lo que, siguiendo a Nolla (1997)

los resultados se deducen de los analisis posteriores a cada observacion o entrevista
y de la comparacién o triangulacién entre uno y otro analisis, o entre anélisis y
datos; ademas de la observacion y la entrevista, también se pueden comparar los
resultados con otras fuentes de datos como: la revision de documentos normativos o
metodoldgicos, encuestas de confirmacién, escalas evaluativas del contexto,
recogida de materiales biograficos y otros. Estos analisis sistematicos nos van
llevando a las conclusiones finales (p. 7).

Es decir, en este capitulo se explica detalladamente los resultados de las

observaciones realizadas asi como de las entrevistas y las pruebas para conocer las barreras
del aprendizaje que intervienen en el proceso de aprendizaje de los estudiantes escogidos.

Para el analisis se elaboraron matrices para la recopilacion de la informacion tales
como: Matriz de sistematizacién general, Matriz de analisis: test de valoracién pedagdgica,
Matriz de analisis del contexto educativo y la matriz de andlisis: pruebas para estudiantes
con dificultades en el estudio. Para efectos de desglosar los resultados en este capitulo se
utilizan la matriz general de la cual se derivan las tres matrices antes mencionadas.

Para desarrollar el analisis se toman los datos obtenidos y se procede a identificar
las necesidades educativas y sus los apoyos respectivos para responder de esta manera a los
objetivos de este estudio, los cuales se repasan a continuacion.

El primer objetivo especifico del objeto de estudio prioriza sobre la identificacion
de las necesidades educativas especiales, que surgen de los procesos de ensefianza
aprendizaje de los nifios y nifias que asisten al CEA (AOES). Para responder a este objetivo
se toma la informacion de las observaciones y pruebas aplicadas, para analizar los aspectos
que potencian y limitan el aprendizaje en cuanto a la identificacion de necesidades
educativas.

El segundo objetivo especifico trata sobre la determinacion de los apoyos
educativos que requieren los estudiantes y docentes del CEA. Para el abordaje de este
objetivo, en el analisis posterior a las matrices donde se explican las necesidades educativas

identificadas, de los aspectos que limitan el aprendizaje con respecto a la interaccion con el
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contexto, se procede a detallar los apoyos que se consideran pertinentes a cada necesidad
educativa.

Finalmente, el tercer objetivo se dirige hacia la elaboracion de una propuesta
metodoldgica para el trabajo con nifios y nifias en alto riesgo social con el fin de favorecer
su proceso de aprendizaje, atendiendo a las necesidades educativas identificadas como una
muestra de las posibles situaciones de aprendizaje que se puedan encontrar en diversos
albergues de nuestro pais. Dicha propuesta se encuentra anexada a este documento.

4.1 Necesidades Educativas Identificadas segun la prueba de valoracién pedagdgica.

La prueba de valoracion pedagdgica fue aplicada a 5 estudiantes pertenecientes al
CEA, de la Educacion General Béasica. A continuacion se describen los resultados segun
areas de la prueba de valoracion pedagdgica, tomada de Mora (2007).

4.1.1 Percepcion y Discriminacion Visual

La prueba de percepcion y discriminacion visual busca la evaluacién en las éreas de:
esquema corporal, funciones de las partes del cuerpo y relaciones espaciales. Los resultados
obtenidos son:

- Esquema Corporal: Tres estudiantes demostraron escaso reconocimiento de las
partes del cuerpo, entre ellas, el pecho, los codos y hay dificultada para reconocer
mano derecha de la mano izquierda.

- Funciones de las partes del cuerpo: Cuatro estudiantes se reconocen casi todas las
funciones de cada parte del cuerpo, aunque en el caso de las manos y la boca la
funcion es la misma (para moverlas).

- Relaciones espaciales: Cinco estudiantes reconocen tamafios, grosores, posiciones
béasicas colores y figuras pero con dificultad.

Entonces, siguiendo la informacion anterior se puede determinar lo siguiente:
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TABLA 1
Aspectos que potencian y limitan el aprendizaje segin Test de Valoracion Pedagdgica en

cuanto a la Percepcién y Discriminacion Visual.

Categoria Aspectos que potencian Aspectos que limitan

Reconocen casi todas las No reconocer algunas
funciones de las partes del partes del cuerpo, tales

Percepcion y cuerpo como pecho y codos.

Discriminacion

Visual Reconocen tamanos, No reconocer lateralidad.

grosores, posiciones basicas,

colores y figuras Memoria a corto plazo
deficiente, dificultad en los
procesos de evocacion y
recuperacion de la

informacion.

Basados en los resultados obtenidos de la prueba de valoracion pedagogica, en el
area de percepcion y discriminacion visual se considera que, los conceptos basicos que
abordan las areas de esquema corporal y sus funciones asi como la relacion espacial, como
prerrequisitos fundamentales para la adquisicion de nuevos aprendizajes, asi como para
para el desenvolvimiento cotidiano y desarrollo del lenguaje.

Es decir, que si los estudiantes presentan necesidades en las areas antes
mencionadas, es posible que los apoyos estén orientados en fortalecer dichos conceptos
basicos, para mejorar la adquisicibn de conocimientos que implican procesos de
aprendizaje de mayor complejidad que les permitiran resolver conflictos cognitivos de
manera asertiva, lo que promueve asi el desempefio escolar.

Para Raya (2011), el esquema corporal “consiste en la imagen mental del propio
cuerpo de sus miembros, de sus miembros de sus posibilidades de movimientos y de sus
limitaciones espaciales” (p. 5). Lo anterior habla de la adquisicion de la imagen de su

propio yo, es decir, mas alla de conocer la existencia de las partes del cuerpo y sus
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funciones de manera memoristica se trata de la construccién de su ser, conciencia corporal,
muy ligada ésta a la construccion de su ser.

Los nifios en alto riesgo social estdn mas expuestos a situaciones de abuso fisico,
mental y sexual, por lo que el conocimiento de las partes del cuerpo, sus funciones, asi
como las relaciones espaciales que experimentan a partir de ellas, contribuyen a la
construccion de una autoimagen adecuada, aspecto que fortalece su autoconcepto y puede
convertirse en una proteccion.

Asimismo Raya (2011) explica que “la consciencia de todos los miembros
corporales y de sus posibilidades de movimiento es lo que permite la elaboracién mental
del gesto preciso a realizar previamente a su ejecucion y la posibilidad de corregir los
movimientos innecesarios o inadaptados” (p. 5). Es decir, el conocimiento de los miembros
corporales y lo que se puede hacer con ellos va a determinar las respuestas sociales ante
diversos ambientes.

Ahora bien, Le Boulch (1973) citado por Raya (2011) menciona que el esquema
corporal relacionado a la orientacién espacial es una “intuicion global o conocimiento
inmediato que nosotros tenemos de nuestro propio cuerpo, tanto en estado de reposo como
en movimiento en relacién con el espacio y con los objetos que nos rodean” (p. 5), o bien
como lo explica Raya (2011),

La nocion de espacio se va elaborando y diversificando de modo progresivo a lo
largo del desarrollo psicomotor y en un sentido que va de los proximo a lo lejano y
de lo interior a lo exterior como forma de combinar el espacio interno y el externo, y
como consecuencia de nuestra simetria corporal lateralizada, somos capaces de
organizar el espacio, de orientarlo, de estructurarlo en funcién de la situacion con
referencia a nuestro cuerpo, al de los demas y al de los objetos (p. 7).

Esto quiere decir que debido a que el espacio es el lugar en el que se desenvuelve y

sitta el ser humano, deben adquirirse los conocimientos necesarios para lograr
desplazamientos adecuados en los espacios para que se desarrolle la orientacion espacial y
de esta manera la persona logre una disposicion con su cuerpo para ocupar distintas
posiciones y asi poder utilizar su cuerpo de manera mas eficaz para un sin fin de
actividades.

Finalmente,

como concepcién educativa, la psicomotricidad considera el propio cuerpo del
nifio/a como el elemento bésico de contacto con la realidad exterior y que para
llegar a la capacidad adulta de representacion, analisis, sintesis y manipulacion
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mental del mundo externo, de los objetos, de los acontecimientos y sus relaciones,
es imprescindible que todo ello se haya realizado previamente por el nifio/ a de
forma correcta y a través de su propia actividad corporal (Raya, 2011, p. 4).

Es decir, que los cinco estudiantes evaluados para este estudio al presentar dificultad

en la adquisicién de los conocimientos en cuanto a esquema corporal, funciones de las

partes del cuerpo y sus respectivas relaciones espaciales, se evidencia que posiblemente

estas personas a futuro presenten dificultad para el manejo de la representacion, analisis,

sintesis y manipulacion mental del mundo externo, influyendo de manera desfavorable en

la mayoria de las areas de su vida que van desde lo social, autoestima y desempefio laboral.
Una vez explicitas las necesidades educativas anteriormente, los apoyos

correspondientes se sugieren en la siguiente tabla

TABLA 2

Necesidades identificadas y apoyos requeridos segin Test de Valoracion Pedagdgica en

cuanto a la percepcion y discriminacion visual.

Necesidades Apoyos

Conocer su propio esquema Actividades significativas que

corporal permitan la interiorizacién de
estos conocimientos. De la mano
se puede trabajar el respeto por si
mismao.

Conocer los conceptos Juegos y otras actividades que

relacionados a la ubicacion permitan que el individuo aprenda

espacial. a usar correctamente  los
conceptos relacionados a la

ubicacion espacial.

Fortalecer los procesos cerebrales
relacionados con la memoria a

corto y largo plazo, evocacion, etc.

Aplicar juegos de inteligencia, de

memoria, crear historias, etc.,

significativas para el desarrollo

del individuo.
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Las necesidades educativas identificadas son las que corresponden a: conocimiento
de su propio esquema corporal, conocer los conceptos relacionados a la orientacion espacial
y fortalecer los procesos cerebrales relacionados con la memoria a corto y largo plazo.

Al atender esas necesidades se requieren de los siguientes apoyos que se respaldan
de manera tedrica con lo mencionado por Araya (2011) al explicar que es “importante
trabajar con el movimiento corporal para lograr ciertos fines educativos y del desarrollo
psicoldgico” (p. 4). Para lograr esto se proponen a continuacion:

- Llevar a cabo actividades significativas que permitan la interiorizacion de estos
conocimientos, de la mano con el trabajo del respeto por si mismo, con el fin de
formar seres humanos que pese a las condiciones de vida que les haya tocado
afrontar desde su nifiez, puedan salir adelante con los retos que se presenten en un
futuro.

- Utilizar la estrategia del juego y otras actividades que permitan que el individuo
aprenda a usar correctamente los conceptos relacionados a la ubicacion espacial.

- Aplicar juegos de inteligencia, de memoria, crear historias, etc., significativas para
el desarrollo del individuo.

Asi mismo Araya (2011) expone que

el aprendizaje puede comenzar desde la vida intrauterina a través de la estimulacion
sensorial y es hasta los 7 afios aproximadamente, el tiempo de que disponemos para
asegurar que el entorno aporte al nifio los estimulos que precisa para suscitar un
buen desarrollo psicologico, cognitivo y relacional (p. 4)

Se propone entonces, la capacitacion de madres de familia en estado de embarazo

que participen de las actividades que se desarrollen en el CEA o bien de AOES en general,
con el fin de orientarles en las estrategias de estimulacion sensorial y la preparacion de
estimulos para propiciar un entorno que promueva el adecuado desarrollo psicologico,
cognitivo y relacional.

Todas las actividades o apoyos dirigidos al desarrollo tanto en el tema de la
adquisicion mental adecuada del esquema corporal y su correspondiente relacion espacial
deben pensarse respondiendo a las actividades que impliquen desplazamientos, itinerarios,
observaciones de m{oviles, construcciones, con el fin de estimular en el nifio o nifias la
iniciativa por el descubrir y asimilar las diferentes orientaciones y relaciones espaciales,

como habilidades cognitivas importantes para la vida.
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4.1.2 Percepcién y Discriminacion Auditiva

La prueba de percepcion y discriminacion auditiva elaborada por Mora (2007) busca

la evaluacion en las areas de: conducta auditiva motora, discriminacion auditiva y memoria

auditiva cuyos resultados son los siguientes:

Conducta auditiva motora: Tres estudiantes siguen 6rdenes simples y complejas
pero con errores. Los otros dos las siguen correctamente.

Discriminacion Auditiva: La aplicacion de esta subcategoria se elabora mediante el
Test de Discriminacion Auditiva de Wepman contemplado en la bateria de Mora
(2007) y evidencio que, 4 estudiantes presentaron diversos errores permitidos en el
rango que establece la prueba, 1 estudiante presentdé mas de los desaciertos
permitidos.

Memoria Auditiva: Esta prueba consiste en que la investigadora enuncia cinco
palabras en tres oportunidades, advirtiendo que deben ser repetidas en el mismo
orden. Sin embargo, dos estudiantes presentaron desconocimiento de como armar
una secuencia de palabras o nimeros cuando se les solicito y repetian las palabras
partiendo de la dltima o tercera que escuchaban. Asimismo, tres estudiantes
enunciaban las secuencias de palabras y nimero en desorden.

En general, los nifios y nifias reflejan la necesidad de ser atendidos con estrategias

gue ayuden a su memoria auditiva y asi mejorar su atencion concentracion.

En la siguiente tabla se muestran los aspectos que potencian y limitan su aprendizaje

en el area de percepcion y discriminacién auditiva segin el Test de Valoracion

Pedagdgica.
TABLA 3

Aspectos que potencian y limitan el aprendizaje segin Test de Valoracion Pedagdgica en

cuanto a la Percepcion y Discriminacion Auditiva

Categoria Aspectos que potencian Aspectos que limitan
Siguen  Ordenes simples 'y Presentan algunas
Percepcion y complejas errores tales como:
Discriminacion Auditiva No se evidencian problemas de Maca en vez de mata

discriminacion 'y percepcion Cata en vez de casa
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auditiva de manera general, es Rueda en vez de ruega
decir, solamente un estudiante Rama en vez de llama
tuvo 5 errores por encima del Hojaen vez de ojo
rango permitido para sus 8 afios, Rata en vez de lata

el cual debe atenderse, sin Callaen vez de cama

embargo es un aspecto que Hueso en vez de yeso

potencia ya que la mayoria de
estudiantes no presenta tal

situacion.

Se presentaron
desérdenes a la hora de
enunciar las secuencias

de palabras.

La percepcion y discriminacion auditiva es segin Wipf (1984) citado por Cérdoba,
Coto y Ramirez, (2005),

proceso mental invisible, las personas que escuchan deben discriminar entre los diferentes
sonidos, comprender el vocabulario y las estructuras gramaticales, interpretar el énfasis y la
intencidn, y retener e interpretar todo esto tanto dentro del contexto inmediato como de un
contexto socio-cultural mas amplio (p. 35).

Es decir, potenciar las habilidades en el area de percepcion auditiva se promueve no

solo la mejora en el proceso de lectura y escritura sino ademas en lo social, emocional,
conductual, entre otros que permiten el éxito de forma integral en su proceso de ensefianza
aprendizaje, viendo este como un aspecto global y no s6lo centrado en lo académico, sino

que trasciende a otros ambitos del desarrollo del ser humano.

Asimismo, estimular la adecuada percepcion y discriminacion auditiva favorece el buen
desempefio a nivel cerebral en los procesos relacionados a la memoria, la secuenciacion de
actividades, ordenamiento mental de nimeros, letras y oraciones que benefician a la inteligencia del
individuo ya que segin Garcia (2001)

la audicion siempre se deben tener en cuenta varios factores, tanto fisiologicos como
psicoldgicos, que inciden en la percepcidn final del sonido. EI primer factor seria el
hecho de que disponemos de un sistema periférico innato por naturaleza: el aparato
auditivo. El oido es el 6rgano receptor en donde comienza el camino a través del
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cual el estimulo acustico se va a convertir en sensacion sonora. Se trata de un
complejisimo sistema, el cual trabaja en combinacién con otros transductores
sensoriales (0jos, tacto, etc.) Todos ellos nos van a facilitar una gran cantidad de
informacion finalmente procesada en el cerebro (prr. 3)

En cuanto a la discriminacién auditiva, aun cuando los 4 estudiantes no presentan

deficiencia auditiva, pues al aplicar la prueba Wepman los errores fueron los permitidos por
la prueba, si presentan dificultades de pronunciacion como en la evocacion de los
enunciados solicitados.

El hecho de que los 5 estudiantes muestran un desempefio adecuado en el
seguimiento de drdenes simples, dobles y triples, es un aspecto que potencia ya que se
puede partir de esta habilidad para el trabajo en la formacion de habitos de estudio, de
autocontrol durante la dindmica del salon de clase, entre otras cosas.

Los resultados reflejan segin lo concerniente a la memoria auditiva, que hay
dificultad en la retencion de palabras tanto para verbalizar como para escribirlas, o que
sugiere una necesidad de fortalecer los procesos de atencion-concentracion.

A la hora de repetir las series de nimeros, los aspectos evidenciados se resumen a la
evocacion y recuperacion de la informacion de forma salteada, es decir, si la serie propuesta
por la investigadora era 4- 8- 3- 7- 2, en su mayoria los estudiantes respondian 3- 7- 8- 4- 2
asi sucesivamente en diferentes ordenes, lo que llevo a la investigadora a proponer a los
estudiantes secuencias mas sencillas sugeridas por la prueba, por lo que se infiere que los
implicados requieren de apoyos en este aspecto.

Al completar palabras los nifios de Il ciclo fueron quienes tuvieron mayor cantidad

2"

de aciertos, no asi los de I ciclo que al completar algunas palabras como “escue
(escuela) respondian “escuepeta” o “manteqles” en lugar de “mantequilla”.

En la formacion de palabras en donde al emitir el sonido de dos silabas juntas, el
estudiante debe contestar la palabra que se forma. Los cinco estudiantes no acertaron a las
palabras que se forman con las silabas “ca- mi- se- ta”, “za- pa- ti- l1a”, “co- yo- te”.

Finalmente, en la relacion mental que debe presentarse cuando se solicita el
completar oraciones, la mayoria de estudiantes acertaron 2 de 4 oraciones basicas que son:
El sol sale por la (mafiana) y Las flores nacen en

el (jardin).
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Segun todos los resultados antes descritos, en la siguiente tabla se definen las
necesidades identificadas y apoyos que se requieren para atender a dichas necesidades en
beneficio de generar més aspectos que potencien el aprendizaje.

TABLA 4
Necesidades identificadas y apoyos requeridos segin Test de Valoracion Pedagogica en

cuanto a la percepcion y discriminacién auditiva

Necesidades Apoyos

Practicar para mejorar el Ser atendidos con
aprendizaje a  enunciar estrategias que ayuden a su
secuencias de palabras y memoria visual y auditiva
nameros. y asi mejorar su atencion /

concentracion.

Como se menciond anteriormente, si la percepcion y la discriminacion auditiva
estan estimuladas de forma adecuada, éstas puede colaborar en el procesamiento de
informacion a nivel cerebral favoreciendo a los procesos cognitivos del individuo y con
esto un mejor desenvolvimiento de la persona en las areas vinculadas a los procesos de
lectura y escritura. Asi lo argumenta Carazo (2011) cuando explica que,

se logra aprender segun la percepcion propia del mundo exterior y de las
capacidades de cada uno. Por lo tanto, si esta percepcion no estd del todo
desarrollada o no ha sido estimulada, se va a dificultar el aprendizaje. Solo
comprendiendo la importancia de las areas perceptuales en el desarrollo de un
individuo y su correcta estimulacién y comprension, se obtendran procesos de
aprendizajes exitosos (prr. 5).

De esta manera, segun los resultados de los 5 estudiantes que es necesario mejorar

su area de percepcién y discriminacion auditiva, especificamente en cuanto a los procesos
que involucran la memoria, la evocacion y recuperacion de la informacion asi como la
atencion-concentracion.

A continuacion se ofrecen una serie de estrategias propuestas por Carazo (2011).
Para el fortalecimiento de los procesos que involucran la memoria se sugiere repetir
secuencias de numeros durante varios minutos al dia “repetir primero 2 digitos, luego 3, y

asi sucesivamente hasta poder superar los 5”
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En cuanto al reforzamiento del vocabulario, Carazo (2011) sugiere que el estudiante
empiece practicando la memorizacion de tres palabras previamente enunciadas y luego
debe de recordarlas y repetirlas de nuevo. Si resultan faciles para el estudiante, se procede
a aumentar el nimero de palabras. Carazo (2011) propone ademas para fortalecer el
seguimiento de Ordenes simples y complejas, implicitas en los procesos de memoria,
mediante el juego “Simoén dice”.

Para el estimulo de la Discriminacion Auditiva, Carazo (2011) indica que el uso de
trabalenguas, juegos de palabras, rimas y canciones, asi como el asocie de sonidos con
objetos y palabras o bien propiciar un espacio con el estudiante al aire libre donde se
puedan discriminar sonidos del ambiente y aprovecharlo para practicar la imitaciéon de
animales y maquinas. Es muy 0til idear juegos en donde se utilicen las palabras que rimen,
identificar fonemas iniciales, intermedios y finales.

4.1.3 Desarrollo del Lenguaje

La prueba de Desarrollo del Lenguaje, (Mora, 2007, p. 201) busca la evaluacion en las
areas de diccion, vocabulario basico (identificacion de antdnimos y sinGnimos) y narracion
por lo que, los resultados de los 5 estudiantes es el siguiente

- Cuatro estudiantes evidencian un vocabulario basico por lo que requieren apoyo.

- Cinco estudiantes no dominan la distincion basica de sin6nimos y anténimos

bésicos.

- En cuanto a la narracion los cinco estudiantes presentan un escaso Vvocabulario

bésico, narraciones escuetas, falta profundidad, creatividad e imaginacion.

- Tres estudiantes presentan problemas de diccidn, omision al hablar y leer.

Segun los resultados anteriores, por lo general los estudiantes presentan desfases
significativos en lo que corresponde al desarrollo del lenguaje. Lo anterior se especifica a
continuacion, en la siguiente tabla que describe los aspectos que limitan y potencian el
proceso de aprendizaje a partir del desarrollo del lenguaje,

TABLAS
Aspectos que potencian y limitan el aprendizaje segin Test de Valoracion Pedagdgica en

cuanto al Desarrollo del Lenguaje



Categoria Aspectos que potencian
Los nifios son capaces de expresar
Desarrollo y estructurar la mayoria de las
del Lenguaje ideas que desean expresar ideas
sobre lo que quieren, son capaces
de narrar anécdotas y

circunstancias de la vida diaria.
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Aspectos que limitan
Tienden Unicamente al uso
de monosilabos (si-no) para
responder y hablan

entrecortado.

Muestran un vocabulario
basico muy limitado, ademas
de que no se conocen de
manera general los
sinbnimos 'y  anténimos

bésicos.

Presentan en su mayoria,
problemas de diccion a la
hora de pronunciar las
palabras ya que a veces no se
entiende bien lo que quieren
decir, por lo que hay que
pedirles que repitan mas
despacio y  vocalizando
adecuadamente. Ademas se
presenta la omision de
consonantes por ejemplo al
decir: “halla” (haber) se

pronuncia “aiga”, entre otras.

Notese en la tabla anterior, en cuanto a las habilidades del desarrollo de lenguaje

que, a mayor vocabulario adquirido se logra un mayor desenvolvimiento verbal, social,

comprension del medio, entre otros; que al no lograrse todo lo anteriormente mencionado la

persona se vera integralmente limitada.

Molina (2008) en su articulo “Trastornos del desarrollo del lenguaje y la

comunicacion”, explica que el desarrollo del lenguaje se da en dos etapas: la prelinguistica
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y la linguistica. De acuerdo a dichas etapas, los estudiantes se encuentran en la etapa
linguistica debido a que existe el intento de organizar y estructurar ideas adecuadamente de
modo que van apareciendo las primeras caracteristicas del lenguaje adulto; sin embargo, se
supone, siguiendo al autor mencionado, que en esta etapa se adquiere la totalidad del
lenguaje y los estudiantes demuestran un vocabulario basico limitado.

Asimismo, en cuanto a la fonacion, al alcanzar los 7 afios el nifio debe haber
obtenido la “culminacion del repertorio fonético, adquisicion de los sonidos problemaéticos
a nivel productivo, producciones correctas de palabras simples y empieza el uso de
palabras mas largas” (p. 5), es decir para alcanzar esto, los estudiantes requieren apoyos
para superar los problemas de diccion antes mencionados e ir eliminado el estricto uso de
los monosilabos por palabras y frases mas largas y complejas.

Finalmente, a pesar del intento de los estudiantes en la organizacion de estructuras
linguisticas para expresar ideas, existen una serie de aspectos identificados como el uso
estricto del si - no durante las conversaciones, el limitado vocabulario basico asi como el
uso inadecuado de la diccidn a la hora de expresarse, lo cual debe atenderse para prevenir
aspectos que limiten la adquisicion del proceso de lectura y escritura.

TABLA 6
Necesidades identificadas y apoyos requeridos segin Test de Valoracion Pedagogica en

cuanto al Desarrollo del Lenguaje

Necesidad Apoyos
Adquisicidon del vocabulario basico Estrategias para el desarrollo del
para comunicarse de la mejor forma lenguaje y de la comunicacion.

en su contexto.

Superar los problemas relacionados Métodos y técnicas que les
con el lenguaje: diccidn, permitan mejorar su habla.
pronunciacion, aumento del Terapia de Lenguaje.

vocabulario bésico, fortalecer las
estructuras del lenguaje que

favorezcan a la claridad en las ideas.

Molina (2008), sugiere una “Reeducacion del Lenguaje” para atender los casos de

personas que por diferentes circunstancias en su desarrollo no alcanzaron el desarrollo
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optimo del lenguaje en su nifiez. Expuesto de la siguiente manera en la siguiente cita “la
reeducacion supone una estimulacion y una potenciacién de aptitudes y habilidades basicas
del nifio. Cuya finalidad es la superacion de sus déficit a nivel intelectual y madurativo™ (p.
19).

Atendiendo a las necesidades educativas identificadas se propone como apoyos la
intervencion de un profesional en Terapia de Lenguaje que trabaje en equipo
transdiciplinario las estrategias para el desarrollo del lenguaje y la comunicacion asi como
la ensefiarle a los estudiantes sobre los métodos y técnicas para mejorar el habla.

Asi, los apoyos pedagdgicos deben basarse en los conocimientos previos y la zona
de desarrollo proximo, se trabaja hacia las necesidades en su area lingliistica desde “la
conducta del estudiantes, su grado de madurez , su medio ambiente, su dominio del
lenguaje, su nivel de expresion psicomotriz y el interés en sus expectativas personales”
(Molina, 2008, p. 19).

Finalmente, Molina (2008) sugiere que al trabajar el lenguaje como necesidad
educativa se deben programar las actividades en las areas de “la coordinacion viso-motriz,
percepcion temporal y ritmo, relajacion, memoria, atencion, estructuracion del lenguaje y
estructuracion ideativa” (p. 19), con el fin de desarrollar o nivelar las “aptitudes
linglisticas, el desarrollo del pensamiento y capacidad de relacionarse socialmente” (p. 19).
4.1.4 Escolaridad

La prueba de Escolaridad contemplada en la bateria de Mora (2007), se divide en el
area de lectoescritura y conceptos matematicos.

1. El area de lectoescritura contempla, la valoracién de lectura y comprensiéon de
vocabulario y silabas a nivel basico. Luego se desarrolla una lectura oral de textos y lectura
comprensiva para detectar errores debido a la variedad fonica y grafica. En la parte de
escritura, respetando cada competencia curricular se deben realizar dictados de palabras,
oraciones, textos, copia de textos y redacciones, para observar desempefio.

2. El éarea de conceptos matematicos valora los conocimientos acerca de conteo,
reconocimiento de numerales, escritura del nombre de los nimeros, ordenamiento en
ascendente y descendente, ubicar el antecesor Yy sucesos, la realizacion de operaciones
bésicas y resolucion de problemas.

A continuacion los resultados obtenidos.
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- Lectoescritura
Dos estudiantes leyeron correctamente 5 palabras de 30.
Tres estudiantes leyeron correctamente 10 silabas de 30.
Cinco estudiante leyeron correctamente entre 5 — 7 palabras con dificultad gréafica o fonica
de un total de 63 palabras.
Dos estudiantes intentaron la lectura de textos pero de tipo silabica y vacilante.
Cinco estudiantes no lograron la lectura comprensiva acorde a su edad.
Tres estudiantes no lograron el dictado de palabras, oraciones, textos y copia de textos asi
como la redaccion de oraciones o parrafos.
Dos estudiantes lograron leer algunas frases presentando omisiones, sustituciones y
pausando entre silabas y palabras. La escritura fue ilegible, no se usd correctamente el
renglon.

- Conceptos Matematicos
Cinco estudiantes presentan dificultad para el conteo de 3 en 3 en adelante.
Cinco estudiantes reconocen los numerales hasta el 30.
Tres estudiantes no lograron la escritura del nombre de los nimeros.
Dos estudiantes logran intentan escribir el nombre de los numeros pero de forma deficiente
y se salen del reglon.
Cinco estudiantes no logran ordenar numeros de forma ascendente.
Cinco estudiantes no logran ordenar nimeros de forma descendiente.
Dos estudiantes logran ubicar el antecesor.
Dos estudiantes logran ubicar el sucesor.
Cinco estudiantes presentan dificultad para el desarrollo de operaciones basicas y
resolucion de problemas.

Entonces, se resume en la siguiente tabla los aspectos que potencian y los aspectos

que limitan el aprendizaje desde la evaluacion de la lectoescritura y conceptos matematicos.
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Aspectos que potencian y limitan el aprendizaje segun Test de Valoracion Pedagogica en

cuanto a la Escolaridad

Categoria Aspectos que potencian

Aspectos que limitan

Escolaridad Colocacion de numerales para Dificultades y desfases en el proceso

la realizacion de operaciones

de adquisicion de la lectoescritura:
lectura del vocabulario basico vy
silabas, lectura de palabras con
dificultad fonicas y gréfica, vacilacion
en la lectura de textos pequefios y
marcada limitante en cuanto a la
lectura comprensiva, mal uso del
reglon, letra ilegible y fallos
considerables en el dictado de
palabras, oraciones y textos.

En cuanto a los conceptos
matematicos, los estudiantes no
dominan los procesos y conocimientos
esperados como: conteo,
reconocimiento de numerales,
escritura del nombre de los nimeros,
ubicacion del antecesor y sucesor,
resolucion de operaciones baésicas y
problemas.

En cuanto a la escolaridad, los resultados reflejados presentan que las necesidades

identificadas, podrian ser producto del rezago social en cual se encuentran inmersos los

estudiantes, ya que se evidencian necesidades en los contenidos basicos de lectoescritura y

conceptos matematicos, los cuales requieren procesos cognitivos dentro del esquema de

aprendizaje (atencidn-ensayo-codificacion-evocacion-ejecucion) por lo cual se enfrentan a

la dificultad de responder a mayores exigencias académicas que les permitan mayor

promocion social y laboral a largo plazo.

Al respecto, Vigotsky citado por Linan (2013) menciona que ‘“el lenguaje es una

herramienta para aprender, ademas de usarse para la comunicacion interpersonal” (p. 15),

ya que es a través del lenguaje oral y escrito se logra profundizar en las demas materias
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escolares y los conocimientos que se adquieren a través de ellas y asi facilitar un mejor
desarrollo social.

Es decir, los resultados en cuanto a la evaluacion de la lectoescritura reflejan
aspectos que limitan dicho proceso en cuanto a la adquisicion del mismo. Un aspecto
importante destacar es la evidencia de rasgos débiles a veces inentendibles, no se mantiene
el uso del renglon, se invierten letras, entre otros aspectos.

Asimismo, la adquisicion de los conceptos matematicos mas que ser una materia
gue necesita ser dominada para pasar a un mayor grado escolar se trata como lo menciona
Piaget (s.f.), citado por Frontera (1992) en

no centrarse — como bien se sabe — en el aprendizaje de los tradicionales calculos
aritméticos, sino en el desarrollo de las habilidades basicas de razonamiento ldgico
que subyacen a la concepcién del nimero en el nifio (p. 18).

Es decir, més que el conocimiento en si de la colocacién de numerales para la

realizacion de operaciones fundamentales, la seriacion ascendente y descendente, entre
otros, se trata de una serie procesos que se dan a nivel cerebral que a su vez implican en
otras areas del razonamiento I6gico de los nifios y nifias participantes del proceso de
investigacion del objeto de estudio.

Procesos que, de no estar bien estimulados van a alterar el desenvolvimiento de la
persona en otras areas de su vida que involucren el pensamiento critico y razonamiento
I6gico en diferentes situaciones de la vida cotidiana.

TABLAS8
Necesidades identificadas y apoyos requeridos segin Test de Valoracion Pedagdgica en
cuanto a la Escolaridad

Necesidades Apoyos

Fortalecer los procesos de: lectura del Se sugiere una evaluacion a profundidad de
vocabulario basico y silabas, lectura oral (de cada caso.

palabras con dificultad fonicas o graficas y Uso del “Método ALE” como alternativa
lectura de textos), lectura comprensiva, uso para mejorar la adquisicion de la

lectoescritura y nuevos conocimientos.



108

Fortalecer y profundizar en el desarrollo de las  Actividades que fortalezcan los procesos
habilidades mentales para resolver conceptos cognitivos de atencién-ensayo-
matematicos basicos codificacion-evocacion-ejecucion para la

adquisicion de los procesos matematicos y

demas similares.

La necesidad educativa evidenciada es la de fortalecer el conocimiento en
lectoescritura y conceptos matematicos de los estudiantes. Feuerstein (s.f.) citado por
Espinoza (2013) expresa que “el ser humano tiene una mente plastica y flexible a cambios
lo que permite el aprendizaje” (p. 3). Es decir, siguiendo al autor, que las necesidades
identificadas en los estudiantes, no son sindnimo de baja capacidad o bajo intelecto, sino
que, sus desfases se deben a la falta de oportunidades y experiencias de aprendizaje en la
escuela o el hogar. Generalmente, en el caso de nifios y nifias en alto riesgo social, se
presenta la ausencia de estimulo hacia las experiencias de aprendizaje en ambos espacios.

En las escuelas, los factores predominantes como el ausentismo, Ilevan a un nimero
considerable de docentes a no asumir la responsabilidad en la busqueda de soluciones para
el estudiante, sino que le etiquetan, forzando a que de esta manera los individuos se
conviertan en personas discriminadas por su situacion social, provocando a un final la
desercion escolar del estudiante limitando asi las experiencias de aprendizaje. Asimismo, a
nivel familiar (basada en la lectura de multiples estudios socioldgicos), los estudiantes en
alto riesgo social en su mayoria carecen del estimulo en dichas experiencias, ya que son
personas que viven sin acompafiamiento, como victimas del abuso por negligencia.

Ahora bien, como apoyo se sugiere la evaluacion y valoracion individual de cada
estudiante para determinar con mayor profundidad los aspectos que estan limitando su
proceso de aprendizaje.

Una estrategia para la atencién de ésta necesidad de crear experiencias de
aprendizaje es la utilizacion del “Método ALE” ya que dicho método busca

ensefar la lectoescritura como una estructura cognitiva, esta se define como el
resultado de la construccién mental, que con el paso del tiempo son mas complejas
y equilibradas, facilitando la adaptacion del sujeto al medio y se reconoce como
pensamiento, tomando en cuenta el almacenamiento de la informacién por medio de
los procesos cognitivos (Espinoza, 2013, p. 3).

Es decir, explica Espinoza (2013), esos procesos cognitivos responden a los

“mecanismos y protocolos internos” (p. 3), que deben aprender a usar los estudiantes del
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CEA para percibir, almacenar y recuperar la informacion y asi lograr el desarrollo de todas
sus habilidades mentales que les beneficiaran a lo largo de su vida.

Tanto para la adquisicion de la lectoescritura como de los conceptos matematicos es
necesario fortalecer los procesos antes mencionados para lograr un mejor desempefio de los
estudiantes durante la dinamica del salon de clase y asi lograr una predisposicién positiva
hacia el proceso de aprendizaje.

Los procesos cognitivos de atencion, segun Espinoza (2013) “son los encargados de
recibir y de ingresar la informacion al sistema de memoria” (p. 4). Asimismo, la autora
explica que la memoria se divide en “recepcion de estimulos recibidos” (informacion del
medio ambiente que es recopilada por medio de los sentidos y que es procesada segun los
estilos de aprendizaje) y en “percepcion selectiva de estimulos™ (seleccion de estimulos que
se relacionan con tareas cognitivas especificas y se excluyen las que no son relevantes).

Segun los resultados presentados, la necesidad educativa aqui identificada es la de
propiciar un mejor uso de la atencidon como proceso cognitivo. Se propone la basqueda de
estrategias de atencion/concentracion tales como: uso de rompecabezas, juegos de
inteligencia, en fin, variedad de juegos de mesa, para la escogencia selectiva de estimulos
que favorezcan a las tareas cognitivas dentro del contexto en el que el estudiante se
encuentre, logrando de esta manera aprovechar lo que es conveniente para la salud
cognitiva del estudiante y el desecho de lo poco relevante.

Asimismo mediante el ensayo se puede “practicar el material” que se recibe para
luego “transferirlo a la memoria de trabajo” (Espinoza, 2013, p. 4). Con los procesos de
ensayo se mezclan los de comparacion e integracion de la informacién que se recibe con la
informacion almacenada en la memoria a largo plazo (conocimientos previos), por lo que la
practica activa y prolongada del proceso de ensayo permitira que los estudiantes adquieran
mayor cantidad y calidad de conocimientos que les ayudara a surgir y prosperar de manera
integral ante los retos que la vida plantea.

La decodificacién, evocacion y ejecuciéon van de la mano ya que vienen a ser el
resultado del aprendizaje obtenido, es decir,

abarca la basqueda y recuperacion de la informacion y es organizador de respuestas
adecuadas. Puede ser: consciente €l sabe cobmo y donde recuperar la informacion o
automatico: el sujeto no tiene consciencia de lo que hace, recupera la informacion
independiente al sujeto (Espinoza, 2013, p. 4).
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Finalmente, si los docentes del CEA logran aprovechar todos los recursos didacticos
tanto concretos como abstractos lograran experiencias enriquecedoras para el estimulo de
aprendizajes provechosos para la vida de los estudiantes en el presente y en el futuro, asi
que, toda actividad a desarrollar en la dinamica del salon de clase de nifios y nifias en alto
riesgo social debe ser pensada a favor del fortalecimiento de los procesos cognitivos y asi
atender las necesidades educativas identificadas.

4.2 Necesidades educativas identificadas segun la prueba para estudiantes con
dificultades en el estudio.

La prueba para estudiantes con dificultades en el estudio (Mora, 2007) fue aplicada
a 5 estudiantes de I y 1l ciclos que asisten al CEA con el fin de identificar las necesidades a
partir de las situaciones que ellos deben afrontar para acceder al aprendizaje. La bateria
consta de 6 pruebas pero por aspectos circunstanciales de espacio, tiempo y disposicion de
los estudiantes solo se aplicaron 4 pruebas, las cuales son: Actitud ante el estudio,
Evaluacidn del ambiente de estudio, Concentracion en el estudio y Aprovechamiento de las
clases.

Las pruebas se aplicaron oralmente es decir, la investigadora hacia las preguntas
basadas en los items de las pruebas y el estudiante contestaba segun la escala “siempre, casi
siempre, a veces, casi nunca, nunca’; se ofrecen continuacion los resultados.

4.2.1 Actitud ante el estudio.

Este apartado evalla las concepciones, percepciones, mentalidades y actitudes de
los estudiantes hacia el aprendizaje y sirvieron como base para determinar lo siguiente.

- 5 estudiantes piensan que el estudio me ayudara enormemente a triunfar en la profesion
que elijan en el futuro.

- 5 estudiantes dicen que casi nunca piensan que tener que estudiar es “un gran fastidio en
mi vida”.

- 4 de 5 estudiantes argumentan que casi siempre se desaniman cuando tienen muchos
temas que aprender.

- 5 estudiantes dicen que algunas veces se entienden muy bien con los profesores.

- 4 de 5 estudiantes dicen que suelen auto exigirse en el estudio, argumentan poner todo el
empefio para entender, pero hay temas que definitivamente necesitan practicar y “con

alguien que me explique”.
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- 2 de 5 estudiantes piensan casi siempre que seria mejor ponerme a trabajar en una

empresa y dejar de estudiar, para ayudarle a la jefa de Hogar (por lo general son los hijos

mayores).

- 5 estudiantes dicen que algunas veces cuando “fracaso en alguna asignatura,” la mayor

parte de la culpa suele tenerla el profesor.

- 5 estudiantes piensan que casi siempre necesitan que se les obligue a estudiar.

Dadas las respuestas anteriores en la siguiente tabla se exponen los aspectos que

limitan y potencian el proceso de aprendizaje.

TABLA9

Aspectos que potencian y limitan el aprendizaje segln la

Dificultades en cuanto a la actitud en el estudio.

Prueba para Estudiantes con

Categoria

Aspectos que potencian

Aspectos que limitan

Actitud ante el estudio

Los estudiantes piensan que el
estudio les ayudara a prosperar en
la profesion que elija en el futuro.

Algunos estudiantes expresan
que casi siempre se desaniman
cuando tienen muchos temas

que aprender.

Los estudiantes dicen que

mantienen  buenas relaciones

interpersonales con sus profesores

Otros estudiantes dicen que
algunas veces se entienden

muy bien con los profesores

Empefio o esfuerzo hacia el

proceso de aprendizaje

No contar con mediadores que

se responsabilicen de su

proceso de aprendizaje

Los estudiantes piensan casi
siempre que si tuvieran que
escoger entre estudiar o
trabajar prefieren trabajar y
dejar sus estudios si fuera
necesario para salir adelante

con las necesidades del hogar.
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Estudiantes piensan que casi
siempre necesitan que se les

obligue a estudiar.

Artunduaga (2008), define una serie de variables que intervienen en el proceso de
aprendizaje y por ende en el rendimiento académico. Una de estas variables tienen que ver
con la actitud hacia el estudio, especificamente con “la responsabilidad hacia el
aprendizaje, la satisfaccion el interés por los estudios, decision ante los estudios, planeacién
del futuro, autoconcepto, habilidades sociales” (p. 2).

Entonces, partiendo de la cita anterior y los datos obtenidos se analiza que, la
actitud ante el estudio que reflejan los estudiantes se visualiza en dos perspectivas, por un
lado, los estudiantes consideran que el estudio les ayudara a prosperar en la profesion que
elija en el futuro. Ademas, consideran que mantienen buenas relaciones interpersonales
con sus profesores y que se intentan esfuerzos hacia el proceso de aprendizaje.

Por otro lado, en los aspectos que limitan el aprendizaje se encuentra la necesidad
de contar con alguien que apoye su proceso.

Un aspecto importante de analizar es cuando los resultados explican que 5
estudiantes afirman que necesitan que se les obligue a estudiar, lo que puede estar
indicando un desinterés hacia el estudio, en la que esta influyendo factores como:
desmotivacion, la falta de apoyo de mediadores o tutores, el desconocimiento de la
autorregulacion y el asumir responsabilidades que no les competen descuidando las que si
les corresponden.

Con respecto a la desmotivacion, se presenta una realidad social, en la cual los
estudiantes son conscientes de la necesidad de estudiar para surgir integralmente; sin
embargo, esta desmotivacion es causada por el medio en el cual se encuentran inmersos,
promoviendo una serie de aspectos que limiten el proceso de aprendizaje, afectandoles en el
futuro. Ademas, un aspecto que pudiera estar interfiriendo en este proceso es la existencia
de relaciones interpersonales inadecuadas entre docente-estudiante y estudiante-estudiante.

Segin la opinién de los estudiantes, la necesidad de apoyo corresponde al
compromiso por parte de los tutores o mediadores para solventar las necesidades reales que
presentan los estudiantes. Aunado a lo anterior, al existir un inadecuado uso de los recursos

humanos (mediadores), no se promueve un andamiaje que modele los procedimientos en
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técnicas y habitos de estudio, organizacién de tiempo, estilos de aprendizaje, que permitan
potenciar la construccién de conocimientos dentro de la zona de desarrollo proximo.

Por consiguiente, algunos estudiantes expresan que ven como mejor opcion el
trabajo ante el estudio aun cuando en la realidad es sabido que sin preparacion académica
no se contaran con Optimas condiciones de trabajo; por lo cual, se continGa en circulo
vicioso en el cual la posibilidad de surgir socialmente se encuentra limitada.

Una vez analizados los aspectos que limitan y potencian el aprendizaje desde la
actitud en el estudio se procede a identificar en la siguiente tabla, las necesidades
educativas y proponer los posibles apoyos para atenderlas.

TABLA 10
Necesidades identificadas y apoyos requeridos segun los resultados obtenidos en la prueba

para estudiantes con dificultades en cuanto a la actitud en el estudio

Necesidades Apoyos

Conocer la causa de la desmotivacion. Desarrollar estrategias para generar espacios
Iniciativa para asumir su proceso de de autoconocimiento y responsabilidad por
aprendizaje. su proceso de aprendizaje.
Motivacién hacia el aprendizaje vy

capacidad de autorregular el mismo.

Respeto a mi mismo y respeto a los Generar empatia entre las relaciones

demas interpersonales

Necesitan practicar, “con alguien que me Mediador consiente de las necesidades que

explique”. se deben abordar

Proponerse metas. Trabajar sobre un plan o proyecto de vida.

En el trabajo de la actitud debe crearse un compromiso en dos direcciones:
estudiante-docente o tutor y viceversa. Sin embargo, ¢por qué en el trabajo de la mejora del
actitud del estudiante, no se contempla un compromiso con su familia correspondiente?, la
razén es, que al tratarse de estudiantes que viven en condiciones de alto riesgo social,
generalmente existen situaciones de abandono y negligencia, donde el tema de la actitud y
mentalidad positivos hacia el estudio, generalmente es cuestionado y no es apoyado por las
familias, pues permanece la tendencia de escoger la salida mas funcional, es decir,

abandonar los estudios y buscar trabajo desde edades tempranas (en el mejor de los casos),



114

consumo Yy venta de drogas (narcotrafico), deambular y pedir en las calles, la prostitucién
como medio para el ingreso econdémico, vandalismo, entre otros aspectos especificos de
esta realidad.

Es por la razén anterior, que se asume que el trabajo actitudinal debe trabajarse
desde el aula, en compromiso docente — estudiante y viceversa, para que el estudiante,
pueda enfrentar otros escenarios de manera asertiva y con resultados eficaces en el presente
y futuro.

El CEA al ser un centro educativo abierto a la comunidad de Cristo Rey en general,
se convierte en mas que un aula, en una comunidad de apoyo en donde, segun Stainback y
Stainback, citado por Gonzélez (2007)

los dones y talentos de cada cual se reconocen, estimulan y utilizan en la mayor
medida posible. Esto sucede porque cada persona es un miembro importante y
valioso con responsabilidades y tiene una funcion que desempefiar para apoyar a los
otros. Todo ello ayuda a fomentar la autoestima, el orgullo por los logros, el respeto
mutuo y el sentido de pertenencia al grupo y de valia personal entre los miembros
de la comunidad. Es imposible que esto suceda si algunos alumnos estan siempre
recibiendo apoyo y nunca lo proporcionan (p. 23)

Es decir, segun lo mencionado por Stainback y Stainback (1999) el primer apoyo

que los estudiantes del CEA necesitan es el de generar espacios de autoconocimiento y
responsabilidad por su rendimiento académico, para llevar a cabo una autorregulacion de
aprendizajes.

Sin embargo, para que el apoyo funcione, primero hay que practicar estrategias para
un desarrollo socioemocional adecuado, en donde el estudiante, logre conocerse asi mismo
en sus dones y talentos, en lo que es capaz de hacer y ensefiarle las maneras en las que
puede utilizar a beneficio de su proceso de aprendizaje.

De la mano con lo anterior, las estrategias deben tener un adecuado estimulo de la
parte emocional, mediante frases positivas u otros recursos afines, en donde esté presente el
constante refuerzo de lo importantes y valiosos que son los estudiantes para el docente y
sus demas comparieros que conforman la comunidad de aprendizaje del CEA, favoreciendo
de esta manera su actitud ante el estudio.

Asimismo, se considera que si se logra en los estudiantes un desarrollo
socioemocional adecuado, se obtiene como resultado estudiantes con el empoderamiento

emocional y racional necesario para construir la autorregulacion de aprendizajes requerida,
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favoreciendo de esta manera al éxito en su rendimiento académico y con esto, las
posibilidades de lograr un proyecto de vida razonable.

Una vez establecido el compromiso dual, se puede establecer el trabajo en las
habilidades de autoaprendizaje, o bien lo que Artunduaga (2008) expone de la siguiente
manera “el estudiante debe establecer técnicas de estudio y la organizacion del tiempo”
(p.10), obviamente, los nuevos habitos a construir deben ser planeados por un docente
consciente de las necesidades educativas de los estudiantes, dispuesto a brindarles el
acompafiamiento pedagodgico y emocional que estos requieran.

Alvarez y otros citados por Artunduaga (2008) explican que “el esfuerzo y el tiempo
invertidos por el estudiante influyen en sus resultados” (p. 10), por lo que el trabajo de la
actitud y los nuevos habitos por formar en el estudiante requieren de perseverancia,
constancia, tiempo y su espacio durante la dinamica del salén de clase.

Un aspecto importante de mencionar, es que al tratarse de comunidad de
aprendizaje, el estudiante debe interiorizar que el apoyo que él recibe lo convierte en una
persona responsable que debe ofrecer el apoyo actitudinal a sus pares, de esta manera, el
estudiante entendera que en esta dinamica no se trata solo de apoyos a los que presentan
mayor necesidad educativa sino que, todos los involucrados en la comunidad de
aprendizaje deben ser apoyados, contribuyendo de esta manera al establecimiento de sanas
relaciones interpersonales y una retroalimentacidn de actitudes correctas ante el estudio.

Por otra parte, luego de trabajar la actitud dentro de la dindmica escolar para
mejorar el rendimiento académico y la mayor adquisicion de conocimientos para el
desenvolvimiento eficaz de los estudiantes en sus é&reas: social, fisico, espiritual,
econdémico, profesional, cultural, familiar; un apoyo pertinente es el de trabajar sobre un
plan o proyecto de vida.

Afin al objeto de estudio, el término proyecto de vida ha de entenderse como el
plan que todo individuo puede ser y hacer. Es el plan que cada persona mentaliza y
determina asi mismo de lo que sera y hara a futuro, o bien, como se describe a
continuacion,

los proyectos de vida estructuran y dan sentido al proceso de transicién que los jovenes
atraviesan en su pasaje hacia el mundo adulto y dan cuenta de cémo imaginan su vida
futura. Como categoria se propone como integradora, en tanto articula las dimensiones de lo
psicoldgico y lo social, dando cuenta de la interaccidn entre estas dos estructuras en las
perspectivas de su dindmica temporal y posibilidades de desarrollo futuro, se podria pensar
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como “un modelo ideal sobre lo que el individuo espera o quiere ser y hacer, que toma
forma concreta en la disposicion real y sus posibilidades internas y externas de lograrlo,
definiendo su relacion hacia el mundo y hacia si mismo, su razén de ser como individuo en
un contexto y tipo de sociedad determinada (D’ Angelo, 2000, p. 7).

El proyecto de vida debe tener como base un sano autoconcepto en cuanto a

fortalezas y desafios, asi como en los valores y principios que regiran su vida, sin dejar de
lado, ciertas variables que deben tomarse en cuenta, como lo son: las necesidades, realidad
y decisiones que se deban asumir. Tener bien claro todo lo anterior, permitiran al individuo
plantearse metas razonables a corto, mediano y largo plazo, maximizando los recursos
disponibles para alcanzar.

Es decir, relacionando lo anterior con los estudiantes del CEA, una vez fortalecido
el autoconcepto sano y ademas, el sentido de pertenencia (més alla de una comunidad de
aprendizaje) a un mundo que no sélo le ha ofrecido una realidad en riesgo social, sino que
también le ofrece la oportunidad de superarse, ha de trabajarse la elaboraciéon y
determinacidn del proyecto de vida, como una estrategia para el mejoramiento de la actitud
ante el estudio, viendo asi al estudio como herramienta para surgir en la sociedad y lograr
mejor calidad de vida a futuro.

4.2.2 Evaluacion del ambiente de estudio

Entiéndase en este apartado a la evaluacién del hogar como ambiente para el
estudio y, la importancia de modelar en los entornos escolares las estrategias para que los
estudiantes puedan crear en sus hogares los medios adecuados que potencian el aprendizaje.

Si el lector desea consultar los puntajes puede dirigirse al apartado de anexos del
presente documento. A continuacion el resumen de los datos obtenidos.

- 5 nifios y nifias dicen que casi nunca encuentran en sus casas un lugar tranquilo para
realizar sus estudios.

- 3 de 5 estudiantes ocupan demasiado tiempo viendo TV.

- 5 estudiantes dicen que siempre cuando intentan estudiar en la casa son distraidos o
porque el papa llega borracho, pegando gritos y exigiendo cosas, otros porque son los
hermanos mayores y deben cuidar a sus hermanos menores porque la jefa de hogar llega
tipo 8 pm del trabajo. Uno de los nifios dijo que le cuesta mucho estudiar en especial
cuando “‘su mama mete amigos en la casa”

- 5 estudiantes dicen que casi nunca tienen cada cosa en su sitio, es mas alegan: “mi casa es

un chiquero”
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- 3 de 5 estudiantes dicen que casi siempre cuando logran estudiar en sus casas lo hacen
tumbado en la cama. En una visita se observo que 8 personas duermen en el cuarto donde
estudia el nifio.

- 5 estudiantes dicen que siempre les es imposible estudiar, a menudo estd saliendo o
entrando alguien en el lugar que estudio.

TABLA 11

Aspectos que potencian y limitan el aprendizaje segun los resultados de la prueba para

estudiantes con dificultades en el estudio, en cuanto a los ambientes de estudio.

Categoria Aspectos que potencian Aspectos que limitan

No encuentran en sus casas
Evaluacion del un lugar tranquilo y ordenado
ambiente de estudio

para realizar sus estudios.

Los estudiantes dicen que
pasan demasiado tiempo
viendo TV.

Disfuncion familiar y
condicion socioeconémica

desfavorable

Ausencia de espacio personal
para la organizacion del

estudio.

Analizando la tabla anterior no se hallaron aspectos que potencien el aprendizaje,
por el contrario, basados en las respuestas obtenidas se evidencian situaciones que limitan
el aprendizaje desde la evaluacion del ambiente de estudio.

El entorno de estudio que analiza la prueba anterior es el hogar, y se supone que
mas que un espacio fisico que se dispone para estudiar, se trata de un ambiente que suma la
presencia de la familia y sus caracteristicas, los estilos de vida de la comunidad en la que se
vive y el estimulo que el estudiante reciba hacia el estudio. Es decir, la comunidad, la
familia, la escuela, son factores de lo que se conoce como ambiente de aprendizaje.

Sin embargo, para efectos de este andlisis se concentrara la atencién en la familia 'y

la escuela como entornos cercanos a los estudiantes.
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En primer lugar se concibe que,

la familia educa en todo momento, de mejor o peor forma, consciente o inconscientemente,
sistematicamente o asistematicamente y de como sea el comportamiento de todos estos
factores, cada familia con sus particularidades propias estara cumpliendo con mayores o
menores resultados su funcién educativa, para ella y por su puesto para la sociedad en que
vive (Aranda, 2009, prr. 15)

Relacionado a lo anterior, podria intuirse que en cuanto al ambiente de estudio, las

familias no contribuyen a un ambiente adecuado para el aprendizaje, ya que segun los
datos, se hallaron carencias sociales, familiares y por ende de caracter emocional que
desencadena la desmotivacion.

Ademaés se observa una marcada disfuncion familiar, clasificandoles en lo que hoy
en dia se conoce como familias multiproblematicas, en donde no s6lo impera el desorden a
nivel fisico del hogar, sino que también, hay desorganizacién en la estructura familiar
(padre, madres e hijos/hijas) al carecer de una o ambas figuras de autoridad.

Se analiza también la posibilidad de situaciones de abandono o negligencia ya que
los estudiantes no tienen horarios de estudio en el hogar previamente fijados, sino que en su
mayoria pasan la mayor parte del tiempo mirando la televisidn u otras actividades que no
competen a sus responsabilidades escolares, es decir, no hacen sus tareas o trabajos, no
estudian para los exdmenes; en fin, hay ausencia de horarios y espacios personales para la
organizacion del estudio.

Asimismo, se evidencia una notable descoordinacién entre el sistema educativo y
los ambientes familiares en los cuales se desarrollan los estudiantes, situacion que puede
reafirmar en ellos el ver el estudio como una herramienta poco Util para la vida, aspecto que
puede cambiar Unicamente al realizar trabajos con las familias y mediante el seguimiento
de redes apoyo que ofrezcan el empoderamiento necesario para combatir su realidad.
TABLA 12
Necesidades identificadas y apoyos requeridos segun la prueba para estudiantes con

dificultades en el estudio en cuanto al ambiente de estudio.

Necesidades Apoyos
Espacio fisico apto para estudiar. Orientacion a padres de familia o
encargados
Autorregulacion de su horario de Acompafiamiento

estudio. Autodeterminacion
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Trabajo con padres de familiay Empoderamiento a las familias:

encargados. Redes de atencién que permiten a las
familias la busqueda de otras formas
de subsistencia (ONG, IMAS,
EBAIS, INA, PYMES,

organizaciones religiosas)

Habitos del estudio. Técnicas de estudios. Ambiente

escolar que promueva los habitos.

Seguin el documento “Ambientes de aprendizaje para el desarrollo humano”

el ser humano se desarrolla en diferentes &mbitos: la casa, la escuela, la calle, los templos,
etc. Cada uno de éstos proporciona diferentes estimulos y situaciones que permiten al sujeto
desarrollarse en sus tres aspectos: socioafectivo, cognitivo y fisico-creativo. Todos los
ambitos de desarrollo humano, sin importar su propdésito o caracteristicas, conllevan el
desarrollo de las personas en estas tres dimensiones pues en todos ellos se modifican los
lazos afectivos, las estructuras de pensamiento y los lenguajes criticos y creativos (p. 23).

Es decir, desde el hogar, la iglesia, la escuela o el CEA, representan para los

estudiantes, diversos ambientes de aprendizaje que segun sus caracteristicas se determina si
son ambientes que potencien o limiten el aprendizaje.

Por lo tanto, los resultados obtenidos reflejan que los hogares de estos nifios y nifias
son ambientes donde el aprendizaje no se potencia de la manera adecuada; ademas se puede
inferir que, no hay un acompafamiento por parte de padres de familia o encargados en el
proceso de aprendizaje ya que no existen en los hogares un espacio fisico apto donde
estudiar.

Para atender esta necesidad se sugiere la implementacion de talleres que tengan
como objetivo interiorizar en los padres de familia o encargados la importancia de su
acompafiamiento y establecimiento de un ambiente de estudio apto para la superacion
académica de sus hijos. Dicho ambiente debe tomar en cuenta no solamente la disposicion
de un espacio fisico donde estudiar, sino también la constante supervision del cumplimiento
de los horarios de estudio.

De no lograrse una participacion y anuencia de los padres de familia, se procede al
trabajo del desarrollo de las habilidades para la autorregulacién y autodeterminacion de los
estudiantes hacia su proceso de aprendizaje. Obviamente, dicha autorregulacion se trabaja

desde la practica de estrategias en el ambiente escolar que le permitan al estudiante,
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modelar todos aquellos habitos y técnicas de estudio que pueda practicar de manera
individual en el hogar, es decir, que el CEA se convierta en un ambiente escolar que
promueva eficaces técnicas y habitos de estudio en pro de la superacion integral y
autonomia de los estudiantes.

Por otra parte, un aspecto importante de mencionar es que la actitud que en el hogar
se tenga hacia el estudio va a determinar la importancia que le den a la iniciativa de
propiciar ambientes para el aprendizaje en el hogar. Por lo que se propone en esta
investigacion brindar acompafamiento a los padres de familia mediante la creacion de
redes de atencion que desarrollen actividades que generen empoderamiento en la bdsqueda
de mejores formas de subsistencia y con esto encontrar las posibilidades que favorezcan a
mejores ambientes de aprendizaje.

4.2.3 Concentracion en el estudio

Al hablar de la evaluacion de la concentracion en el estudio se observo al estudiante
durante las dindmicas del salén de clase y la prueba se aplicé dirigida dada la disposicion
de tiempo y espacio. Es decir, la investigadora preguntaba basada en los items y los
estudiantes respondian los aspectos que habitualmente practicaban.

- Ningun estudiante asume tener problemas de aprendizaje.

- 4 de 5 estudiantes argumentan que les cuesta mantener con facilidad la atencion fija
sobre lo que estoy estudiando.

- 5 estudiantes dicen que algunas veces aguantan un buen rato estudiando sin sentirse
cansado.

- Dos estudiantes afirman que son demasiado impacientes 0 nerviosos para
concentrarse con tranquilidad.

- 5 estudiantes respondieron que casi siempre el pensar que tienen mucho que
estudiar les desanima para concentrarse.

- 4 de 5 estudiantes responden que algunas veces, una vez que se ponen a estudiar,
mantienen bien centrada la atencién en lo que estudio.

- 5 estudiantes respondieron que nunca, cuando estudian en casa aguantan un buen
rato sentado, sin estar levantandose constantemente

- 5 estudiantes respondieron que algunas veces cuando llega la hora de estudiar,

enseguida me encuentro dispuesto a empezar.
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- 3 de 5 estudiantes respondieron que cuando llega la hora de estudiar, suelen
acordarse de otras cosas que tienen que hacer (en lugar del estudio).Los otros tres
prefirieron no contestar esta pregunta.

- 5 estudiantes respondieron que algunas veces, en casa aprovechan con intensidad,
el tiempo que tengo previsto para estudiar.

- 2 estudiantes respondieron que casi siempre, cuando empiezo a estudiar “entro a
fondo” rapidamente con el tema.

- 4 de 5 estudiantes respondieron que siempre, tienen preocupaciones que me impiden
estudiar con la suficiente intensidad.

TABLA 13:

Aspectos gque potencian y limitan el aprendizaje seglin la prueba para estudiantes con

dificultades en el estudio en cuanto a la concentracién en el estudio

Categoria Aspectos que potencian Aspectos que limitan

Mantener la atencién en las

actividades que se realizan.

Estudiantes afirman que son
demasiado impacientes 0
Concentracion en el nerviosos para concentrarse con

estudio tranquilidad (Ansiedad)

Los respondieron que cuando
llega la hora de estudiar, suelen
acordarse de otras cosas que
tienen que hacer (en lugar del

estudio).

Preocupaciones que impiden
estudiar con la suficiente

intensidad.

A grosso modo, la caracteristica sobresaliente en los datos obtenidos es la que se
relaciona con el manejo de las preocupaciones y/o ansiedad, impidiéndoles culminar

exitosamente sus labores escolares durante la dindmica del salén de clase.
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Es decir, la concentracion en el estudio segln los datos obtenidos se ve influenciada
por los altos niveles de ansiedad que los estudiantes aun no logran manejar, por los diversos
factores sociales y academicos que interfieren en el incremento de esta. Por ejemplo, el
nifio de 10 afios que se le presenta la demanda de trabajar pero asi mismo debe responder a
sus deberes académicos, cargandole emocionalmente por no alcanzar el rendimiento en
ambas tareas.

Entonces, lo primero que se considera con los resultados de esta prueba es la
necesidad de desarrollar en los estudiantes el dominio propio o autocontrol. Obviamente,
como se ha venido analizando con las pruebas anteriores, existe ausencia del estimulo
desde el hogar creando ambientes de aprendizaje hostiles, ademas de que la actitud hacia el
estudio por parte del estudiante no es la adecuada, interfiriendo en esta manera en todo
esfuerzo por lograr una autorregulacién o autodeterminacion positiva hacia el proceso de
aprendizaje.

Por lo que, desde el trabajo especifico de la actitud se pueden lograr mejoras en la
preparacion de los ambientes de estudio que favorezcan a mermar los niveles de ansiedad y
preocupacion que cargan los estudiantes, mejorando asi los procesos de atencion /
concentracion, asi lo respalda Pallarés (2012) cuando explica que la concentracion “no es
algo independiente, sino el resultado de una buena motivacién, planificacién, lectura de
estudio, etc.” (p. 1), que se logra si desde el primer momento el estudiante es acompafiado y
dirigido en la adquisicion de estas destrezas mentales, emocionales y conductuales.
TABLA 14:

Necesidades identificadas y apoyos requeridos segin los resultados de prueba para

estudiantes con dificultades en el estudio en cuanto a la concentracion en el estudio.

Necesidad Apoyos
Aprender a manejar la atencion/ Estrategias y actividades para desarrollar la
Concentracion atencion.
Aprender a dominar de la ansiedad y el Estrategias de desarrollo socioemocional
estrés Técnicas de Estudio

Clima de aula que favorezca la confianza,
Valoracion y aceptacion seguridad participacion. Plan “Cultura de

29

Paz”.
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En primer lugar, entre los apoyos que se les puede brindar a los estudiantes
corresponde a la equiparacion emocional a través de las técnicas y habitos del desarrollo
socioemocional necesarios para afrontar la ansiedad y estrés que cargan interiormente y que
les esta frustrando todo intento en los procesos de concentracion y atencion.

Pallarés (2012) explica que para tener una concentracion en el estudio adecuada
hay que considerar varios aspectos. En primer lugar, hay que llevar al estudiante a la
construccion de metas u objetivos concretos en cuanto a las sesiones de estudio en las
distintas materias o quehaceres.

En segundo lugar, Pallarés (2012) explica que, “la concentracion depende en gran
parte del grado y del tipo de motivacion” (p. 1), ya que la motivacion y actitud positiva
incide en no presentar dificultades de concentracion.

En tercer lugar, acerca de los ambientes de aprendizaje, Pallarés indica que el
espacio fisico es relativo ya que el comenzar a estudiar no debe estar condicionado de
disponer del entorno ideal. Siempre que se pueda, se deben propiciar lugares tranquilos,
acogedores y silenciosos, pero segun la realidad del contexto donde se viven los sujetos de
estudio es una posibilidad casi inexistente. Es importante orientar al estudiante en la
busqueda de otros recursos como el uso de la biblioteca del CEA y/o de la escuela regular a
la que asiste; o bien, en el hogar crear un espacio y un tiempo en el que los demas estén
ocupados y que no afecten directamente su tiempo de estudio.

Sin embargo, Pallarés (2012) dice que la gran importancia en cuanto a los ambientes
de aprendizaje es la que se le debe prestar al “ambiente interior”. Es necesario ensefiar a
los estudiantes a ser capaces de estudiar en ambientes menos ideales. Segun Pallarés
(2012) “lo més importante es el silencio que ti hagas dentro de ti mismo, sin obsesionarte,
centrando tu interés -y si es posible tu entusiasmo— y atencion en lo que estudias” (p. 2).

Es decir, no se trata de intentar estudiar en medio de gritos, reclamos, rechazos,
agresiones, regafios, entre otros, se trata de lograr ese dominio interno, lograr callar esas
voces internas de inseguridad, temor, amenaza, inferioridad, etc., que llenan de ansiedad la
mente y el espiritu de los estudiantes que bloquean muchas veces, las habilidades para la
concentracion y como resultado el rendimiento académico aceptable. Se trata de lograr una

madurez mental y actitudinal en cuanto a la autodeterminacion al “aparcar las
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preocupaciones e ilusiones, es decir, dejar de lado todo lo ajeno al estudio” (Pallarés, 2012,
p. 2).

Asimismo, Pallarés (2012) explica la importancia de establecer horarios para
descansar, alimentarse, el estudio y el esparcimiento, por lo que es relevante ensefiarles a
los estudiantes a confeccionar itinerarios con sus actividades diarias contemplando todas
sus necesidades fisiologicas, psicologicas y académicas.

No queda de mas mencionar que las estrategias como escribir palabras clave, hacer
esquemas 0 mapas conceptuales, utilizar todos los sentidos para la imaginacion de lo que se

3

estd estudiando, es decir “aprovechar la imaginacion para estudiar mejor. Poner la
imaginacion al servicio del estudio” (Pallarés, 2012, p. 2).

Finalmente, se considera que el docente agente de cambio es quien puede propiciar
la diferencia poniendo en préctica técnicas de relajacion, promoviendo actividades
significativas que involucren a los estudiantes y les permitan construir sus propios
conocimientos, de manera integral en espacios para compartir, crecer y vivir en valores.

Lo anterior se puede lograr estableciendo paralelo al planeamiento académico, una
estrategia para fortalecer un clima de aula que favorezca la confianza, seguridad y
participacion, como elementos importantes que se deben practicar en los ambientes de
aprendizaje, a dicha estrategia se le llama “Plan Cultura de Paz”.

El plan cultura de paz, centra sus bases en la busqueda de una sociedad pacifica,
justa y solidaria desde su préactica en los centros educativos. En especial los centros que
atienden a las necesidades educativas en contextos de alto riesgo social deben poner en
practica estrategias como este plan, ya que independientemente de la condicion en la que se
nazca sea social o bioldgica, todos los seres humanos responden a una ciudadania que
brinda derechos pero asi mismo demanda deberes para convivir de forma sana.

Relacionado a lo mencionado anteriormente, Tuvilla (2011) lo explica de la
siguiente manera,

la ciudadania, ser ciudadano, entrafia un vinculo determinado de unas personas con
otras a través del reconocimiento de unos derechos y obligaciones ciudadanas
(status legal), la responsabilidad contraida en dicha relacion (status moral) y el
sentido de pertenencia al grupo desde el respeto a la diversidad cultural (identidad
intercultural) en el seno de una sociedad abierta, compleja, plural y multicultural.
De ahi que la educacién como derecho humano que es, no pueda ignorar su
dimension ética y social; por ello, los sistemas educativos en general, y los centros
educativos, en concreto, estan obligados a desarrollar en cada persona la capacidad
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de participar activamente, durante toda la vida, en un proyecto de sociedad, un
proyecto de una persona con otras, individual y colectivo, particular y universal (p.
1).

Es decir, hablando especificamente del CEA, la formacion que alli se ofrece debe

ser la que se relaciona con “la educacion como forma para adquirir ciudadania” (Tuvilla, p.
1), vinculando de esta manera,

ese rasgo esencial que caracteriza a los miembros de una comunidad que favorecen
la convivencia pacifica (justicia social), “se comportan segun unos valores
acordados o ética de minimos (derechos humanos) y participan activa y
publicamente en la busqueda de soluciones alternativas y posibles a las distintas
problematicas sociales (Tuvilla, 2011, p. 1).

Siguiendo Sanchez citado por Tuvilla (2011), se explica que actualmente “Cultura

de Paz”, se crea “en criterio de calidad de los sistemas educativos contemporaneos” (p. 1).
Es decir, para que el CEA pueda llevar a cabo planes de sana convivencia y valores, hay
que “redefinir las politicas educativas desde el paradigma de una concepcion amplia de la
educacion inclusiva” (Tuvilla, 2011, p. 1), en donde se fortalezca una participacion activa e
integral de todos los involucrados en un proceso de aprendizaje que “ensefa las actitudes y
comportamientos de tolerancia y que constituye, consecuentemente, un instrumento que
permite construir una sociedad cada vez mas justa, igualitaria, solidaria y pacifica”
(Tuvilla, 2011, p. 1).

Por consiguiente, dicho modelo aplicado en el CEA, contribuiria a la creacion de un
centro educativo democratico en donde se toman en cuenta las orientaciones pedagdgicas
preventivas de fendmenos como la violencia y, asi mismo, la construccion de una cultura
de paz que ensefia las diversas formas de convivencia escolar “entendida como la
interrelacion dada entre los diferentes miembros de la comunidad educativa con incidencia
significativa en el desarrollo ético, socio-afectivo e intelectual del alumnado” (Tuvilla, p.
19), como el conocimiento de las alternativas de resolucion de conflictos y determinacion
de valores que fortalezcan dicho modelo para la vida diaria.

4.2.4 Aprovechamiento de las Clases

Para la aplicacion de esta prueba se sigue la dindmica el investigador hace las
preguntas basadas en los items y los estudiantes responden segun su practica escolar. A
continuacion los datos obtenidos.

- A cuatro de ellos y ellas les “llaman la atencion” constantemente durante la

dindmica del salén de clase.
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- Sélo dos afirmar poner bastante atencion durante la explicacion de las actividades a
desarrollar en el CEA.

- Ninguno hace preguntas a su profesor sobre contenidos académicos, durante su
periodo en el CEA.

- Todos afirman aburrirse en clases y por eso se ponen a jugar con sus comparieros y
comparieras.

- Tres de ellos aseguran tener fama de molestones y hasta les han sancionado y
expulsado del CEA por varios meses.

- Ninguno toma anotaciones en clase.

- Todo el rato libre lo dedican a jugar o recostarse a dormir, ninguno aprovecha el
tiempo para desarrollar tareas de la escuela o adelantarse con los contenidos 0 minimo
repasar lo que han visto.

- Cuatro dicen que no siguen las explicaciones del profesor (a), tal cual son, por lo
que preguntan varias veces: ;Qué es lo que hay que hacer? Los otros dos estudiantes dicen
que dificilmente “me encuentra fuera de base” cuando me pregunta algo.

- Todos afirman que mientras estan en clases se les suele “ir la imaginacion” cuando
estoy en clase.

- Ninguno ha tomado la iniciativa de tomar anotaciones en clase, aunque el profesor
no lo pida .Uno de ellos dijo que “ni siquiera apunta lo que el profesor les pide, mucho
menos lo que no.”

- Ninguno se preocupan mucho por seguir “al pie de la letra” las indicaciones de los
profesores. “Aunque a veces si les obedecen”

- 4 de 5 estudiantes afirma que las docentes hacen poco interesantes las clases y que
les da mucho suefio.

TABLA 15

Aspectos que potencian y limitan el aprendizaje segun los resultados de la prueba para

estudiantes con dificultades en el estudio en cuanto al aprovechamiento de las clases.

Categoria Aspectos que potencian Aspectos que limitan
No preguntan en clase sobre

Aprovechamiento de las los contenidos

clases Clases aburridas
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Molina 1997 citado por Valdez (2013) explica que, “en el ambito escolar uno de los
fendmenos que se presenta con mayor frecuencia es el bajo aprovechamiento escolar” (p.
2). Es decir, existe en la actualidad una tendencia al bajo aprovechamiento de las clases o
del estudio en general, por parte de los estudiantes.

Ahora bien, bajo aprovechamiento para efectos del objeto de estudio, ha de
entenderse como la carente motivacion hacia el aprovechamiento de los recursos y espacios
para el enriquecimiento del proceso de aprendizaje.

Por consiguiente, en cuanto al CEA, las aristas que se relacionan a la desmotivacion
antes mencionada, en base a los datos obtenidos, se infiere que estan determinadas por
factores tales como: desmotivacion, aprendizajes no significativos ni funcionales y
metodologias obsoletas.

Ademas, Valdez (2013) explica que

dentro de los aspectos socioculturales tenemos los roles culturales de sexo, el estado
civil, lugar de residencia, escuela de procedencia, si realizan alguna actividad
remunerativa y quien sostiene sus estudios. Aspectos pedagdgicos como los
conocimientos previos, si les agrada la lectura, a qué estrategias de aprendizaje
recurren con frecuencia para estudiar y si participan en clase, entre otros (p. 3).

Es decir, asociado a los datos antes descritos, existe la posibilidad de antecedentes

socioculturales y ambientales que puede estén interviniendo en su actitud y concentracion
hacia el estudio, afectando el aprovechamiento de las clases o recursos educativos que se
les esté ofreciendo.

En cuanto a los aspectos pedagdgicos se deduce que hay actividades o estrategias
aplicadas o no aplicadas que estén influyendo de manera negativa en el proceso de
aprendizaje de los estudiantes, creando la necesidad de revisar las metodologias que se
estan utilizando o sugiriendo para la adquisicion de conocimientos; o sea, analizando esta
realidad los docentes del CEA deberan recurrir al replanteamiento de sus clases,
convirtiéndolas en espacios de interés y atraccion para los estudiantes involucrados.
TABLA 16
Necesidades identificadas y apoyos requeridos segun los resultados de la prueba para

estudiantes con dificultades en el estudio en cuanto al aprovechamiento de las clases.
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Necesidad Apoyos
Confianza en si mismo y seguridad Dinamica de aula participativa

Mejorar practicas docentes que estén
Aprendizaje significativo y funcional  pensadas en las necesidades de los

estudiantes.

Para lograr la fortaleza de la confianza en si mismo para la autonomia en el estudio
y por otra parte, generar aprendizajes significativos y funcionales hay que tomar en cuenta
dos apoyos.

El primero trata de implementar dindmicas de aula activa y participativa, donde el
estudiante no sélo desarrolle la confianza y autonomia sino que sirva como colaborador a
sus pares en la construccion del conocimiento. El segundo apoyo tiene que ver con la
revision y mejora de las practicas docentes, sobre todo en la posibilidad de ser replanteadas
en las necesidades de los estudiantes.

Piaget citado por Fabri (2012) expuso varias ideas entre las afines al
aprovechamiento de las clases se pueden destacar (p. 5);

- El aprendizaje debe basarse en las necesidades e intereses de los nifios.

- Es fundamental que el nifio elabore su propio proceso de aprendizaje, incluyendo
aciertos y errores.

- El nifio interviene en su propia educacion.

- Laescuela debe estar relacionada con la vida cotidiana.

Por su parte Vygotsky citado por Fabri (2012) sefialaba que,

- El nifio requiere de la ayuda del adulto o de otro nifio con mayor experiencia que él
en determinados aspectos (zona de desarrollo préximo).

- La idea de zona de desarrollo proximo le da al maestro la responsabilidad de estar
atento del desarrollo de cada estudiante.

- Padres y maestros deben propiciar actividades que ayuden al nifio en sus procesos
de desarrollo y maduracion (a nivel individual), asi como generar situaciones en las
que se ayuden mutuamente a madurar (a nivel grupal).

Lo anterior se resume en las propuestas del enfoque constructivista que determina

a los estudiantes como sujetos activos, que poseen conocimientos previos con los cuales
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elaboran todo aquel bagaje de informacion que se relaciona con su mundo cotidiano, y que,
le permite afrontar todas las situaciones a lo largo de su vida, convirtiéndose de esta manera
en aprendizajes significativos.

Por lo tanto, siguiendo a Fabri (2012),

el papel de padres y maestros es fundamental para estimular la actividad mental de
los nifios. Las herramientas basicas para el aprendizaje significativo son: el trabajo
en equipo, el intercambio de ideas, la formulacion de preguntas, la capacidad de
critica, la participacion y la libertad de pensamiento (p. 6).

Finalmente, los estudiantes requieren del andamiaje como apoyo inmediato, es

decir, los docentes, tutores, padres de familia o encargados, deben idear estrategias para
acercar al estudiante a los procedimientos necesarios para resolver distintas tareas
cognitivas, una vez adquirida esta habilidad se procede a ir retirando el apoyo poco a poco
hasta que la persona logre las cosas por si sola, favoreciendo de esta manera a la autonomia
e independencia en el estudio.

4.3 Necesidades Educativas identificadas en el contexto educativo

El desarrollo de este apartado se realiza en base a la concepcion de las necesidades
educativas como resultado de la relacion entre el contexto y el individuo determinando de
esta manera, los aspectos que potencian o limitan los procesos de aprendizaje eficaces.
Ademas, seguidamente de la descripcion de las necesidades identificadas se ofrecen los
apoyos pertinentes para las mejoras del contexto.

Es decir, de las observaciones realizadas mediante una guia de observacion y los
datos obtenidos de las entrevistas aplicadas que se contemplan en la matriz de observacion
del trabajo de campo, se evidenciaron una serie de aspectos que ayudan en la identificacion
de necesidades educativas que se destacan a continuacion.

4.3.1 Realidad Socioeducativa

La realidad socioeducativa es analizada mediante una guia de observacién
participante desarrollada durante las visitas al CEA. Al hablar de realidad socioeducativa se
habla del contexto social y educativo que rodea al CEA.

TABLA 17
Aspectos que potencian y limitan el aprendizaje segun los datos obtenidos de la guia de

observacion en cuanto a la realidad socioeducativa.
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Categoria Aspectos que potencian Aspectos que limitan
Realidad Reciben alimentacion y Falta de coordinacion
Socioeducativa  cuidado (aseo) en AOES. entre las escuelas

regulares a las que asisten
y los servicios que reciben
en el CEA, saturandoles
de esta manera en un

continuo activismo.

Los estudiantes en su
mayoria presentan serios
problemas de

comportamiento

Desconocimiento de
conceptos tales como:

autoestima, autoconcepto.

Algunas de las respuestas
a las diversas actividades
aplicadas sobre “temores”
y lo que “hace sentir bien”
fueron: “tengo miedo
cuando mi padrastro le
pega a mi mama y a mis
hermanos” “me da miedo
estar solo”
Con el trabajo de campo realizado se logr6 percibir una sobrecarga académica, es

decir, los nifios que asisten al CEA asi mismo deben cumplir con sus horarios en las
escuelas regulares en las cuales se encuentran matriculados, reflejando asi la falta de
coordinacion y comunicacion entre centros educativos regulares y el centro.

Ademas, las conductas observadas van desde el irrespeto a las autoridades por parte
de los estudiantes hasta la agresividad. Sin existir un plan de modificacion conductual, en el

cual se le oriente al estudiante a presentar conductas esperadas y aceptadas socialmente
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ante diferentes situaciones y ambientes, lo cual se considera aspecto primordial al trabajar
con poblacién en alto riesgo social.

La mayoria de los estudiantes se enfrentan a la violencia intrafamiliar como parte de
su dindmica familiar. En un clima familiar donde los golpes y los gritos son el estilo de
vida, el plan de vida se ve afectado de forma negativa alterando su expectativa del futuro, y
quizas asumiendo dicha realidad como Unica y patron a seguir, lo cual se evidencia en la
agresividad demostrada durante su permanencia en el CEA.

Cuando se observa este tipo de ambientes de aprendizaje que lejos de ser una
herramienta Gtil se estan convirtiendo en carga pesada de los estudiantes, evidenciado en la
descoordinacién del CEA con las escuelas respectivas, se van incrementando la posibilidad
de que los estudiantes experimenten sentimientos de frustracion e incompetencia al ser
mucha la demanda y carentes los apoyos.

Ademas, con respecto al clima desfavorable caracteristico de las familias
multiproblematicas, cabe pensar en una democratizacién de la vida cotidiana, que segun
Méndez (2009),

la democratizacion de la vida cotidiana es la busqueda de una vida en fraternidad y
que lleve a cuestionarse: ¢Sera posible vivir sin violencia en los diferentes &mbitos
en los cuales nos desenvolvemos? Todos los seres humanos deberiamos tener las
mismas oportunidades de vivir sin violencia (p. 2).

Se trata entonces de crear entornos socioeducativos donde los estudiantes aprendan

a sobrellevar la carga académica para lograr procesos de aprendizaje exitosos y también la
formacién para la vida cotidiana que le permita a los nifios, nifias y adolescentes la
posibilidad de crear las habilidades emocionales y sociales que les capacite para llevar una
vida en fraternidad, rompiendo de esta manera el circulo vicioso de la agresion y violencia
hacia si mismos y hacia los demas.

Artunduaga (2008) explica que, “el clima educativo de la familia y el ambiente
social del estudiante, son variables de tipo dindmico que la intervencién educativa puede
modificar” (p. 3). Es decir, este tipo de variables siempre van a estar cercanas al estudiante
afectando sus vidas positiva o negativamente, en el caso de los nifios y nifias en alto riesgo
social, generalmente influyen de manera negativa en los procesos de aprendizaje y por ende
en la vida cotidiana; por lo que, sélo la intervencion educativa adecuada y consciente de las
necesidades educativas de los estudiantes en todos los niveles (biopsicosocial), puede

modificar las conductas inadecuadas e instaurar los habitos que promuevan calidad de vida.
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Ahora bien, una vez explicitas las necesidades educativas que surgen de la
interaccion de los participantes con la realidad socioeducativa, a continuacion se explican
los apoyos pertinentes para dar respuesta a dichas necesidades.

TABLA 18
Necesidades identificadas y apoyos requeridos segun los datos obtenidos de la guia de

observacion en cuanto a la realidad socioeducativa

Necesidades Apoyos

Aprovechamiento del espacio brindado en Creacion de horarios pensados en aprovechar
actividades significativas que generen el espacio, el tiempo.

aprendizajes.

Aprender a controlar impulsos. Estrategias de manejo conductual
Mantener conductas adecuadas.

Eliminar las conductas inadecuadas

Profesional en atender los casos relacionados
a los problemas de aprendizaje y

adecuaciones significativas.

Necesidad de contencion emocional y de Talleres, Proyectos, Actividades que
conocimiento de los componentes del permitan interiorizar  los  conceptos
adecuado desarrollo socioemocional relacionados al desarrollo socioemocional

para que puedan empoderarse y tomar

decisiones sobre lo que deben sentir y vivir.

Necesidad de aprender a lidiar con los Trabajar sobre el manejo de los temores y
temores y afrontar las circunstancias como asumir la realidad familiar.

dificiles.

Segun la realidad socioeducativa observada, la organizacion didactica y por ende
educativa es una necesidad que es urgente de abordar, sobre todo para promover adecuados
habitos de estudios, o bien como lo explica Pitluk (2010)

la organizacién de la planificacion a modo de secuencias didacticas se sustenta en el
reconocimiento de la necesidad de acercarse en diferentes momentos y de distintas
formas al objeto de conocimiento. La ensefianza de los contenidos, entendidos como
la organizacién escolar del conocimiento, no se realiza nunca a través de una sola
aproximacion ni una sola propuesta, sino que implica volver a trabajarlos recreando
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las posibilidades de apropiacion de los mismos y de enriquecimiento de los
aprendizajes (p .1).
Es decir, la creacion de itinerarios para aprovechar espacios y tiempos en estrategias

significativas y atractivas durante la dindmica del saldn de clase que, a la vez, ayuden en la
instauracion de practicas para la calidad de vida individual- social y asi contribuir a
ambientes de aprendizaje aceptables.

Por otra parte, es necesaria la incorporacion de un profesional en psicologia o
interventor de estrategias didacticas para el desarrollo socioemocional, que guie a los
involucrados en el proceso de aprendizaje, en el manejo de la frustracién, ansiedad, temor,
autoestima, autoconcepto, empoderamiento, es decir, que les brinde la contencién
emocional que los estudiantes necesitan.

Maés adelante se profundizara sobre la importancia de crear en el CEA lo que se
conoce como equipos transdisciplinarios, sin embargo aunado a lo anterior segin Guanipa
(2011), la “transdisciplinareidad nos sugiere la union de especialidades e implica, el subir a
un nivel mas elevado en la complementariedad de las disciplinas” (p. 3).

Por lo tanto, dadas las observaciones obtenidas, el CEA requiere de la creacion de
equipos transdisciplinarios, ya que se deben atender los desfases en el aprendizaje
comprobados en el apartado anterior, los cuales evidencia la necesidad de equiparar con la
presencia de un maestro de educacién especial y/o psicopedagogo que brinde ayudas en
este sentido académico y emocional/conductual.

4.3.2 Area Administrativa

Para la obtencion de datos ademaés de la guia de observacion, se hizo necesaria la
visita a los departamentos administrativos correspondientes al CEA e indagar mediante
entrevistas sobre los procesos administrativos para la seleccion y ubicacion del personal u
otros aspectos inherentes a la labor administrativa de todo centro educativo. Toda la
informacion recopilada se organiza en matrices y sistematiza a continuacion.

TABLA 19
Aspectos que limitan el aprendizaje segin datos obtenidos de la matriz de sistematizacion

sobre el rea administrativa de CEA.
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Categoria Aspectos que potencian Aspectos que limitan

Incumplimiento de horarios

Carece de estructura

organizativa

Area Las asistentes a la hora de
Administrativa corregir a los estudiantes, en su
tono de voz como en algunas
palabras humillan la dignidad de
los y las estudiantes y el
vocabulario aunque no es soez o
vulgar si hace uso de muchas

groserias.

La relacion entre colegas, falta la
organizacion, falta la lealtad
pues hablan mal entre si de cada

colega.

En cuanto al area administrativa, se evidencian Gnicamente aspectos que limitan al
proceso de aprendizaje por las razones que se explican a continuacion.

En primer lugar, se evidencio que no existia una estructura organizacional, lo cual
se presenta como un aspecto que limita el proceso de aprendizaje y convivencia ya que, al
no existir un orden establecido de autoridades, responsabilidades y prioridades afecta de
manera directa en el buen funcionamiento del servicio que se brinda a la comunidad.

Dominguez (2011) explica que la organizacion (refiriéndose a la estructura
organizacional) “es un aspecto de gran importancia en la vida de una escuela, ya que de ella
también depende la calidad del servicio que se ofrece a los alumnos” (p. 24).

Aunado a lo anterior y respaldando este analisis en lo observado, la carencia de
dicha estructura ha influido en las inadecuadas relaciones interpersonales entre
administrativos-docentes, docentes-docentes y administrativos-administrativos, con
actitudes que no promueven un clima organizacional donde se practique el respeto por la
autoridad educativa, pues al momento que se aplicaron las observaciones, no habia un

director establecido.
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A juicio de esta investigadora, la ética profesional y ambientes de trabajo favorables
son cuestionados Yy, se cree que dicho modelo o actitudes se estan transmitiendo a través del
curriculum oculto a la poblacion estudiantil con la que se trabaja.

Dadas las necesidades descritas anteriormente, se sugieren a continuacion los
apoyos correspondientes para atender dichas situaciones en aras de promover mejores
ambientes para el aprendizaje.

TABLA 20
Necesidades identificadas y apoyos requeridos segin datos de la matriz de sistematizacion

sobre el &rea administrativa de CEA

Necesidades Apoyos

Crear horarios Estructuracion de horarios para maximizar

los recursos.

Establecer el orden y las autoridades que Crear organigramas

corresponden a cada area.

Respeto Capacitaciones para el trabajo con nifios.
Crear un buen clima organizacional Apoyos desde el departamento de recursos
humanos.

En primer lugar, si se desea crear en los estudiantes la actitud ante el estudio que les
motive a colaborar en la construccion de ambientes apropiados para su aprendizaje,
favoreciéndole de esta manera a sus procesos de concentracion y aprovechamiento de las
clases, es necesario establecer horarios para el desarrollo de la dinamica escolar, como
requisito minimo de todo centro educativo.

Bernabéu (2009) explica que

el horario escolar se organiza desde un enfoque globalizador e incluye actividades y
experiencias que permiten respetar los ritmos de actividades, juego y descanso de
los alumnos/as. Fijamos en el horario unas rutinas y con ellas uno habitos basicos a
automatizar por el alumno, en pro de la autonomia que queremos materializar en el
alumno. Es de suma importancia la distribucion del tiempo de cada dia, ya que
tienen valor educativo en si mismo (p. 2).

Se considera que el establecimiento de horarios, sirven de modelo organizacional de

tareas que se deben cumplir y asi contribuir, a la formacion de estudiantes responsables y
capaces de autorregular sus asignaciones y compromisos tanto en el &mbito escolar, como

la preparacion para la vida adulta.



136

No obstante, si se forman este tipo de habitos escolares, se esta preparando mediante
el modelaje, a un estudiante que dentro de unos afios sera una persona adulta madura,
responsable, autonoma, independiente y productiva, en una sociedad que marca cada dia
mas, esta Ultima demanda.

Por supuesto, dadas las necesidades educativas en todas las areas (biopsicosocial) de
los estudiantes, en los contextos mas cercanos (familia-escuela-comunidad), “se debe evitar
la rigidez o las prisas y, respetar en todo momento, los ritmo individuales en el desarrollo
de las actividades” (Bernabéu, 2009, p. 2), por lo que, al elaborar los horarios hay que
tomar en cuenta las caracteristicas del grupo y los objetivos por los cuales se rige el CEA.

En el caso del CEA, se sugiere que los docentes construyan en equipo dos tipos de
horario. ElI primero que sea el horario por nivel de las actividades didacticas que
desarrollaran los estudiantes durante su permanencia en el CEA. Obviamente, todos los
momentos deben ser distribuidos por periodos razonables de tiempo, que permitan el
aprovechamiento del CEA como recurso o amparo educativo y asi cumplir con el objetivo
para el que fue creado segun se ha explicado en capitulos anteriores de este estudio.

El segundo horario estaria destinado a los docentes, en donde se contempla el
trabajo con padres de familia o encargados, y ademas, para la planificacion
transdisciplinaria de los objetivos educativos que se deseen alcanzar trimestre a trimestre.

Ahora bien, en cuanto a los procesos de funcionamiento escolar y administrativo, se
cree que si una institucion tiene bien establecido sus procesos y sus politicas eso va a influir
positivamente en el rendimiento académico de los estudiantes, por lo que, mas alla de la
necesaria organizacion de la planta fisica es igual o mayor importancia, la organizacion
administrativa por lo que sugiere, la elaboracion de un organigrama institucional.

Los organigramas, a grandes rasgos, segun Nifio (2010) poseen tres funciones
generales: “descubrir y eliminar defectos o fallas de organizacion, comunicar la estructura
organizativa, reflejar los cambios organizativos” (p. 5).

Es decir, dicho instrumento ademas de servir para la supervision de la calidad de las
funciones que desempefia cada persona que labora para el CEA, permite también el
fortalecimiento de valores como la ética profesional, respeto a todas las personas

involucradas en el proceso de aprendizaje, seguimiento de 6rdenes y facilita el desarrollo de
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proyectos que se quieran ejecutar, como conductas y actitudes dignas de imitar por los
estudiantes.

En conclusion, para la elaboracion de organigramas a nivel administrativo y la
puesta en préactica de estrategias que mejoren el clima organizacional en el CEA, habra que
realizar las gestiones con el departamento de Recursos Humanos de AOES en pro de las
mejoras del centro educativo en estos aspectos.

Finalmente, un aspecto que no se puede dejar de lado es el trato que se dio por parte
de los administrativos o asistentes hacia los estudiantes, en el momento de las visitas
realizadas al afio 2010 no se obtuvieron resultados positivos pues se observé que, los
desplantes, las groserias e indiferencias eran comunes en el vocabulario por parte de
funcionarios a la hora de comunicarse con los menores.

Quizas, para un adulto no sean de gran afectacion algunas de las cuestiones antes
mencionadas; sin embargo, para personas en formacion como lo son los estudiantes del
objeto de estudio, estas actitudes sirvan de mal ejemplo en lo que respecta al modelamiento
de conductas.

Por lo que se sugiere la capacitacion del personal administrativo por parte de
sociblogos o psicdlogos sobre el trato verbal, fisico, psicolégico y emocional que necesitan
recibir estos estudiantes, mas que por su condicion en riesgo social, se debe al simple hecho
de que, como seres humanos, son merecedores y se les debe respeto.

4.3.3 Area Pedagdgica

El area administrativa y el area pedagdgica guardan una estrecha relacion, ya que
para lograr practicas pedagogicas eficaces se deben determinar bases administrativas
estables y viables en pro de los estudiantes, es decir se trata de logisticas administrativas
que faciliten procesos pedagdgicos que busquen el desarrollo integral de los individuos
receptores de sus servicios.

TABLA 21
Aspectos que potencian y limitan el aprendizaje segin datos registrados de la matriz de

sistematizacion sobre el area pedagdgica del CEA.

Categoria Aspectos que potencian Aspectos que limitan

Sustentan las précticas docentes Algunos hacen tareas de la
en el constructivismo escuela, algunos trabajan en el
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desarrollo de manualidades, otros
juegan en el corredor

Didactico: Uso de ademanes y
claridad en la explicaciones.

La atencion individual se presenta
si el nifio o nifla acude a
preguntarle a la maestra, mas no
se evidencia por parte de las
docentes por brindar una atencion
individualizada  mientras  los
demas trabajan.

La dindmica del salon de clase se
deba atender a dudas que
posiblemente no tengan que ver
con el tema.

No elabora planes semanales o
quincenales, lo justifican al decir
que como todos los estudiantes
vienen de escuelas diferentes no
se pueden abarcar al mismo
tiempo la  diversidad de
contenidos, por esta razén no
planean, y en un cuaderno
apuntan lo que se “realiza”.

Actitudinal: En los rostros se
refleja el  descontento, la
indisposicion y es notable por su
forma de hablar y expresarse del
programa, la actitud conformista.

Uso de las amenazas o el encarar
a los estudiantes figuran entre la
forma para corregir la conducta.

Relaciones Interpersonales: Entre
pares son comunes las bromas, las
peleas (a veces se van a golpes).

Relaciones
relaciones
estan muy marcadas por

gritos, regafios y malos modos.

Interpersonales: Las
docente-estudiante
los

En las relaciones estudiante-
docente, se observa como muchos
se acercan temerosos a varias
docentes, otros manifiestan
rebeldia y desprecio

Las relaciones docentes- padres,
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madres, colegas y asistentes se
caracterizan por ser directas la
hora de hablar de los estudiantes;
sin embargo no se ha evidenciado
en este tiempo de observacion
que se desarrollen actividades
para fomentar la empatia Yy
cercania con los padres de familia
y encargados del CEA.

No se presenta algin documento
parecido al planeamiento
didactico, no llevan diario de
clase ni registros de logros, es mas
y son inexistentes los expedientes.

Las actividades son pensadas al
azar no llevan un hilo conductor o
l6gica, no responden a ningun
objetivo.

No utilizan material extra en caso
de que algin estudiante termine
antes que los demas la actividad
pensada.

Desde una perspectiva en la cual el entorno va a determinar las limitaciones
educativas, es pertinente identificar las necesidades del docente y de la institucion para de
esta manera ofrecer una respuesta adecuada al contexto.

Es decir, como se ha venido mencionando, existe la necesidad de crear horarios,
metodologias, proveer de recurso humano y material, implementar logisticas atinentes a las
responsabilidades de los docentes, asi como de proveer el espacio necesario para atender
adecuadamente a la cantidad de estudiantes matriculados, brindando asi un servicio de
calidad. Al contar con lo anterior y brindar respuesta a las necesidades educativas de los
estudiantes, se cumple con el objetivo del CEA vy a la vez se beneficiaria a la comunidad
educativa que requieran de apoyos.

Sin embargo, lo que se logr6 observar entre el afio 2009 — 2010, es que existia un
divorcio entre este planteamiento tedrico y la practica diaria porque el recurso humano,

actitudinal, vocacional, material y espacial, se consideraba insuficiente para responder a las
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necesidades identificadas, lo cual conllevaba a que el CEA se convirtiera en su practica en
una guarderia, alejandose de esta manera, de la vision para la que fue creada.

Lo anterior se basa en lo que se observO mediante las visitas realizadas entre los
afios 2009 - 2010; cabe destacar que en los afios siguientes, sin haberse presentado la
defensa de este estudio, ya se han venido presentando mejoras significativas en el trato
hacia los estudiantes como en el uso del recurso humano y profesional, sin dejar de lado las
mejoras a nivel actitudinal, material, vocacional y de infraestructura, lo cual también es
digno de reconocer, ya que dichas mejoras no sélo favorecen al crecimiento profesional
sino también al desarrollo de procesos de aprendizaje exitosos.

De modo que, para el momento de la aplicacién de la guia de observacion, el
espacio fisico con el que contaba la asociacion era reducido, especificamente ubicado en un
segundo piso con la disposicién de dos aulas de mediana dimensién, las cuales debian ser
compartidas entre 60-80 estudiantes en promedio, por dia, sin division de edad o nivel.

Para la educadora italiana Maria Montessori citada por Jaramillo, (2007), "la escuela
debe llegar a ser el lugar donde el nifio pueda vivir en su plena libertad” (p. 2). Es decir,
todos los espacios del centro educativo deben proporcionar al estudiante la posibilidad de
desplazarse con autonomia en independencia en respeto del espacio de los demas.

Sin embargo, en un espacio tan reducido para la practica escolar, dificilmente estos
nifios puedan desenvolverse con libertad durante su proceso de aprendizaje, tomando en
cuenta que para la adquisicion e interiorizacion de conocimientos, valores, entre otros, es
necesario el dinamismo, el movimiento, el juego que, en espacios como este, limitan los
procesos de aprendizaje.

No esta demas mencionar que el CEA ademas de requerir una remodelacién de
espacios exteriores, interiores y de juego, se sugiere también la organizacién por niveles de
competencia curricular para que cada quien pueda avanzar al ritmo que lo necesita, asi lo
planeta Jaramillo (2007), “las edificaciones varian de acuerdo a la edad del nifio, que
debera ser estimulado en su desarrollo biolégico y socioemocional durante las horas que
alli transcurra” (p. 2).

Entonces, de nada sirve la organizacion horaria, si el espacio fisico no esta adaptado
para la cantidad de estudiantes que se recibe dia a dia en el CEA. Jaramillo (2007), ofrece

una serie de sugerencias que se describen a continuacion, que pueden servir a esta
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investigacion para la mejora de la infraestructura y con esto cooperar a que los procesos de
aprendizaje sean favorables para los estudiantes.

Primero, la ubicacion de los espacios exteriores debe estar cerca de los salones de
clase y de fécil acceso pero que no llegue a interrumpir las actividades del aula de clase.
Seguidamente, en cuanto al tamafio de los salones de clase, la proporcién ideal que sugiere
Jaramillo (2007) es de 6 a 10 metros por nifio, aproximadamente y como minimo: 400
metros cuadrados por cada 100 nifios.

Es importante, establecer limites para la seguridad de los estudiantes, es decir, los
espacios exteriores deben estar cercados, sobre todo si la zona esta expuesta a la calle. Con
respecto al color, este debe ser afin a los contrastes de luz solar y sombras. El estilo puede
ser definido a gusto del fundador CEA.

Ademas, Jaramillo (2007) expone las siguientes ideas que pueden ser utilizadas
para la disposicién de areas de juegos en el CEA. Con respecto a las zonas donde es posible
disfrutar de la luz solar, se sugiere equiparar el espacio con terrenos con grama, areneros,
jardines, huertas y/o piscinas. Las areas con sombra se pueden utilizar con la
implementacion de equipos de gimnasia, zonas pavimentadas, estacionamientos de carros,
zona de animales domesticos.

Segundo, en cuanto a los espacios interiores, Jaramillo (2007) sugiere que deben ser
planeados de manera que permitan a los nifios observar, pensar, preguntar crear y recrear,
ademas de que propicien el dinamismo y con la cantidad de equipo necesario segun los
espacios.

Los estantes deberan ser usados para aulas amplias y que requieran la creacién de
areas o estructuras para la exploracion y el aprendizaje. No cabe de mas sugerir que el
orden y el aseo deben evidenciarse en cada espacio, ya que tales aspectos favorecen a la
motivacion ante el estudio.

Siguiendo con la atencién a las necesidades educativas es relevante mencionar la
importancia de contar con una organizacion de los estudiantes por grupos y por niveles
segun su competencia curricular, grupos en los cuales se logre brindar una verdadera
atencion personalizada y acorde a sus caracteristicas y areas académico-sociales por

reforzar.
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Para ello, es pertinente contar con una planificacion en las cuales se contemplen los
aspectos mencionados con antelacion, que de acuerdo a lo vivenciado al momento de la
investigacion, no se cumplen ya que las docentes no contaban con planes de trabajo ni
documentos técnicos por estudiante (expedientes que contemplen: informes, historia de
vida, controles de avance, entre otros).

Segun el Informe DeSeCo citado por Rincon (2010),

la competencia es la capacidad de responder a las demandas y llevar a cabo las
tareas de forma adecuada. Surge de la combinacién de habilidades practicas,
conocimientos, motivacion, valores éticos, actitudes, emociones Yy otros
componentes sociales y de comportamiento que se movilizan conjuntamente para
lograr una accion eficaz (p. 4).

Es decir, antes de cualquier acuerdo sobre el formato de los planeamientos y

expedientes u otros componentes o instrumentos pedagodgicos, hay que establecer una
organizacion del ambiente de aprendizaje segln los niveles de competencia curricular que
respondan a las demandas de las tareas que se deleguen y que, a su vez, vayan al ritmo,
conocimientos y habilidades de los estudiantes del CEA.

Ahora bien, a juicio de la investigadora, en el planeamiento didactico se contemplan
de forma secuenciada, de lo méas sencillo a lo mas complejo, todos los conocimientos,
habilidades y valores que se quieren ensefiar con el fin de contribuir a un mejor futuro
desde la formacion eficaz de los estudiantes.

Especificamente, al hablar de planeamiento se refiere al que deben elaborar los
docentes, en donde por materias 0 proyectos se predispone de un espacio y tiempos
determinados, donde se prevean el conjunto de actividades a realizar y se piense en la
organizacion de todos los elementos de cada situacion de aprendizaje, con la finalidad de
crear mejores ambientes para el aprendizaje significativo y lograr avances en las
habilidades y conocimientos propuestos.

Los planeamientos son necesarios ya que son de caracter indispensable para los
procesos de aprendizaje que se desean alcanzar aprovechando al CEA como recurso
educativo, se sugiere recordar la flexibilidad que deben aportar los mismos, asi mismo,
deben anticipar todos los materiales y recursos, que se necesitan para desarrollar las
actividades que se propongan.

Paralelo a la elaboracion de planeamientos como elemento organizativo de los

ambientes de aprendizaje, hay que aplicar evaluaciones para conocer los niveles de
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competencia curricular y asi ofrecer a los estudiantes, metodologias que permitan
aprendizajes significativos y con ello una mayor disposicion hacia el estudio.

Como se menciond en el marco tedrico del presente estudio, se puede tomar en
cuenta el uso de inventarios ecoldgicos que permitan atinar en la identificacion de las
necesidades que surgen de la interaccién sujeto-contexto y, segundo, sobre ellas elaborar
los planeamientos para la atencidn biopsicosocial de los estudiantes.

Asimismo, es necesaria la implementacion de cronicas diarias para anotar los
avances o desfases que los estudiantes vayan demostrando. Las crénicas diarias también
permiten al docente un reconocimiento de las posibles barreras para el aprendizaje que
puedan sobresalir y asi buscar alternativas que potencien el proceso de aprendizaje.

También es importante, contar con los registros de logros, en donde se hace un
listado de las habilidades cognitivas, sociales- emocionales y motoras que los estudiantes
necesitan alcanzar para el desenvolvimiento que demanda la sociedad actual. Los registros
de logros facilitan al docente la creacién de planeamientos dindmicos que permitan el
refuerzo de las habilidades logradas para trabajar aquellas que aun no se han logrado o
estan en proceso.

En fin, el planeamiento didactico mas que un documento que contemple objetivos
generales, especificos, estrategias de mediacién y evaluaciones, son instrumentos que de la
mano con los documentos técnicos antes mencionados, adquieren caracter necesario
porque, al ser bien utilizados, ayudan a evitar la rutina, a abrirse a la reflexion previa sobre
las distintas alternativas para desarrollar la tarea docente.  Asimismo, evita las
improvisaciones y dudas que provoca el trabajo desordenado y poco eficaz, o sea, permite
actuar con seguridad sobre la base prevista.

Por otra parte, se hizo emergente la aplicabilidad del apoyo conductual positivo para
la contencion de los comportamientos inadecuados, es especial de las conductas
desafiantes, en donde se lleve al individuo a la compresion, aplicacion y fortalecimiento de
las conductas esperadas socialmente, reforzando valores como: responsabilidad, respeto,
tolerancia, cooperacion y dominio propio.

Segun la Asociacidn Alanda en un articulo publicado en su revista virtual

el apoyo conductual positivo, ofrece las estrategias necesarias para conseguir
cambios conductuales mediante un proceso continuo, adaptado permanentemente a
los diferentes momentos de la vida de la persona. La investigacion ha demostrado
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que las estrategias de castigo, especialmente cuando éstas se aplican
inconsistentemente y en la ausencia de otras estrategias positivas, no son efectivas

(prr. 1)
Es decir, el castigo como estrategia para la modificacion de conductas inadecuadas

en estudiantes de alto riesgo social probablemente lo que refuerce sean las conductas
negativas ya que, el clima de rechazo y abandono de donde provienen, posiblemente los
esté convirtiendo en individuos que recurren al desafio como mecanismo de defensa, ante el
sentimiento de rechazo, fracaso o frustracion que sientan ante el castigo impuesto, aun
cuando las intenciones del docente sean las de corregir y no de menospreciar al estudiante.

Entonces, el Apoyo Conductual Positivo trata de modelar las conductas positivas a
imitar por los estudiantes en cuanto a las relaciones interpersonales se refiere, es decir,
dicho apoyo consiste en la construccién de un comportamiento adecuado basado en el
reforzamiento de conductas sociales positivas, mediante experiencias igualmente positivas,
que deben reconocerse si se desea el aumento de las mismas.

Es decir, como lo menciona la Asociacion antes mencionada,

el modelo no trata, por lo tanto, de eliminar la conducta, sino de ensefiar formas
alternativas de conseguir esos fines, positivos y comunicativos, pero que sean
funcionalmente equivalentes y que estén adaptadas al entorno y a las capacidades
del nifio (prr. 3).

Siguiendo lo propuesto por la Asociacion Alanda, en su articulo virtual, no sélo hay

que aplicar el modelo al estudiante, sino que también deben considerarse modificaciones en
las situaciones o circunstancias desencadenantes de las conductas inadecuadas, es decir se
adapta el entorno.

El mismo articulo ofrece entre otras alternativas, la utilizacion de materiales
visuales para ayuden a anticipar, negociar y planificar las acciones; un ejemplo son, los
contratos escritos y/o dibujados para crear un intercambio de negociacion positivo y
desarrollar nuevos habitos de comportamiento. Asimismo, las técnicas de relajacion
resultan de gran utilidad para los momentos de estrés, actividad excesiva, miedos ya que
favorecen el autocontrol.

Al poner en practica técnicas como el apoyo conductual positivo se benefician las
relaciones interpersonales y la comunicacién de todos los actores de la comunidad
educativa, aspecto que en la realidad no se percibié como area fuerte en el CEA, durante el

proceso de trabajo de campo realizado.
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Segun todo lo expuesto anteriormente, se evidencia una vez mas, la necesidad de
crear un equipo transdisciplinario, ya que, tanto para la aplicacion del apoyo conductual
positivo como para la intervencién de la conductas agresivas, hay que contar con
profesionales y especialistas en docencia y afines.

El fortalecimiento de un equipo transdiciplinario permitiria el abordaje integral de
las labores por realizar con la poblacién estudiantil, para de esta manera brindar una
respuesta integral como se ha mencionado anteriormente. Lo anterior se puede lograr a
partir de la implementacion de capacitaciones en temas como trabajo en equipo, autoestima,
valores, manejo conductual, las cuales se impartan tanto a personal docente-administrativo
como a padres de familia, mediante redes de apoyo, que permitan de esta forma, poner en
practica las estrategias aprendidas con los estudiantes.

A continuacion se ofrecen los posibles apoyos a las necesidades identificadas en
cuanto al area pedagdgica.

TABLA 22
Necesidades identificadas y apoyos requeridos segin datos obtenidos de la matriz de

sistematizacion sobre del area pedagogica de CEA.

Necesidades Apoyos

Organizarse en relacion a las necesidades

de los estudiantes.

Elaborar plan institucional.

Identificacion de las necesidades del

docente e institucion

Proponer pautas a seguir para la atencion

de nifios en alto riesgo social.

Organizar la dinamica del salén de clase

por niveles.

Trabajo colaborativo (Estrategia de

Educacion Inclusiva).

Interiorizar la importancia de una buena
labor docente en contextos de alto riesgo

social.

Capacitaciones, etc.

Conocer las estrategias de Apoyo

Conductual Positivo

Capacitacion en Apoyo Conductual

Positivo.

Respeto hacia los demas

Capacitacion en Intervencion Fisica No

Violenta
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Sentirse respetado y valorado.

Modelamiento de conductas adecuadas

para obtener respuestas satisfactorias.

Confianza y Seguridad en la relacion

docente- estudiante

Crear ambientes de empatia vy

acercamiento.

Comunicacion entre la institucion y la

familia

Estrategias para el trabajo con las

familias.

Creacién de planeamientos acordes a la
diversidad del salon de clase, registros de

logros para medir el avance de los

Creacion del Comité de Control Interno
que supervise la elaboracién y proteccion

de documentos importantes, necesarios

estudiantes y el diario de clase. para la préctica docente.

Iniciativa e interés por los estudiantes Capacitacion sobre novedosas estrategias
para la atencion de la nifiez en alto riesgo

social.

Anticipacion Incorporar minutas diarias que permitan
visualizar lo que se necesita para el

desarrolla de las lecciones

Crear conciencia de la importancia del Capacitacion sobre estrategias para la

trabajo interdisciplinario en la modificacion de conductas (agresividad).

modificacién de conductas

Los apoyos en cuanto a los ambientes de aprendizaje se dividen en: infraestructura y
de administracion educativa, los cuales se considera que influyen directamente en todo lo
concerniente a labor pedagogica.

En cuanto a la infraestructura los espacios para el aprendizaje que se sugieren estan
basados en la propuesta de Jaramillo (2007) cuando explica que los ambientes de
aprendizaje deben cubrir 3 necesidades primordiales en una institucion para nifios.

En primer lugar, la necesidad de seguridad que contemple la disposicion de
extinguidores, cubierta, alarma de incendios, teléfonos, enchufes, salidas, basureros u otros
similares.

En segundo lugar, se habla de la necesidad de juego que debe considerar el juego
dentro del salén de clase y el juego al aire libre, para ambos dindmicas debe establecerse
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areas o espacios con el material didactico que corresponda, por ejemplo: equipo de
motricidad, areneros, acceso al agua, etc.

Finalmente, en tercer lugar, sobre la necesidad de reposo, se sugieren la
equiparacioén de la zona con colchonetas, abanicos, musica suave, cuentos, canciones,
alfombras, entre otros.

Ahora bien, en cuanto a los apoyos de administracion educativa se sugiere que,
aparte del uso del planeamiento (como se explicO ampliamente en las necesidades
educativas identificadas anteriormente), es urgente que en el CEA se elabore un plan
institucional que defina los objetivos o0 metas a trabajar, para que todos se encaminen hacia
un norte definido y hablen un mismo idioma; ademas, que para lograr la conformacion de
un equipo transdisciplinario hay que establecer objetivos, metas y metodologias que se
trabajen en conjunto y desde cada una de las disciplinas incorporadas en el equipo.

Una vez establecido el plan institucional, se propone la creacion de un Comité de
Control Interno que defina el tipo de inventarios ecoldgicos o instrumentos de evaluacion a
aplicar para la identificacion de necesidades educativas. Ademas dicho comité, se
encargaria de la revision periddica de planeamientos, registros de logros, expedientes, entre
otros, asi como de la supervision de que todo lo propuesto por el equipo transdisciplinario
se esté cumpliendo a favor del proceso de aprendizaje de los estudiantes.

Por otra parte, con respecto al apoyo a la docencia se sugiere como apoyo la puesta
en préactica de capacitaciones por parte de los profesionales en sociologia y psicologia en
cuanto a las pautas que se deben tener en cuenta para el trabajo con estudiantes en alto
riesgo social, especificamente en el trato verbal y fisico que estos necesitan, asi como la
formacion en estrategias didacticas que puedan ser contempladas en el planeamiento
didactico para la mejora del rendimiento académico.

Asimismo, se sugiere como apoyo a la docencia en cuanto al trabajo
socioemocional, la participacion en talleres que podrian estar a cargo de profesionales en
psicopedagogia sobre el apoyo conductual positivo, para establecer las intervenciones
afines a cada individuo.

Ademas se sugiere la actualizacion mediante talleres de las técnicas para el manejo
conductual y emocional partiendo de estrategias como lo son el modelamiento,

acompafamiento, entre otros, tanto para el trabajo con los estudiantes como con las
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familias y las relaciones interpersonales docente-estudiante, docente-docente, estudiante-
estudiante, etc.

Siguiendo con el manejo conductual, especificamente en lo que concierne al tema
de la agresividad, se sugiere el entrenamiento del personal docente o0 equipo
transdisciplinario en el “Programa: Intervencion no violenta en crisis”, en aras de buscar
abordajes que no pongan en riesgo la integralidad del estudiante.

El programa, se puede definir como curso enfocado en el manejo seguro del
comportamiento agresivo. La investigadora participd de este curso, por lo que las
explicaciones a continuacion son tomadas de los apuntes propios durante el desarrollo de
las sesiones.

Las conductas agresivas pueden ser verbales o fisicas, para los cuales debe brindarse
una intervencion verbal o una intervencion fisica segin su manifestacién. Sin embargo,
cual sea el origen de la conducta agresiva y su manifestacion, el equipo de profesionales
debe reconocer los cuatro niveles de desarrollo de una crisis y las respuestas eficaces a cada
momento, de modo que, el equipo transdisciplinario logre determinar en qué etapa se
encontraria el estudiante en caso de la manifestacion de una crisis de agresividad, ya que no
siempre se da en forma progresiva u ordenada.

Entonces, conocer cada etapa puede ayudar a los profesionales del CEA a ejercer la
respuesta adecuada ante el comportamiento que se demuestre y asi contribuir a la
resolucion del conflicto y evitar que empeore.

Primeramente, ante la manifestacion de la ansiedad, el equipo profesional debe
demostrar empatia al escuchar lo que le molesta al estudiante, especificamente, se debe
evitar el juicio o el descartar a la persona.

Cuando no se logra mermar la ansiedad del estudiante y pasa al nivel defensivo,
hay que recurrir a la respuesta directiva de modo que al fijar limites para recuperar el
control racional. Se debe mantener el profesionalismo y evitar la verborrea, porque tal
descontrol verbal puede llevar al estudiante a perder el control totalmente.

Si resulta que el estudiante no logra el autocontrol y procede a agredir fisicamente a
las personas involucradas, se procede a la aplicacion de las técnicas de “intervencion fisica

no violenta en crisis”.
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Sin embargo, a razon de haber sido participante y no haber recibido la certificacion
como entrenadora de dicho programa, no se posee la aprobacién de CPI Training
(organizacion estadounidense que ofrece el entrenamiento), para exponer las técnicas
fisicas restrictivas ante situaciones de agresion fisica, por lo que se sugiere, a modo de
apoyo, realizar las gestiones respectivas ante el CENAREC (Unica organizacion en Costa
Rica encargada de ofrecer dichas capacitaciones), para que tanto los integrantes del
departamento de recursos humanos, los docentes del CEA o el equipo transdisciplinario
puedan recibir la capacitacién en dicho programa, de modo que se puedan atender las
situaciones de violencia dentro del CEA de la manera pertinente.

Por ultimo, el nivel reduccion de tension consiste en crear una relacion terapéutica
entre la que persona que ataca y quien o quienes le aplicaron la intervencion fisica no
violenta, es el momento donde se le lleva a la persona a recuperar la razéon y a
tranquilizarse.

Se aclara que las técnicas de restriccion fisica son Unicamente para evitar el dafio
hacia si mismos y hacia los demas y son en la medida de lo posible lo Gltimo a utilizar,
debe haber un esfuerzo de tratar de bajar los niveles de ansiedad antes de que el estudiante
pierda la razén.

Finalmente, a nivel general, para la mejora de los ambientes de aprendizaje se
propone implementar el trabajo colaborativo como estrategia de educacion inclusiva. Para
Wilson, citado por Barragan (2010), el trabajo o aprendizaje colaborativo,

es otro de los postulados constructivistas que parte de concebir a la educacién como
proceso de socioconstruccion que permite conocer las diferentes perspectivas para
abordar un determinado problema, desarrollar tolerancia en torno a la diversidad y
pericia para reelaborar una alternativa conjunta. Los entornos de aprendizaje
constructivista se definen como "un lugar donde los alumnos deben trabajar juntos,
ayudandose unos a otros, usando una variedad de instrumentos y recursos
informativos que permitan la busqueda de los objetivos de aprendizaje y actividades
para la solucion de problemas (prr. 8).

Es decir, para efectos del CEA, el ambiente de aprendizaje con enfoque

colaborativo, promueve el enriquecimiento de las destrezas cognitivas que permiten
pensamientos criticos y analiticos, asi como de las habilidades sociales y psicologicas
(relacién, comunicacion, formacién en valores), mediante la interaccion y cooperacion
constante de los involucrados, ayudando de esta manera a la formacién eficaz de las

proximas generaciones.
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Finalmente, se considera que la participacion docente en contextos de alto riesgo
social a traves de servicios educativos como el CEA, podria servir de empoderamiento
emocional y cognitivo a los estudiantes y padres de familia o encargados desde su
intervencion ya que, la labor docente (en general) conlleva habilidades de captacion, su
liderazgo podria influenciar a las personas involucradas mediante el poder de convocatoria.
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CAPITULO V
5.1 Conclusiones

El objetivo general de esta investigacion es el analisis de las necesidades educativas de
los estudiantes del Centro Educativo de la Alegria (CEA) ubicado en un contexto de alto
riesgo social, con el fin de promover un desarrollo integral.

Al inicio de esta investigacion se plasmd la concepcion de las personas como seres
humanos de caracter biopsicosocial, donde todas estas caracteristicas funcionan de manera
conjunta en intrinseca relacion con la influencia de los diversos ambientes que le rodean.

Dicha interaccion va a originar aspectos que potencian o limitan al individuo en cuanto
al desarrollo integral durante todos los ciclos de la vida, de modo que, los aspectos que
limitan van generar necesidades que llevan al planteamiento de apoyos que buscan todas
aquellas posibilidades que logren potenciar las habilidades de los individuos ante los retos
del mafana.

Especificamente, este estudio trata de la identificacién de necesidades educativas en
contextos educativos de alto riesgo social en aras de sugerir los apoyos que se requieren
para potenciar de manera global a los individuos influenciados por dichos ambientes.
Luego del anélisis de resultados obtenidos de la aplicacion de instrumentos, entrevistas y
guias de observacion, se explican a continuacion las conclusiones de las principales
necesidades educativas que se destacan de la relacion participantes-ambientes de alto riesgo
social.

En primera instancia se concluye que a través de los servicios educativos que el CEA
ofrece, se logran acciones preventivas ante la exposicion de los estudiantes a la
problematica social y de inseguridad que vive su entorno. Se aprovecha como recurso para
la formacion de mentalidades renovadas hacia la expectativa de vida presente y futuro.

Segun lo mencionado, se sabe que para el trabajo preventivo hay que contar con el
trabajo de los padres de familia o encargados y este trabajo solo se pudo visualizar en la
asociacion durante el trabajo que realizan los padres de familia en varios puestos (soda,
miscelaneos, asistentes de maestras, guardas, etc.) lo que puede ser aprovechado para las
acciones de captacion y acercamiento de los padres al proceso de ensefianza-aprendizaje de
sus hijos. Sin embargo se observé que, existié poca participacion de parte de los mismos

en el proceso de aprendizaje de sus hijos; este hecho es una limitante para el logro de
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procesos de aprendizajes fructiferos ya que insinta la tentativa de abandonar los estudios
por desmotivacion o por considerar de menor importancia la escolarizacion como
herramienta para surgir socialmente.

Tomando en cuenta, lo que concierne a los ambientes de aprendizaje se concluye que a
pesar de la cantidad excesiva de estudiantes por aula (minimo 45), la diversidad en cuanto a
edad, estilos y ritmos de aprendizaje, etc., el aspecto que potencia es que hubo intencién de
los docentes de llamar al orden, a la tranquilidad y cooperacion para el desarrollo de las
clases.

Asimismo, un aspecto que potencia es que existe apertura para que estudiantes
universitarios ya sea para el desarrollo de sus préacticas, TCU o tesis, puedan realizar
actividades para el enriquecimiento del proceso de aprendizaje de los estudiantes, se cuenta
con los servicios en psicologia a manera de voluntariado y aunque no alcanzaba para
todos, se contaba con enciclopedias, hojas, pilots, crayolas, laboratorios de informatica
(instalados en los furgones de la asociacion), diversos materiales para hacer
manualidades y proyectos en madera.

La carencia de espacio fisico, organizacion horaria, materiales y recursos para la
atencion de la diversidad pueden ser una limitante para el desarrollo profesional y el
adecuado abordaje de la poblacién en alto riesgo social. Ademas otras limitantes
encontradas en el proceso de ensefianza-aprendizaje son: la contaminacién sonora (muchos
estudiantes en un espacio tan reducido), el desorden en las aulas (materiales revueltos, pisos
sucios), la inexistencia de expedientes, planeamientos, minutas, crénicas y la poca
asertividad en la comunicacion entre docentes-estudiantes y asistentes-estudiantes y
viceversa.

El primer objetivo especifico se relaciona con la identificacién de las necesidades
educativas que surgen de los procesos de ensefianza aprendizaje de los nifios y nifias que
asisten al CEA (AOES). Con respecto a este punto se describen a continuacion las
conclusiones pertinentes.

Entre las necesidades educativas identificadas que se enfocan en los estudiantes se
destacan a continuacion:

- Formar la autorregulacion de su proceso de aprendizaje.

- Renovar su expectativa de vida, mediante el aprovechamiento del estudio.
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- Aprender a construir ambientes 6ptimos para el aprendizaje a nivel interno y externo.

- Mejorar su actitud ante el estudio, que de manera directa influye en la concentracion
del estudio y aprovechamiento de los recursos educativos.

- Recibir ensefianza especifica y significativa sobre los contenidos matematicos y de
lectoescritura que partan de sus conocimientos actuales, asi como la estimulacion
sensorial necesaria para el fortalecimiento de los procesos cognitivos que le
permitirdn de manera inmediata y a futuro un desempefio social asertivo y laboral
productivo.

- Ejercer su ciudadania de manera integra y responsabilizarse por ella para el fomento
de la paz no solo a nivel individual sino colectivo.

Siguiendo a las necesidades identificadas concernientes al CEA, esta la que tiene que ver
con la organizacion administrativa. Una institucion educativa sin organizacion
administrativa es como un gran navio sin timon.

Para el momento en que se realizd la investigacion no estaba clara la organizacién
institucional en lo que al CEA respecta, es decir, AOES es comandado por su fundador el
Pbro. Sergio Valverde; sin embargo el centro no tenia establecido un organigrama
institucional en donde se evidenciara la figura del director, asistentes de direccion, cuerpo
docente (&reas y funciones respectivas), etc., siendo lo anterior una necesidad que debe
abordarse de manera primordial.

Se concluye que el CEA es un recurso educativo que abre un nuevo campo de accién
para el docente en educacion especial, ya que es quien posee el bagaje de conocimientos
para el desarrollo de habilidades y destrezas cognitivas, fisicas y/o emocionales de manera
especifica. Ademas porque se supo de un porcentaje significativo de estudiantes que tienen
como un apoyo educativo las propuestas de adecuacion significativa en las escuelas donde
se encuentran matriculados.

Asi mismo, con respecto a la labor pedagogica, se concluye que los docentes necesitan
recibir actualizacion por medio de cursos de aprovechamiento sobre las estrategias de
acompafiamiento para ensefiarle al estudiante sobre las tacticas para lograr la
autorregulacion de su proceso de aprendizaje fortaleciendo de esta manera, la

autodeterminacion ante el estudio.
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También se concluye que, los docentes necesitan ser instruidos sobre las pautas para el
trabajo de la poblacion en alto riesgo social para intentar un impacto positivo tanto en los
estudiantes como en las familias. Si se logra un cambio positivo en la mentalidad de los
estudiantes y familias se insinuaria una posible mejora a nivel comunal en beneficio de
todos.

Y para concluir se detectd la necesidad con respecto a los padres de familia de ser
involucrados mas en el proceso de ensefianza-aprendizaje de sus hijos.

El segundo objetivo de este estudio plantea la determinacion de apoyos educativos que
requieren los estudiantes y docentes del CEA. De modo que, partiendo de los resultados,
las estrategias que podrian implementarse para la mejora de los ambientes para la
ensefianza - aprendizaje en beneficio de las personas involucradas en dicho proceso, se
hacen explicitas a continuacion.

En cuanto al espacio fisico de los ambientes para el proceso de ensefianza — aprendizaje,
se concluye la importancia de adecuar la infraestructura (exterior e interior) cuyas
dimensiones correspondan a la cantidad de estudiantes que se vayan a recibir diariamente.

El apoyo pertinente para abordar lo anterior corresponde a la asesoria por medio de
profesionales que instruyan sobre los procesos concernientes a la administracion educativa
mediante talleres de entrenamiento en este tema para optimizar los servicios que se ofrecen
a través del CEA.

Ahora bien, sobre la participacion docente en contextos de alto riesgo social se concluye
que, dicha labor tiene la posibilidad de empoderar emocional y cognitivamente a los
estudiantes y padres de familia o encargados desde su intervencion.

La labor docente conlleva habilidades de captacion, su liderazgo puede influenciar a las
personas involucradas mediante el poder de convocatoria hacia la motivacion y el
fortalecimiento de actitudes positivas ante el estudio, asi como el interés de adquirir
estrategias para mejorar la concentracion y con esto el aprovechamiento del recurso
educativo, lo cual ayuda a la construccién de expectativas asertivas del futuro aun pese al
rechazo o exclusion social que enfrentan las personas en condicion de alto riesgo
diariamente.

Se concluye que para atender las necesidades de los docentes se sugiere la actualizacion

en cuanto a las estrategias didacticas, tanto para la creacion de ambientes para el
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aprendizaje 6ptimos y las actividades que se deben desarrollar para atender integralmente a
los individuos abordando todas sus areas bioldgicas, psicoldgicas y sociales. Ademas,
dichas estrategias deben contemplar el trabajo en: autorregulacion, autodeterminacion,
técnicas y habitos de estudio, habilidades para mejorar la atencion-concentracion, manejo
conductual, para favorecer a los procesos de aprendizaje productivos.

Asimismo se concluye que es necesaria la implementacion de capacitaciones en cuanto
al sustento teorico que brinde al docente el bagaje de conocimientos necesarios para atender
a la poblacidn en alto riesgo social incluyendo en ella a los estudiantes y sus familias.

Ademas se concluye la necesidad de contemplar en la practica docente la creacion de
dindmicas de aulas participativas y conscientes de las necesidades de los estudiantes, donde
se puedan poner en practica proyectos de orientacion en la elaboracién de proyectos de vida
para fomentar la creacion de metas a corto y largo plazo con el fin de enfocar a las familias
y estudiantes a mejores formas de vida.

También se concluye que, se debe promover habitos sanos en cuanto a la preparacion de
ambientes para el aprendizaje, como apoyo para favorecer de esta manera la motivacion
como componente emocional que influye en la actitud hacia el estudio asi como en la
concentracion que llevara al aprovechamiento de las clases durante el periodo que se
permanezca en el CEA y consecuentemente, evitar el conformismo o desmotivacion tanto
en el docente como en los estudiantes. Y por Gltimo con respecto a los apoyos que se
puedan brindar a los padres de familia esta una escuela para padres.

Finalmente, el tercer objetivo de este estudio se dirige a la elaboracion de una propuesta
metodoldgica que proporcione las bases para el trabajo de aula en contextos de alto riesgo
social.

La propuesta de trabajo es un documento sobre las “Bases para el Abordaje
Metodologico de Contextos Educativos en Alto Riesgo Social”, que toma del modelo
ecoldgico la importancia que se le otorga a los entornos o sistemas en cuanto a su influencia
en los procesos de ensefianza-aprendizaje, para justificar de esta manera, que este tipo
metodologias permitirian la identificacion de necesidades y la propuesta de apoyos para la
creacion de ambientes para el aprendizaje para la formacién de los valores y actitudes que
los estudiantes necesitan practicar para la sana convivencia con los demas respondiendo

responsablemente a la ciudadania de la que son parte.
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5.2 Recomendaciones.
5.2.1 CEA.

Definir un planteamiento institucional cuyo enfoque se base en los fundamentos del
modelo ecolégico para lograr que todo el personal docente contemple en sus
planeamientos, estrategias metodoldgicas desarrollen actividades significativas y en
un mismo lenguaje para todos los estudiantes. ES necesario en este punto la creacion
del comité de control interno quien a su vez delegara coordinadores por area o nivel
para la supervision adecuada de la calidad de la educacion que se esté brindando a
través del CEA.

En cuanto a la organizacion administrativa-docente del CEA, para que el centro sea
de mayor aprovechamiento como espacio de enriquecimiento educativo, deben
ponerse en practica todas las tacticas (organigramas, expedientes administrativos,
actas, instrumentos de control interno, informes, balances, inventarios, instrumentos
de evaluacién institucional, etc.) que la administracion educativa sugiere para
ofrecer servicios eficaces y éptimos a favor del enriquecimiento integral de la
comunidad estudiantil.

Fortalecer el trabajo con los padres de familia y encargados mediante la creacion de
redes de atencion con organizaciones tipo ONG, IMAS, EBAIS, INA, PYMES, etc,
permitiendo de esta manera la basqueda de mejores formas de subsistencia.

Entre las necesidades identificadas que se relacionan con la labor docente
sobresalen las que tienen que ver con la creacion de un equipo técnico asesor, 0
bien, equipo transdiciplinario, donde diferentes especialistas logren converger
criterios en cuanto al enfoque sobre el cual se abordaria la diversidad biol6gica,
psicologica y social de modo que se determinen las acciones pedagogicas que
logren resultados asertivos que permitan la construccion de conocimientos, valores
y actitudes que necesitan interiorizar para enfrentar la cotidianeidad.

En cuanto a la infraestructura, la distribucion de las aulas se debe tomar en cuenta la
posibilidad de ubicar a los nifios de edades inferiores en las aulas mas cercanas a los
jardines para el juego u otros espacios, asi como la cercania a las salidas de
emergencia en caso de cualquier eventualidad sismica, temporal, entre otros.

Ademas de proveer de la luz, decoracion, ventilacion bésicas para la comodidad
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durante el proceso de aprendizaje en el contexto escolar. Para lograr lo anterior

pueden aprovecharse el desarrollo de ferias, bingos, rifas, busqueda de patrocinios

para la adquisicion de recursos econdémicos que ayuden a solventar dicha necesidad.
5.2.2 Docentes.

- Planear y pensar sus clases a través de bases pertinentes para el abordaje de
contextos en alto riesgo social, se ofrece una sugerencia anexada al documento que
responde al tercer objetivo de este estudio.

- Elaborar inventarios ecoldgicos cada afio para evaluar las necesidades educativas
emergentes a través del trabajo conjunto del equipo transdisciplinario, de manera
que se valoren anualmente los aspectos que del entorno se han mejorado y faltan por
mejorar en pro de procesos de aprendizaje eficaces.

- Aunado a la necesidad de crear equipos transdisciplinarios, se sugiere contemplar
dentro dicho equipo la participacién del docente en educacion especial para atender
las situaciones que se presentan, asi como contar con su colaboracion para los
proyectos relacionados con la atencion de los llamados problemas de aprendizaje o
emocionales, ademas de su aporte en cuanto a la ensefianza de la implementacion de
técnicas de estudio de manera individualizada y/o grupal a las personas que lo
requieran.

- Como parte del trabajo en el aula, para atender a las necesidades educativas de los
estudiantes y docentes, se sugiere la aplicacion durante la dinamica del salon de
clase de herramientas tipo: plan cultura de paz o proyectos de trabajo colaborativo,
en la busqueda del fortalecimiento de valores como: colaboracién, trabajo en
equipo, responsabilidad, respeto, paz, amor, etc., dentro del clima de aula ya que la
mayoria de estos estudiantes provienen de nucleos familiares donde se carece de los
valores antes mencionados.

5.2.3 Carrera: Educacion Especial con Enfasis en Integracion.

En los ultimos afios se ha acrecentado el nimero de personas que deciden hacer de la
ensefianza su profesion, lo cual es noble e inspira al pensamiento de que son muchas las
personas que entienden que desde la educacién de calidad se puede mejorar muchas de las
situaciones politicas, laborales, sociales y econdmicas que aquejan a nuestra sociedad

actual.
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Se considera que, la carrera de educacion especial debe avanzar un paso mas hacia la
apertura de “espacios emergentes”. Y asi poder empezar la construccion de ambientes para
el aprendizaje 6ptimos para todos los involucrados en el proceso educativo.

Se recomienda contemplar contextos de alto riesgo social, para desarrollar en las nuevas
generaciones de maestros en educacion especial, un abordaje pedagdgico de las personas
que viven en dichos entornos como apoyo a las labores docentes diarias, fomentando la
educacion de calidad y de paz.

5.3 Limitaciones

Entre los aspectos limitantes que se identifican esta la falta de iniciativa de los docentes
ya que, para el momento del desarrollo del trabajo de campo, los profesionales no
demostraron haber asumido el compromiso y la entrega que se requieren para el trabajo con
esta poblacion, lo cual se convierte en una necesidad que se debe abordar a favor del
desempefio docente para incrementar la motivacion y expectativa de los alcances que
podrian obtener a través de una labor mayormente responsable.

Ademas, una limitante fue que los estudiantes presentaban mucho cansancio al momento
de aplicacion de las pruebas y entrevistas pues, durante toda la mafiana, estuvieron
recibiendo sus clases en las escuelas regulares a las que pertenecen y al llegar al CEA el
tiempo de reposo no fue lo suficiente para reponer sus fuerzas fisicas y mentales.

Por dltimo para el momento del desarrollo del trabajo de campo se contaba con poco
espacio para el desarrollo de las actividades de acercamiento con los estudiantes por lo que
no se pudieron llevar a cabo varios de los planes propuestos para la identificacion de
necesidades educativas. Ademéas de que no se contd con un espacio aislado de la bulla y
distractores para la aplicacion de los instrumentos ya que no se podia trasladar a los

estudiantes a espacios que no fueran los autorizados.
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Universidad Nacional

Centro de Investigacion y Docencia en Educacion
Division de Educacion Bésica

Licenciatura en Educacion Especial

Trabajo Final de Graduacion

Trabajo de Campo

GUIA DE OBSERVACION — SONDEO GENERAL -

PUNTO DE PREGUNTAS A REALIZAR Y RESPUESTAS Y
ANALSIS ASPECTOS A OBSERVAR OBSERVACIONES
GENERALES

¢ Cual son las principal actividad
econdémica de éste hogar /
comunidad?

Dinamica familiar.

¢Quien asume el rol de jefe de hogar
y a qué se dedica?

¢Cuando el/la jefe de hogar no esta
quien se encarga de la casa y de los
nifios y nifias? ;Quién ayuda en el
cuido de los nifios y nifias?
CONTEXTO ¢Quién les ayuda con las tareas y su
responsabilidad escolar (levantarse
temprano, alistar sus Utiles y
uniformes)? ¢Quién les educa en el
aseo personal?

¢ Qué aspectos se observan en el trato
padres o encargados-hijos, hermanos-
hermanos?

¢Cual cree Ud. que es la principal
problematica de la comunidad?

¢Cree Ud. que la organizacion

ha
tenido impacto positivo en los nifios
y nifias de la comunidad? Explique.
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INSTALACIONES
Y SERVICIOS

ESTRUCTURA GENERAL DE LA
ORGANIZACION 2.1.1 Existencia y
estado de las instalaciones tanto de
servicio educativo como de tramite
administrativo u otros).

2.1.2 ;Cual es su apreciacion de
dicha organizacion (fortalezas y
debilidades)?

AULAS O AREAS DE APOYO
EDUCATIVO: Estado y
organizacion del espacio fisico
(caracteristicas fisicas del sal6n de
clase, muebles, pupitres, pizarras,
material didactico, material
audiovisual, bafios, accesos, ¢cuantas
hay?, ¢que otros espacios educativos
existen?)

ACADEMICO Y ADMINIS.
Pregunta para docentes y personal
administrativo: ¢Cudl es su opinion
acerca del trabajo que ud realiza con
persona en ARS? ;Lo considera
necesario? ¢Le gusta? ;Cree que
genere impacto positivo en la
poblacion en vulnerabilidad social?
Existencia, calidad y estado de:
expedientes, planeamientos, perfiles,
pruebas, etc., materiales realizados
por el docente para el desarrollo del
servicio que prestan.

Carisma, actitudes del docente hacia
los estudiantes y hacia las actividades
que se desarrollen. ;Se observa
motivacion, se percibe espiritu
emprendedor y consciente de su labor
y su importancia para el trabajo en
zonas de vulnerabilidad social?
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ESTUDIANTES:

Actitudes hacia el profesor, sus pares,
hacia el docente, hacia el personal
administrativo, hacia sus padres o
encargados.

Actitudes hacia la materia o actividad
que se esté desarrollando.

A simple vista aparentes necesidades
educativas especiales que se observan
0 que ya se conocen por parte de los
maestros de cada organizacion.

IDEOLOGIA ¢Cudl es la filosofia, mision y vision
de la organizacion asi como sus
caracteristicas?

PROGRAMAS, ¢Qué programas actividades y apoyos

ACTIVIDADES Y | educativos desarrollan para la

APOYOS atencion de nifios y nifias en ARS?

EDUCATIVOS
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Universidad Nacional

Centro de Investigacion y Docencia en Educacion
Division de Educacion Bésica

Licenciatura en Educacién Especial

Trabajo Final de Graduacion

Trabajo de Campo

GUIA DE OBSERVACION — CONTEXTO AULA -

ASPECTO OBSERVACIONES

Desarrollo de las lecciones (rutina:
circulo, actividades de aprendizajes, etc.)

Organizaciéon  del  espacio  fisico
(caracteristicas fisicas del salén de clase,
muebles, pupitres).
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Académico (expedientes, planeamientos
perfiles, pruebas, etc.)

Estudiantes  (actitudes  durante el
desarrollo de las lecciones).

Docente (desemperio, carisma, actitudes,
etc.)
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ANEXO 2
ENTREVISTAS
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Universidad Nacional

Centro de Investigacion y Docencia en Educacion
Division de Educacion Bésica

Licenciatura en Educacién Especial

Trabajo Final de Graduacion

Trabajo de Campo

ENTREVISTA 001 .
INTERESES EDUCATIVOS DE LOS NINOS Y NINAS EN ARS?

1. ¢Qué quieres ser cuando seas grande? ¢Por qué?

2. Qué materias te gustan mas? ;Por qué?

3. ¢Qué crees que piensan tus maestros de ti? ;Por qué?

4. ¢Qué te gusta y que no te gusta de la escuela? ;Por qué?

5. ¢Piensas tener familia?

6. ¢Qué talentos tienes?

7. ¢Cuales son tus suefios, anhelos, metas?

8. ¢A quién aprecias mas dentro de la Asociacion, (en quien encuentras mas apoyo)? ;Por
qué?

2 ARS: Alto Riesgo Social
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Universidad Nacional

Centro de Investigacion y Docencia en Educacion
Division de Educacion Bésica

Licenciatura en Educacién Especial

Trabajo Final de Graduacion

Trabajo de Campo

ENTREVISTA 002
- DOCENTES -

1. ¢Cual ha sido su experiencia en el trabajo con nifios en ARS?

2. ¢Considera importante la labor del docente en estos espacios? ¢Por qué?

3. ¢Cree Ud. que los albergues, fundaciones, entre otros, son un campo emergente para
el trabajo docente? ;Por qué?

4. Cree importante la labor del docente de educacion especial en estos espacios? ;Por
qué?

5. ¢Cuales necesidades ha observado que presentan los estudiantes que asisten a este
servicio?

6. ¢ Tiene conocimiento especifico o a estudiado estrategias para la atencion de nifios y
nifias en alto riesgo social?
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Universidad Nacional

Centro de Investigacion y Docencia en Educacion
Division de Educacion Bésica

Licenciatura en Educacién Especial

Trabajo Final de Graduacion

Trabajo de Campo

ENTREVISTA 001
INSTITUCIONES DE APOYO EDUCATIVO A NINOS Y NINAS EN ARS

1. ¢(Como y cudndo es que (nombre de la institucion) decide brindar apoyos educativos, a la
poblacion en desventaja social?

2. ;Podria describir en qué consisten estos proyectos de atencion educativa?

3. ¢Cudl es la filosofia o visidn, general, de dicha institucidon., fundacion, asociacién o aldea?

4. (Cual es la filosofia sobre la que se desarrollan los proyectos de atencion a la nifiez en
ARS?

5. ¢(Estos servicios, pertenecen a algun tipo de Programa del MEP?

6. (Cuantos docentes trabajan en la institucién? ¢ Existen dentro del personal otras
especialidades (computo, inglés, psicologia, terapia de lenguaje, religion, educacion
especial, otras)?
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7. ¢Cudl fue el proceso que tuvo que seguirse para los nombramientos: docentes, psicélogos,
terapeutas, etc.?

8. ¢Son todos los docentes nombrados por el MEP o existe el contrato independiente
(Privados o por servicios profesionales)?

9. (Prestan servicios de educacion especial? ¢Especificamente, a qué poblacion esta dirigido
el servicio y qué tipo de servicio ofrecen?

10. ¢(Hay aulas, cuéntas? ;Cuél es la metodologia de trabajo que se desarrolla en las aulas?

11. ;Cuales horarios tienen? ;Cuantas estudiantes? ;Cual es la rutina?

12. ;Desde qué enfoque trabajan? (Constructivismo, Montesorri, Pedagogia de la Ternura entre
otros)

13. ;Se ha hecho el intento por integrarlas en escuelas regulares?...Si fuese asi ¢Cuales han sido
los resultados?

14. Los egresados de estas instituciones, ¢obtienen algln titulo parecido al de sexto grado? ;A

qué edad egresan los estudiantes?
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15.

¢Qué logros ha notado Ud. en el proceso de aprendizaje de los nifios y las nifias que asisten
a los servicios educativos brindados por la institucién?

16.

A parte de la labor académica, segun Ud., ;qué papel juega el docente en contextos en
ARS?

17.

¢Cree Ud. que es necesaria la labor del docente en educacion especial en éstos contextos?
¢Por qué?

18.

¢Qué hace falta, segun Ud., para lograr mayores avances en cuanto a la atencion de la
poblacién en ARS, desde la perspectiva de la educacion?

19.

¢Cuéles han sido sus experiencias (tanto en areas administrativas como en la practica
docente) durante su labor en la institucion y, a que conclusiones llega de las mismas?
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ANEXO 3
TEST DE VALORACION PEDAGOGICA
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Universidad Nacional

Centro de Investigacion y Docencia en Educacion
Division de Educacion Bésica

Licenciatura en Educacién Especial

Trabajo Final de Graduacion

Trabajo de Campo

TEST DE VALORACION PEDAGOGICA
**Modificado para el Objeto de Estudio**

Tomado del libro:
Evaluacidn diagnostica en la atencion de estudiantes con necesidades educativas especiales

(Lorena Mora Hernandez, Universidad Estatal a Distancia- UNED, 2007)
@ L ]

Descripcion: El test de valoracion pedagogica modificado consiste de las siguientes partes.

A) Percepcion y discriminacion visual:

Se divide en,

1. Reconocimiento de los conceptos y funciones del esquema corporal.

2. Relaciones espaciales, que consiste en el reconocimiento de tamafios, grosores,
posiciones, colores, y formas.

3. Memoria visual inmediata, que consiste en memorizar cinco (I ciclo) o diez palabras (I1
ciclo) colocadas sobre la mesa. (Ver anexos 3.1y 3.2)

B) Percepcion y discriminacion auditiva:

Que consta de las siguientes partes,

1. Conducta auditiva motora, para valorar si sigue instrucciones orales haciendo
observaciones pertinentes.

2. Discriminacion, en donde se utiliza el Test de discriminacion auditiva Wepman, (Anexo
3.3). Segun Mora (2007), el interés de esta prueba apunta hacia la intencion de utilizarlo
como instrumento de referencia a personal especializado, cuando se sospecha que el
estudiante podria estar presentando problemas auditivos a partir de las pautas o puntos de
corte que ella establece y que considera la manifestacion de dificultades (p 190).
3.Memoria auditiva, que consiste en dos momentos, el primero que tiene que ver con la
memorizacion de un conjunto de palabras que una vez dichas por el docente el estudiante
debe repetirlas y el segundo conjunto se procede de igual manera pero en vez de palabras
son series de nimeros.

4. Fusion, en donde se le pide al estudiante que complete al final de las palabras, silabas u
oraciones.

C) Desarrollo del lenguaje
1. Vocabulario basico: Aqui se valora la identificacion de sinobnimos, identificacion de
antoénimos y narracion.

D) Escolaridad
Se divide en el area de lectoescritura y conceptos matematicas.
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1. El area de lectoescritura contempla, la valoracion de lectura y comprension de
vocabulario y silabas a nivel basico. Luego se desarrolla una lectura oral de textos y lectura
comprensiva para detectar errores debido a la variedad fonica y grafica. (Para estos se
deben usar los anexos 3.4, 3.5 y 3.6 adjuntos). En la parte de escritura, respetando cada
nivel se deben realizar dictados de palabras, oraciones, textos, copia de textos vy
redacciones, para observar desempefio.

2. El éarea de conceptos matematicos valora los conocimientos acerca de conteo,
reconocimiento de numerales, escritura del nombre de los nimeros, ordenamiento en
ascendente y descendente, ubicar el antecesor Yy sucesos, la realizacion de operaciones
basicas y resolucion de problemas. A continuacion un ejemplar del folleto.

TEST DE VALORACION PEDAGOGICA
**Modificado para el Objeto de Estudio**

(PRUEBA)
Nombre: Fecha de evaluacion:
Escuela: Fecha de nacimiento:
Ciclo: Afo: Edad:
Nombre del padre:
Nombre de la madre:
Domicilio actual:
¢Es asegurado? S| . NO
Hermanos Posicion que ocupa:
¢cAudiometria? st NO
(Examendelavista? SI __ NO

Persona que toma los datos:

Observaciones:




A. PERCEPCION Y DISCRIMINACION VISUAL

1. Esquema corporal
1.1 Concepto corporal (revision de las partes del cuerpo)
No reconoce:

1.2 Funciones de las partes del cuerpo:
Ojos
Dientes
Nariz
Oidos
Manos
Boca
Pies

2. Relaciones espaciales
2.1 Tamafo

2.2 Grosores

2.3 Posiciones

2.4 Colores

2.5 Formas

3. Memoria visual inmediata
3.1 Palabras (Anexo 3.1-1 ciclo, Anexo 3.2 - 1l ciclo)

B) PERCEPCION Y DISCRIMINACION AUDITIVA.

1. Conducta auditiva motora:
¢Sigue ordenes simples?

Tdquese la oreja izquierda SI___ NO___
Brinque sobre un pie SI___ NO___
¢Sigue ordenes dobles?

Camine hacia la puerta y ciérrela SI__ NO___
Camine y aplauda SI__ NO___

¢Sigue ordenes triples?
Pérese, aplauda y brinque SI___ NO___
Corra, salte y agachese SI __ NO___
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2. Discriminacion auditiva (Ver anexo 3.3)

Observaciones:
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3. Memoria auditiva

3.1 Conjunto de palabras

3.2 Series de nimeros
5 digitos (edad 7 afios)
3-1-8-5-9
4-8-3-7-2
2-5-1-8-3
6 digitos (edad 10 afios)
4-7-3-8-5-9
5-2-4-7-9-6
7-2-8-3-9-4
7 digitos (14 afos)
1-6-8-3-7-2-5
2-9-5-7-3-8-1
8-5-9-2-5-1-6
4. Fusion
4.1 Completa las siguientes palabras
Escue__
Igle
Carre
Casi

Mantequi

Observaciones:




D. DESARROLLO DEL LENGUAJE
1. Vocabulario basico

1.1 Identificacion de sinénimos

Mirar Andar
Bonito Ferrocarril
Sabroso Beber
Alegre Escuchar
Automovil Cabello

Observaciones:
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1.2 Identificacion de anténimos

Bonito Adelante
Arriba Dormido
Sucio Temprano
Cerrado Claro
Mojado Muerto
Venga Joven
Caliente Si

Cerca Duro

Observaciones:

1.3 Narracion
Observaciones:
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G. ESCOLARIDAD
LECTOESCRITURA

1. Vocabulario basico (Anexo 3.4)
Observaciones

2. Lectura de silabas (Anexo 3.5)
Observaciones

3. Lectura oral

3.1 Lectura de palabras (Anexo 3.6)
Observaciones

3.2 Lectura de textos
PRIMER NIVEL
(I grado)
Luna,lunita,, lunita alta,
da luz al pino y a mi ventana
luna, lunita, lunita asoma
da luz al ala de la paloma

Observaciones

SEGUNDO NIVEL
(11 grado)
Mi vaquita parece que no trabaja, porque
el dia comiendo siempre se pasa.
Un ternero muy lindo tiene mi vaca.
El ternero tampoco nunca trabaja.
Después cuando despierto junto a mi cama
de leche pura y limpia tengo la taza



Observaciones
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TERCER NIVEL
(111 grado)

El hijo del panadero del pueblo se llama Pedrito.
Es un nifio alegre y bromista.
Un dia del mes de abril. Pedrito decidio
ir a bafarse al rio.
Tomo s sombrero, prepard un saco y se alejé
presuroso y contento
Cuando llego al rio se sentd a descansar
bajo una sombra.
Entonces vio cerca de él una tortuga, que caminaba
muy despacio entre la hierba.
Pedrito cogié emocionado la tortuga y se volvid
a su casa con el curioso animalito junto a su pecho.

Observaciones

3.3 Lectura comprensiva
PRIMER NIVEL
(11 grado)

Alla esta el pino.
En el pino esta la casita.
En al casita esta la paloma
Veo el pino, celo la paloma
Y veo la casita.

PREGUNTAS:
¢Quién esta en al casita?
¢Qué cosas veo?
¢Donde esta la casita?

SEGUNDO NIVEL
(11 grado)

Pirulo es un pobre perro callejero, que no tiene duefio ni hogar
Pasa todo el dia corre y corre por el camino que va a la ciudad
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A la ciudad va a comer y a jugar
Algunos muchachos le tienen lastima, y al verlo pasar lo llaman:
Pirulo, Pirulo y le dan agua y pan
Al atardecer, cansado y solo se duerme al lado del camino.

PREGUNTAS:

A pirulo algunos muchachos le tienen

Pirulo va la ciudad a ya

Es un perro al lado del camino
Pirulo se

Los muchachos le dan agua y

TERCER Y CUARTO NIVEL
(1Y 1V grado)

PANTALONES CORTOS
(Fragmento)

Seguro gue cuando Jaime sea grande va a ser ingeniero o constructor.
Siempre esta inventando cosas y no suelta ni el martillo ni los calvos.
En el garaje acaba de construir un banco para carpinteria.
Tiene serrucho, alicates y frascos de vidrio llenos de clavos y tornillos
Dice mama que cuando era chiquillo,
le pedia unas cosas muy complicadas a San Nicolas.
Una vez e pidié un hueco para echar cosas; otra vez le pidié un ascensor.

Y siempre quiso un carro de bomberos con una escalera bien grande

para poder subirse. Y lo que mas le gust6 en una Navidad, fue un juego de herramientas de
carpinteria. Desde entonces es constructor.
Ahora esta haciendo un velero y lo estd armando en el patio de atrds. No es un velero muy
grande; solo tiene siete pies de largo. Asegura que cuando lo termine lo va a llevar al lago
que hay en la represa de Cachi. Esta muy orgulloso y tiene razén porque le esta quedando
muy bonito.
Autora: Lara Rios

PREGUNTAS:

a. ¢Por qué se dice que cuando Jaime sea grande va a ser un constructor?

b. ¢ Qué herramientas tiene Jaime para construir sus inventos?

c. ¢Por qué la mama de Jaime cree que siempre pedia cosas complicadas para Navidad?
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d. ¢Cual es el ultimo invento de Jaime?

e. ¢Cual cree usted que es la opinion de los familiares de Jaime sobre el trabajo que realiza?

4. Escritura

4.1 Dictado de palabras (Ver anexo 3.7)

4.2 Dictado de oraciones (Ver anexo 3.8)

4.3 Dictado de texto (Ver anexo 3.9)

Observaciones:

4.4 Copia de Texto
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Observaciones:

5. Redaccién

5.1 Formacion de oraciones

5.2 Redaccion

Observaciones:

CONCEPTOS MATEMATICOS

VALORACION PARA | GRADO
1. Conteo

De uno en uno hasta 10

De dos en dos hasta 20

De tres en tres hasta 30

De cinco en cinco hasta 50

De diez en diez hasta 100




Observaciones
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2. Reconocimiento de numerales
Lea los siguientes numerales

4 23 7 9 66 80 5 100
17 3 55 46 74 68 87 91

Observaciones

3. Escritura del nombre de los nimeros
Escriba el nombre de los siguientes nUmeros

54

9

28

77

96

Observaciones

4. Ordenar en forma ascendente
Ordene los siguientes nUmeros de menor a mayor

100-35-2-89-11-75 —40-98 - 23

Observaciones

5. Ordenar en forma descendente
Ordene los siguientes numeros de mayor a menor

99-5-87-33-76-22 —48-65-100

Observaciones




6. Ubicar le antecesor
Escriba el antecesor de:

5 24
40 92
79

Observaciones
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7. Ubicar le sucesor
Escriba el sucesor de:

4 63_
57 29
99

Observaciones

8. Operaciones basicas
Resuelva las operaciones que se le proponen

ADICCIONES

8 12 14 4
7

+ + 14 + 3 + 12

23
+ 35

SUSTRACCIONES

9 14 12 29
-5 - 3 - 11 - 5

38
-25

Observaciones

9. Resolucion de problemas

1. Paco vende 25 pifias el lunes y 23 el martes. ;Cuantas pifias vende Paco en los dos dias?

2. En mi clase hay 38 nifios. De ellos 17 son varones ;Cuantas nifias hay?



Observaciones
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CONCEPTOS MATEMATICOS
VALORACION PARA 1l GRADO
1. Conteo

De uno en uno hasta 10

De dos en dos hasta 20

De tres en tres hasta 30

De cinco en cinco hasta 50

De diez en diez hasta 100

Observaciones

2. Reconocimiento de numerales
Lea los siguientes numerales

48 235 719 900 665 80 55
176 33 550 46 744 681 371

Observaciones

107
999

3. Escritura del nombre de los nimeros
Escriba el nombre de los siguientes niUmeros

543

98

289

i

961

Observaciones

4. Ordenar en forma ascendente
Ordene los siguientes nUmeros de menor a mayor

108 — 353 — 29 — 189 — 198 — 750 —400 — 984 — 231



Observaciones
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5. Ordenar en forma descendente
Ordene los siguientes nimeros de mayor a menor

999 —54 — 872 —-333 -760—-22 —148 — 650 — 107

Observaciones

6. Ubicar le antecesor
Escriba el antecesor de:

555 248
__ 400 923
1

Observaciones

7. Ubicar le sucesor
Escriba el sucesor de:

434 5710
291 636
99

Observaciones

8. Operaciones basicas
Resuelva las operaciones que se le proponen

ADICCIONES

838 375 264 143 363
+ 122+ 26 + 175 + 378 + 217

SUSTRACCIONES



86 174 591 384
- 13 - 27 - 263 - 297

MULTIPLICACIONES

2X2= 5X3= TX4=
24 35
X 2 X 4

Observaciones
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957
784

9. Resolucion de problemas

Maria cort6 17 flores y después cortd 24 flores mas. ¢Cuantas flores corté Maria en total?

2. Juan tiene 389 colones. De ellos gastd 174 colones. ;Cuantos colones le quedan?

Observaciones

CONCEPTOS MATEMATICOS
VALORACION PARA Il GRADO
1. Conteo

De uno en uno hasta 10

De dos en dos hasta 40

De tres en tres hasta 60

De cinco en cinco hasta 100

De diez en diez hasta 200

Observaciones




2. Reconocimiento de numerales
Lea los siguientes numerales

4878 2353 7197 9670 665 805 5534 107
1763 337 5503 4656 7244 681 4371 999

Observaciones
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3. Escritura del nombre de los nimeros
Escriba el nombre de los siguientes nUmeros

5434

9889

2892

1777

4961

Observaciones

4. Ordenar en forma ascendente
Ordene los siguientes niameros de menor a mayor

108 — 3353 — 2349 — 1869 — 5198 — 7500 — 400 — 9284 — 6231

Observaciones

5. Ordenar en forma descendente
Ordene los siguientes numeros de mayor a menor

9993 — 5044 — 8272 — 333 - 1760 — 822 — 4148 — 6650 — 5107

Observaciones

6. Ubicar le antecesor
Escriba el antecesor de:



5556 9248
4000 7923
790

Observaciones
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7. Ubicar le sucesor
Escriba el sucesor de:

3434 5700
994 6369
2910

Observaciones

8. Operaciones béasicas
Resuelva las operaciones que se le proponen

ADICCIONES
6385 3756 2864 943 3631
+ 1223 + 2664 +3175  +5378 +2117

SUSTRACCIONES

6786 1674 9591 3084 9957
- 1630 - 278 -27163 - 2957 - 184

MULTIPLICACIONES

500X5= 3716X3= 938X6= 3273X4=

DIVISION

86:4= 1789:5= 4314:2= 3978:3



Observaciones
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9. Resolucion de problemas

Una arafia tiene 6 patas. ;Cuantas patas tienen 173 arafias?

18 nifos se tienen que repartir e 3 grupos para trabajar en teatro, musica, y expresion
corporal. ¢Cuantos nifios trabajan en cada grupo?

En una tienda hay 3413 botones blancos, 1052 botones azules, 3012 botones rojos y 345
botones de color café. ;Cuantos botones hay en total?

El corazdn de Laura late 82 veces por minuto, el de Juan late 72 veces por minutos.
¢ Cuantas veces mas late el corazén de Laura?

Observaciones




ANEXO 3.1
MEMORIA VISUAL INMEDIATA
(1 CICLO)

Cama

Mapa

_una

Bola

Camisa




ANEXO 3.2
MEMORIA VISUAL

(11 CICLO)

Payaso Camionero
Combustible Relojeria
Basurero Premio

Casa Estudiante
Impresora Arbol
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ANEXO 3. 3
TEST DE DISCRIMINACION AUDITIVA WEPMAN

Instrucciones: Se coloca al nifio a espaldas del docente, se le indica que debe levantar la
mano derecha cuando el par de las palabras escuchadas sea diferente

Mata-mata Sal-sol Ropa-roca Carro-caro
Casa-casa Justa-fusta Tiza-piza Torta-corta
Ruega-rueda Pan-pan Barfio-dafio Posa-cosa
Rifa-rija Luz-luz Cana-cama Mapa-mata
Sin-sin Pito-pato Lobo-lobo Ron-ron
Llama-rama Ojo-hoja Pera-pena Pelo-pero
Choco-coco Lata-taca Puro-paro Fin-sin
Daba-daga Café-casé Gato-dato Yeso-hueso
Mesa-masa Veo-veo Cierro-cielo Bota-gota
Huella-huella Lio-frio Cera-cera Hijo-hizo
PUNTOS DE CORTE:
5 ANOS: mas de 6 errores
6 ANOS: mas de 5 errores
7 ANOS: mas de 4 errores
8 ANOS: mas de 3 errores
NOMBRE:
EDAD:
ERRORES:

AUTOR: T. Irwin Stephens
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ANEXO 3.4
Lectura de silabas
Mama Papa Cama Sapa Laca Vaca
Llama Tapa Rama Vaga Nana Dama
Chapa Gata Talla Fama Cafa Faja
Paja Raya Bata Pala Nata Taza
papaya Mafiana Carraca Tajada Sabana Parada
ANEXO 3.5
Lectura de silabas
Pesa Mula Sopa Lima Lleva Viva
Tuna Roca Noche Dedo Chile Gusano
Fuma Juego Beso Misa Chupeta Zapato
Nifio Yema Zeta Ropero Tinaja Jocote
Queque Maquina Maseta Hilo Yuca Humo
ANEXO 3.6
Lectura de silabas
Fiera Peine Radio Agua Muela Piano
Esta Casco Carta Banco Arte Caldo
Ancho Canta Fue Brazo Trillo Cae
Clase Vio Madre Blusa Flaco Grupo
Frio Globo Crema Primo Rio Pluma
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ANEXO 3.7
Dictado de palabras

Nivel
Palabras

I grado | Casa-mecate-sala-ella-palo-maquina-baila- tapia-aramario-
mama-camisa-peine-capa-antena-puerta-fiera-luna-pato.

Il grado | Brocha-tortuga-plancha-tren-piedra-tambir-blanco-clavo-
cocodrilo-sombrilla-camisa-trabajo-amanecer-camionero.

111 grado | Bostezo-helicOptero-dromedario-tranvia-asignatura-texto-
temperatura-esdrajula-biblioteca- murciélago-bicicleta-taxi.

ANEXO 3.8
Dictado de oraciones

Nivel Oraciones

En la mesa hay leche

La casa es de mi papa

Paco come papas con sal

Pepe juega con la bola y con su lindo carro en su casa

A Maria le gusta su linda bolita azul con amarillo

Pepe y Duque son dos lindos perritos blancos que juegan.
Topacio es el cabello que mi tio me regald

La gallina sale de paseo con sus diez pollitos.

I grado

NGO~ wWNE




Francisco juega con su tren eléctrico
El muchacho se comio la rosquilla
Hemos merendado en el comedor
Fernando telefonea a la farmacia

El submarino salié del puerto

Il grado

ko E

Florencia se conduce correctamente en el parque.
Anoche mi hermana y yo observamos una estrella fugaz
En la navidad las cosas se adornan con arboles brillantes
Los dos amigos se dieron un abrazo muy fuerte

He visto una linda cada junto al mar

111 grado

ko

ANEXO 3.9
Dictado de texto

El gatoy la leche
(Dictado I grado)

El gato de mi casa juega todo el dia.
Una mafiana mama dejo la leche en la mesa de la sala.
El gato saltd y botd el vaso de leche.
La leche cayo al piso y el gato se la tomd.

Juany su primo
(Dictado 11 grado)

Juan y Lola son primos y les gusta jugar juntos.
El dia de hoy, Juan y su prima se sientan en el suelo para jugar.
Ella le tir6 la bola de hule de color rojo.
La bola rodd hacia su primo Juan pero €l no la tomd.

El monito
(Dictado 111 grado)
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El domingo Rosa y Ester fueron al parque. Después de ver a los leones, lagartos,
0s0s Yy leopardos se sentaron en un banco frente a la jaula de los monos. Ellas
abrieron una caja de galletas y algunas se las comieron. Un monito se acerco a las
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rejas de la jaula y las mir6. Luego extendié su mano. Parecia que queria decir: “por
favor dame una galleta”
Rosa tir6 una galleta al suelo.
El monito la agarrd y se subi6 al arbol para comerla.

ANEXO 3.10
Copia de texto

El Oso Panda
(Copia l y Il grado)

El Oso Panda naci6 en San José. Todos los nifios fuimos a verlo y estar con €l. Pero
como el Oso Panda esta muy pequefio duerme todo el dia junto a su mama. Cuando
esté mas grande, el Oso Panda va a jugar mucho en su jaula y vamos a verlo de
nuevo.

La finca de mi papa
(Copia para 111 grado)

Mi papa tiene finca muy grande en el campo.

Me siento muy feliz cuando estoy alli. Voy con mi papa, mi mama y mis hermanos.
Por la ventana del carro veo el camino rojizo, las flores y los arboles grandes y
verdes de la orilla. Veo también pajaros de bellos y raros colores y los mansos

rebafios de animales comiendo el pasto. jComo me gusta ir al campo, a la finca de
mi papa; como mi mama, papa y mis hermanos!
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ANEXO 4
PRUEBA PARA ESTUDIANTES CON DIFICULTADES EN EL ESTUDIO
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Universidad Nacional

Centro de Investigacion y Docencia en Educacion
Division de Educacion Bésica

Licenciatura en Educacién Especial

Trabajo Final de Graduacion

Trabajo de Campo

PRUEBAS PARA ESTUDIANTES CON DIFICULTADES EN EL ESTUDIO
**Modificado para el Objeto de Estudio**

Tomadas del Libro:
Evaluacion diagndstica en la atencion de estudiantes con necesidades educativas especiales

(Lorena Mora Hernandez, Universidad Estatal a Distancia- UNED, 2007)
° °

Objetivo:
Esta es una compilacion de cuatro de las seis autoevaluaciones que sugiere el libro:
Evaluacion diagndstica en la atencion de estudiantes con necesidades educativas especiales
de Lorena Mora Hernandez, que seran utilizadas para valorar las destrezas para:

- Aprovechamiento de las clases

- Mi concentracion en el estudio
Evaluacion de mi ambiente de estudio
Mi actitud ante el estudio

Descripcion de las pruebas:

Cada autoevaluacion esta formada por una hoja de registro de respuestas que el o la
estudiante deberd marcar la siguiente escala:

S cuando Siempre se actua asi

CS cuando casi siempre se actla asi
AV cuando A veces se actla asi
CN cuando Casi nunca se actua asi
N cuando Nunca se actua asi

Ademas, cuenta con una hoja de calificacion cuya enumeracion de preguntas consigna un
puntaje especifico segun la respuesta marcada. A esta informacion se afiade puntaje,
calificacion y observaciones que referira el nivel o rango en que se encuentra el estudiante
dependiendo del area evaluada.



APROVECHAMIENTO DE MIS CLASES

Nombre:
Fecha de aplicacion:

INDICACIONES

RODEA con un circulo la S si SIEMPRE actuas asi
RODEA con un circulo la CS si CASI SIEMPRE actuas asi
RODEA con un circulo la AV si A VECES actuas asi
RODEA con un circulo la CN si CASI NUNCA actuas asi
RODEA con un circulo la N si NUNCA actuas asi

¢Cdémo aprovecho mis clases? Para conocerlo bien responde con sinceridad
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S CS |AV |CN

1. En clase, me suele “llamar la atencién” algun
profesor (a).

2. Presto mucha atencidn en clase, a las explicaciones
de los profesores (as)

3. En clase suelo preguntar al profesor (a), cuando
tengo alguna duda.

4. Me aburro bastante en las clases.

5. En clase, tengo fama de ser algo “moleston”.

6. Tomo bien las anotaciones o apuntes que me piden
en clase.

7. Aprovecho bien en clase, para estudiar o hacer una
tarea, los ratos que me dejan libre.

8. Sigo bien “el hilo” de las explicaciones del
profesor (a), dificilmente “me encuentra fuera de
base” cuando me pregunta algo.

9. Se me suele “ir la imaginacion” cuando estoy en
clase.

10. Tomo algunas anotaciones en clase, aunque el
profesor no me lo pida

11. Me preocupo mucho por seguir “al pie de la letra”
las indicaciones de los profesores.

12. Los profesores (as) hacen poco interesantes las
explicaciones




1. Califica tu aprovechamiento de las clases

CALIFICACION
Prueba: Aprovechamiento de mis clases

S CS |AV |[CN |N
Las preguntas 2, 3,6,7,8,10,11 punttan 4Pts | 3Pts | 2Pts | 1 Pts | O Pts
con
Las demas 1, 4, 5,9,12 punttan con OPts | 1Pts | 2Pts | 3Pts | 4 Pts

2. Suma los puntos y calificate

Calificacion Obtenida

Puntaje Obtenido

Calificacion

Observaciones

Entre 35y 48 puntos

Muy buena-buena

Tu aprovechamiento en
las clases te facilitara
enormemente el estudio,
sigue adelante, mejorando
cada dia mas.

Entre 27 y 34 puntos

Regular

Averigua cuales son tus
motivos de distraccién en
clase. Aburrimiento,
problemas familiares, falta
de interés en el estudio,
materia muy compleja

Entre 0 y 26 puntos

Muy floja-floja

Debes aprovechar mas las
clases, mejorando tu
atencion, interés, estudiar
vale la pena, puedes
buscar ayuda
especializada de un
docente.

OBSERVACIONES GENERALES:
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MI CONCENTRACION EN EL ESTUDIO
Concentracion- Atencion-Fatiga

Nombre:
Fecha de aplicacion:

INDICACIONES

RODEA con un circulo la S si SIEMPRE actuas asf

RODEA con un circulo la CS si CASI SIEMPRE actuas asi
RODEA con un circulo la AV si A VECES actuas asi
RODEA con un circulo la CN si CASI NUNCA actuas asi

RODEA con un circulo la N si NUNCA actuas asi

¢COmo te concentras al estudiar? Para conocerlo bien responde con sinceridad
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CS

AV

CN

1. Me es muy dificil estudiar porque tengo problemas
gue me impiden concentrarme.

2. Mantengo con facilidad la atencién fija sobre lo
que estoy estudiando.

3. Aguanto un buen rato estudiando sin sentirme
cansado.

4. Soy demasiado impaciente 0 nervioso para
concentrarme con tranquilidad.

5. El pensar que tengo mucho que estudiar me
desanima para concentrarme.

6. Una vez que me pongo a estudiar, mantengo bien
centrada la atencion en lo que estudio.

7. Cuando estudio en casa aguanto un buen rato
sentado, sin estar levantandome constantemente

8. Cuando llega la hora de estudiar, enseguida me
encuentro dispuesto a empezar.

9. cuando llega la hora de estudiar, suelo acordarme
de otras cosas que tengo que hacer (en lugar del
estudio).

10. En cas aprovecho con intensidad, el tiempo que
tengo previsto para estudiar.

11. Cuando empiezo a estudiar “entro a fondo”
rapidamente con el tema.

12. Tengo preocupaciones que me impiden estudiar
con la suficiente intensidad.




CALIFICACION
Prueba: Mi concentracion en el estudio

1. Califica tu concentracion en el estudio

S CS |AV |[CN |N
Las preguntas 2,3,6,7,10,11 puntdancon |4 Pts | 3Pts | 2Pts | 1 Pts | O Pts
Las demas 1, 4, 5,8, 9, 12 puntlan con OPts | 1Pts | 2Pts | 3Pts | 4 Pts

2. Suma los puntos y calificate

Calificacion Obtenida

Puntaje Obtenido

Calificacion

Observaciones

Entre 33 y 48 puntos

Muy buena-buena

Séacale el maximo
provecho a tu habilidad
para concentrarte.

Entre 25 y 32puntos Regular Detecta los estimulos que
te distraen y eliminalos de
tu lugar de estudio

Entre 0 y 24 puntos Muy floja-floja Elimina todo lo que te

impida concentrarte. Has
una lista de las cosas que
te impidan concentrarte y
trabaja sobre ella

OBSERVACIONES GENERALES:
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EVALUACION DE MI AMBIENTE DE ESTUDIO
Ambiente externo

Nombre:
Fecha de aplicacion:

INDICACIONES

RODEA con un circulo la S si SIEMPRE actuas asi
RODEA con un circulo la CS si CASI SIEMPRE actuas asi
RODEA con un circulo la AV si A VECES actuas asi
RODEA con un circulo la CN si CASI NUNCA actuas asi
RODEA con un circulo la N si NUNCA actuas asi

¢COmo es tu ambiente de estudio? Para conocerlo bien responde con sinceridad
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S CS | AV

CN

1. En mi casa estudio en un lugar tranquilo, sin
ningun distractor.

2. Ocupo demasiado tiempo viendo TV, leyendo
revistas o escuchando musica.

3. En casa me molestan o distraen cuando estudio.

4. Tengo cada cosa en su sitio y por eso pierdo poco
tiempo buscando mis materiales de estudio.

5. En casa suelo estudiar, sin nadie que me distraiga.

6. Dedico demasiado tiempo a entretenimientos u
ocupaciones que me hacen descuidar el estudio.

7. Estudio tumbado en la cama o comodamente
sentado en el sofa.

8. En mi casa, por lo general estudio en el mismo
lugar.

9. Mi rincon de estudio suele estar ordenado.

10. Tengo al alcance de la mano, cuando estudio en
casa, objetos que me distraigan.

11. En mi casa es imposible estudiar, a menudo esta
saliendo o entrando alguien en el lugar que estudio.

12. Solo acierto a ponerme a estudiar es estoy
escuchando musica o la radio




CALIFICACION
Prueba: Evaluacion de mi ambiente de estudio

1. Califica tu concentracion en el estudio

S CS |AV |[CN |N
Las preguntas 1,4,5,8,9 punttan con 4Pts | 3Pts | 2Pts| 1Pts | OPts
Las demés 2,3,6,7,10,11,12 puntGan con | OPts | 1 Pts | 2Pts | 3Pts | 4 Pts

2. Suma los puntos y calificate

Calificacion Obtenida

Puntaje Obtenido

Calificacion

Observaciones

Entre 36 y 48 puntos

Muy buena-buena

Mantén tu buen ambiente
y te ayudara a
concentrarte mejor.

Entre 28 y 35 puntos

Regular

Mejora aquellos que
tengas desordenado:
libros, lugar de estudio....,
que interfiera en tu
estudio.

Entre 0 y 27 puntos

Muy floja-floja

Debes organizar todas las
cosas de tu lugar de
estudio para estudiar
mejor.

OBSERVACIONES GENERALES:
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MI ACTITUD ANTE EL ESTUDIO

Nombre:
Fecha de aplicacion:

INDICACIONES

RODEA con un circulo la S si SIEMPRE actuas asi

RODEA con un circulo la CSsi CASI SIEMPRE actlias asi
RODEA con un circulo la AV si A VECES actulas asi
RODEA con un circulo la CN si CASI NUNCA actulas asi

RODEA con un circulo la N si NUNCA actuas asi

¢Cudl es tu actitud ante el estudio? Para conocerlo bien responde con sinceridad
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CS

AV

CN

1. El estudio me ayudara enormemente a triunfar en
la profesion que elija ene le futuro.

2. Tener que estudiar es un gran fastidio en mi vida

3. Me desanimo cuando tengo muchos temas o
lecciones que aprender.

4. Me entiendo muy bien con mis profesores.

5. Suelo exigirme yo mismo en el estudio, busco mas
que aprobar “por la minima” o “dejando los pelos en
el alambre”

6. Creo que estudio menos de lo que debo.

7. Los profesores parece que solo tratan de
molestarme con sus exigencias.

8. Tengo voluntad firme para estudiar.

9. Aungue alguna asignatura no me guste, la estudio
con el esfuerzo que merece su importancia.

10. Pienso que seria mejor ponerme a trabajar en una
empresa Yy dejar de estudiar.

11. Cuando fracaso en alguna asignatura, la mayor
parte de la culpa suele tenerla el profesor.

12. Necesito que me obliguen para ponerme a
estudiar, o que me exijan para sostener mi esfuerzo
en el estudio.




CALIFICACION
Prueba: Mi actitud ante el estudio

1. Califica tu actitud ante el estudio

S CS |AV |[CN |N
Las preguntas 1,4,5,8,9 punttan con 4Pts | 3Pts | 2Pts| 1Pts | OPts
Las demés 2,3,6,7,10,11,12 puntGan con | OPts | 1 Pts | 2Pts | 3Pts | 4 Pts

2. Suma los puntos y calificate

Calificacion Obtenida

Puntaje Obtenido

Calificacion

Observaciones

Entre 36 y 48 puntos

Muy buena-buena

Realmente te gusta el
estudio y estas motivado
para aprender.

Entre 28 y 35 puntos Regular Debes mejorar un poco tu
actitud y obtendras mayor
eficacia en tu estudio.

Entre 0 y 27 puntos Muy floja-floja Debes poner mayor

ilusion y animo ante el
estudio. Piensa:

¢ Necesitas del apoyo de
un profesional?

OBSERVACIONES GENERALES:
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ANEXO 5
MATRIZ SE SISTEMATIZACION GENERAL



Universidad Nacional

Centro de Investigacion y Docencia en Educacion

Division de Educacién Béasica

Licenciatura en Educacion Especial

Trabajo Final de Graduacion

Trabajo de Campo
Categorias de Instrumento Informacion
sistematizacion aplicado Obtenida
Conceptos basicos | Test de La necesidades educativas se clasifican a partir de la
valoracién aplicacion inventarios ecoldgicos que evalGan desde
pedagdgica habilidades perceptuales (discriminacién visual y

auditiva), conceptos basicos, relaciones espaciales,
desarrollo del lenguaje y escolaridad hasta la observacion
de los factores contextuales y personales que evidencian
la existencia de necesidades educativas

Resultados del Test de Valoracion Pedagdgica

Percepcion y Discriminacién Visual:

Esquema Corporal:

Tres estudiantes demostraron escaso reconocimiento de
las partes del cuerpo, entre ellas, el pecho, los codos y hay
dificultada para reconocer mano derecha de la mano
izquierda.

Cuatro estudiantes se reconocen casi todas las funciones
de cada parte del cuerpo, aunque en el caso de las manos y
la boca la funcion es la misma (para moverlas).

Relaciones espaciales:
Cinco estudiantes reconocen tamafios, grosores,
posiciones basicas colores y figuras pero con dificultad.

Memoria visual inmediata: Palabras vistas y
memorizadas:

En los cinco casos la memoria a corto plazo deficiente,
dificultad en los procesos de evocacién y recuperacion de
la informacion.

Percepcion y Discriminacion Auditiva:

Conducta auditiva motora:

Tres estudiantes siguen érdenes simples y complejas pero
con errores. Los otros dos las siguen correctamente

Discriminacion Auditiva:

Segun la aplicacion del Test de Discriminacion Auditiva
de Wepman se evidencio que:

4 estudiantes presentaron diversos errores permitidos en el
rango que establece la prueba. Los nifios no presentan
problemas auditivos. 1 estudiante presenté mas de los
errores permitidos evidenciando dificultades en la
audicidn.
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Memoria Auditiva:

Dos estudiantes presentaron desconocimiento de como
armar una secuencia de palabras o nimeros ya que no
tenian los conceptos incorporados, hubo el caso de un
estudiante de los dos antes mencionados que no invertia la
escritura de nimeros y algunas letras.

Tres estudiantes enunciaban las secuencias de palabras y
numero en desorden. Los nifios y nifias reflejan la
necesidad de ser atendidos con estrategias que ayuden a su
memoria visual y auditiva y asi mejorar su atencion /
concentracion.

Desarrollo del Lenguaje:

Cuatro estudiantes evidencian un vocabulario basico por
debajo de la edad.

Cinco estudiantes no dominan la distincidn basica de
sinbnimos y antdnimos bésicos.

En cuanto a la narracién los cinco estudiantes presentan
un escaso vocabulario basico, narraciones escuetas, falta
profundidad, creatividad e imaginacién, no responde a lo
esperado segun la edad de los nifios y nifias evaluados
Tres estudiantes presentan problemas de diccion, omisidn
al hablar y leer.

Escolaridad:

Lectoescritura

Dos estudiantes leyeron correctamente 5 palabras de 30
Tres estudiantes leyeron correctamente 10 silabas de 30
Cinco estudiante leyeron correctamente entre 5 —7
palabras con dificultad grafica o fonica de un total de 63
Dos estudiantes intentaron la lectura de textos pero de tipo
silabica y vacilante.

Cinco estudiantes no lograron la lectura comprensiva
acorde a su edad

Tres estudiantes no lograron el dictado de palabras,
oraciones, textos y copia de textos asi como la redaccion
de oraciones o péarrafos

Dos estudiantes lograron leer algunas frases presentando
omisiones, sustituciones y pausando entre silabas y
palabras. La escritura fue ilegible, no se usd
correctamente el renglén.

Los cinco estudiantes de diferentes edades y niveles no
escriben ni leen acorde a la edad.

Conceptos Matematicos

Cinco estudiantes presentan dificultad para el conteo de 3
en 3 en adelante

Cinco estudiantes reconocen los numerales hasta el 30
Tres estudiantes no lograron la escritura del nombre de los
ndmeros.

Dos estudiantes logran intentan escribir el nombre de los
numeros pero de forma deficiente y se salen del reglén.
Cinco estudiantes no logran ordenar nimeros de forma
ascendente
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Cinco estudiantes no logran ordenar nimeros de forma
descendiente

Dos estudiantes logran ubicar el antecesor

Dos estudiantes logran ubicar el sucesor

Cinco estudiantes presentan dificultad para el desarrollo
de operaciones basicas y resolucién de problemas.

Dificultades en el
aprendizaje

Test para
hallar
dificultades
para acceder al
aprendizaje

Prueba 1: Actitud ante el estudio

- 5 estudiantes piensan que el estudio me ayudara
enormemente a triunfar en la profesién que elija ene le
futuro.

- 5 estudiantes dicen que casi nunca piensan que tener que
estudiar es “un gran fastidio en mi vida”

- 4 de 5 estudiantes argumentan que casi siempre se
desaniman cuando tienen muchos temas que aprender.

- 5 estudiantes dicen que algunas veces se entienden muy
bien con los profesores

- 4 de 5 estudiantes dicen que suelen auto exigirse en el
estudio, argumentan poner todo el empefio para entender,
pero hay temas que definitivamente necesitan practicar y
“con alguien que me explique”

- 2 de 5 estudiantes piensan casi siempre que seria mejor
ponerme a trabajar en una empresa y dejar de estudiar,
para ayudarle a la jefa de Hogar (por lo general son los
hijos mayores).

- 5 estudiantes dicen que algunas veces cuando “fracaso
en alguna asignatura,” la mayor parte de la culpa suele
tenerla el profesor.

- 5 estudiantes piensan que casi siempre necesitan que se
les obligue a estudiar.

Prueba 2: Evaluacion del ambiente de estudio

5 nifios y nifias dicen que casi nunca encuentran en sus
casas un lugar tranquilo para realizar sus estudios.

- 3 de 5 estudiantes ocupan demasiado tiempo viendo TV.
- 5 estudiantes dicen que siempre cuando intentan estudiar
en la casa son distraidos o porque el papa llega borracho
gritando gritos y exigiendo cosas, otros porque son los
hermanos mayores y deben cuidar a sus hermanos
menores porque la jefa de hogar llega tipo 8 pm del
trabajo. Uno de los nifios dijo que le cuesta mucho
estudiar en especial cuando “su mama mete amigos en la
casa”

- 5 estudiantes dicen que casi nunca tienen cada cosa en su
sitio, es mas alegan: “mi casa es un chiquero”

- 3de 5 estudiantes dicen que casi siempre cuando logran
estudiar en sus casas lo hacen tumbado en la cama. En una
visita se observé que 8 personas duermen en el cuarto
donde estudia el nifio.

- 5 estudiantes dicen que siempre les es imposible
estudiar, a menudo esta saliendo o entrando alguien en el
lugar que estudio.

Prueba 3: Concentracion en el estudio
Ningun estudiante asume tener problemas de aprendizaje.
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4 de 5 estudiantes argumentan que les cuesta mantener
con facilidad la atencion fija sobre lo que estoy
estudiando.

5 estudiantes dicen que algunas veces aguantan un buen
rato estudiando sin sentirse cansado.

Dos estudiantes afirman que son demasiado impacientes o
nerviosos para concentrarse con tranquilidad.

5 estudiantes respondieron que casi siempre el pensar que
tienen mucho que estudiar les desanima para concentrarse.
4 de 5 estudiantes responden que algunas veces, una vez
gue se ponen a estudiar, mantienen bien centrada la
atencion en lo que estudio.

5 estudiantes respondieron que nunca, cuando estudian
en casa aguantan un buen rato sentado, sin estar
levantandose constantemente

5 estudiantes respondieron que algunas veces cuando
llega la hora de estudiar, enseguida me encuentro
dispuesto a empezar.

3 de 5 estudiantes respondieron que cuando llega la hora
de estudiar, suelen acordarse de otras cosas que tienen que
hacer (en lugar del estudio).Los otros tres prefirieron no
contestar esta pregunta.

5 estudiantes respondieron que algunas veces, en casa
aprovechan con intensidad, el tiempo que tengo previsto
para estudiar.

2 estudiantes respondieron que casi siempre, cuando
empiezo a estudiar “entro a fondo” rapidamente con el
tema.

4 de 5 estudiantes respondieron que siempre, tienen
preocupaciones que me impiden estudiar con la suficiente
intensidad.

Prueba 4: Aprovechamiento de las clases

A cuatro de ellos y ellas les “llaman la atencion”
constantemente durante la dindmica del salén de clase.
Sélo dos afirmar poner bastante atencién durante la
explicacion de las actividades a desarrollar en el CEA
Ninguno hace preguntas a su profesor sobre contenidos
acadéemicos, durante su periodo en el CEA

Todos afirman aburrirse en clases y por eso se ponen a
jugar con sus comparieros y compafieras.

Tres de ellos aseguran tener fama de molestones y hasta
les han sancionado y expulsado del CEA por varios
meses.

Ninguno toma anotaciones en clase

Todo el rato libre lo dedican a jugar o recostarse a dormir,
ninguno aprovecha el tiempo para desarrollar tareas de la
escuela o adelantarse con los contenidos o minimo repasar
lo que han visto.

Cuatro dicen que no siguen las explicaciones del profesor
(a), tal cual son, por lo que preguntan varias veces: ;Qué
es lo que hay que hacer? Los otros dos estudiantes dicen
que dificilmente “me encuentra fuera de base” cuando me
pregunta algo.

Todos afirman que mientras estan en clases se les suele “ir
la imaginacién” cuando estoy en clase.
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Ninguno ha tomado la iniciativa de tomar anotaciones en
clase, aunque el profesor no lo pida .Uno de ellos dijo
que “ni siquiera apunta lo que el profesor les pide, mucho
menos lo que no.”

Ninguno se preocupan mucho por seguir “al pie de la
letra” las indicaciones de los profesores. “Aunque a veces
si les obedecen”

4 de 5 estudiantes afirma que las docentes hacen poco
interesantes las clases y que les da mucho suefio.

Caracteristicas del
contexto CEA,
entorno familiar y
comunal.

Guia de
Observacion.

Actividades
para fortalecer
el desarrollo
socioemocional

Contexto Comunal que rodea a AOES

Comunidad caracterizada por los indicadores de alto
riesgo social.

Entre las caracteristicas que definen a esta comunidad
estan: la pobreza extrema, la drogadiccién, vandalismo
que se observa en las calles es el factor que prevalece.
También, en conversacion con algunas personas en la
calle (ENTREVISTA NO FORMAL), se dice que una de
las formas de llevar sustento a las familias que viven en
esta comunidad es mediante la prostitucion y el
narcotrafico.

Se observa deambulando por las calles a nifios y nifias
indigentes, muchos camino a las calles josefinas para
vender articulos tales como confites o stickers.

En conversacién con uno de estos nifios (ENTREVISTA
NO FORMAL), explicaba que por su condicion de
pobreza €l sentia el rechazo de sus compafieros y docente,
lo que le desmotivé e impulsé a ser desertor del sistema
educativo.

Contexto CEA y Entorno Familiar:

AOES es una asociacion cuya vision es el rescate de las
familias en riesgo social, para eso construyé el Albergue
de la Alegria.

En el momento de realizacion del trabajo de campo, el
espacio donde se desarrolla el CEA es un segundo piso
con tres aulas y dos bafios. Una de las aulas es la oficina
principal, las otras dos si acaso tiene capacidad para 20
estudiantes (y son alrededor de 60), las cuyas normas de
higiene y aseo eran cuestionables ya que, los bafios son
pequefios, apenas cabe una persona, estan desordenados
sucios y uno de ellos es usado no solo como bafio sino
también como bodega. La oficina siempre esta
desordenada, aterrada de cosas, entre alimentos, articulos
para el aseo personal y algin material didactico (juegos de
mesa y libros).

En una visita posterior (Afio 2011), ya existia nuevas
aulas: espaciosas, equipadas en un edificio aparte, brindan
servicios de apoyo.

En las visitas realizadas a varios de los hogares de los
nifios participantes de la investigacion se concluye que,
definitivamente en esos hogares, carecen las actitudes
positivas, afectivas y de interés hacia los nifios en
aspectos que van desde su proceso de aprendizaje hasta en
aspectos con respecto a su ornato.

Se observd en el tiempo del trabajo de campo que las
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condiciones externas a los nifios provenientes del entorno
familiar y cultural, influyen de manera negativa en la
situacion emocional (autoconcepto y autoaceptacion). Es
comun el descuido, abandono, palabras groseras,
hirientes, humillantes.

La mayoria de los nifios implicados en la investigacion
provienen de nlcleos familiares disfuncionales, carecen
de buenos comportamientos y su conducta es en su
mayoria agresiva y despreocupada.

ACTIVIDADES REALIZADAS CON LOS NINOS
DEL CEA

Se descubrié que una de las mayores necesidades que
urgen de intervencidn es el manejo conductual, tanto para
mantener conductas adecuadas como para eliminar
conductas inadecuadas, ya que los nifios y las nifias en su
mayoria presentan serios problemas de comportamiento y
las docentes, incluidas las asistentes (CEA), recurren a
gritos y algunas veces a ofensas para tratar de controlar a
todos y “lidiar” con conductas de rebeldia, malas palabras,
gritos, agresiones e insultos entre ellos mismos, ofensas,
desobediencia y otras derivadas de estos actos.

Al hacer la propuesta a la docente a cargo, y concretarles
que se requeria de todo el apoyo y seguimiento del
personal, se hizo ver que era muy dificil desarrollar un
proyecto de modificacion de conducta. Para esto debia
constarse con el aval de todas las docentes como por las
asistentes, de los cuales, no todos iban a estar de acuerdo,
segln confesion de la docente. Por lo tanto esta
posibilidad quedé descartada, dado que para lograr un
cambio de conducta en los y las estudiantes es necesario
llevar un seguimiento diario, ser persistente y firme cono
lo que se quiere.

Se observo que los nifios y nifias estaban presentando
dificultades, esto dado que su rendimiento escolar es bajo
y algunos faltaban con tareas (Segun lo afirma la directora
del CEA). Ademas por lo observado, en su gran mayoria
presentan adecuacidn curricular ya sea significativa o no
significativa en las escuelas regulares donde estan
matriculados) y hay un alto indice de repitencia.

Se decidi6 aplicar diversas técnicas para favorecer y
reforzar el aprendizaje, trabajando los diferentes niveles
del primer ciclo. Sin embargo, al consultarlo con las
docentes, recalcaron que era muy cansado para ellos venir
de la escuela un viernes (dia asignado para trabajar con
nifios) a continuar viendo temas escolares, por lo que
nuevamente esta opcion quedd descartada.

Al establecer contacto directo con los nifios y entablar
comunicacién y lograr que ellos se sintieran en confianza,
se llegd a la conclusién de que necesitan llenar un vacio
en si mismos que quizas por las condiciones en las cuales
viven no estan acostumbrados a recibir amor y no conocen
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sobre lo que es la autoestima y el autoconcepto, asi que se
decidi6 sobre las areas del desarrollo socio emocional,
esto durante el primer semestre del afio 2010.

El proyecto que se desarrollé consiste en una unidad
bimensual, o bien, unidad integrada, en donde se
contemplan, el desarrollo de actividades para fortalecer
las é&reas del desarrollo socioemocional, aprovechando la
materia de espafiol como recurso, de esta manera no sélo
se reforzaban los conceptos en el area de espafiol, sino que
se atienden las necesidades en cuanto a desarrollo
socioemocional se refiere, buscando siempre el
fortalecimiento del &nimo, la iniciativa y el
emprendimiento como componentes emocionales que les
permita ir adquiriendo actitudes que les capaciten para
alcanzar mejores futuros.

Es importante recalcar que el proyecto se trabajé 1 hora
semanal (4 semanas) con un grupo de 5 estudiantes. El
proyecto se llevé a cabo a través de varias visitas
semanales en las instalaciones del CEA, ubicada en un
segundo piso, en especifico el dia viernes durante la tarde.
Entre las actividades que aplicamos esta la telarafia, mi
nombre fruta, me voy de viaje.

OBSERVACIONES OBTENIDAS DE LAS
ACTIVIDADES DE DESARROLLO
SOCIOEMOCIONAL REALIZADAS:

Para el desarrollo de las actividades, se establecié en
conjunto con los nifios y nifias, ciertas reglas dado que
todos querian participar, para lo cual aprovechando la
actividad de la telarafia, al enunciar aquellas cosas que no
me gustaban que me hicieran y/o que me molestaban,

EEINT3

como por ejemplo, “no me gusta que me griten” “no me
gusta que se rian de mi” “no me gusta que me empujen y
pateen”, entre otras, aludiendo la investigadora que
también la autoridad merece respeto al igual que ellos, por
lo tanto a través de las visitas la comunicacion entre la
investigadora y los nifios fue una comunicacion abierta y
respetuosa, a manera de modelacion para los nifios y
nifas, es decir, la investigadora asumio una conducta
ejemplar para servir de modelaje a los nifios y nifias.

Para iniciar con las actividades grupales, por cuestiones de
tiempo y espacio, se tuvo que implementar actividades”
rompehielo”, entre estas, algunas que permitieran obtener
informacidn sobre los intereses y gustos personales, pues
lo fundamental es que los aprendizajes deben ser
significativos.
Algunas de las respuestas a las diversas actividades
aplicadas sobre “temores” y lo que “hace sentir bien”
fueron: “tengo miedo cuando mi padrastro le pega a mi
mama y a mis hermanos” “me da miedo estar solo” “me
siento feliz cuando me regalan algo”.

En conversacidn con los nifios sobres sus dibujos eran a
él a quienes consideraban su familia, hizo mencién de que
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la mama porque era buena con ella y siempre le daba
abrazos, en otro espacio ubico al papa, quien “es bueno a
veces” pero “poquito me pega” otros elegian otras cosas
como el deporte 0 amigos.

Las demas actividades se guiaron a fortalecer el
autoconcepto y aceptacion de si mismos, por ejemplo, con
la creacion de mi personas, actividad que consistia en
dibujarse a si mismos en un machote de ser humano que
les entregamos y decorarlo a su gusto para después
exponerlo al resto del grupo.

Otra actividad aplicada fue mediante una “papa caliente”,
en la cual se debia responder a ciertas preguntas: ;Me
molesta pensar en? ;En un amigo yo veo? ;Me gustaria
ser? {Mi mayor error fue? ;Me siento feliz cuando? ;Creo
temer a?- Al principio los nifios y las nifias no querian que
les quedara la papa, pero después el juego se volvié mas
lento ya que querian expresarse mediante esas preguntas.
Algunas de las respuestas fueron: “tengo miedo cuando
mi padrastro le pega a mi mama y a mis hermanos” “me
da miedo estar solo” “me siento feliz cuando me regalan
algo”

En cuanto al dibujo de mi familia, la mayoria de los
dibujos eran del sacerdote ya que en conversacién con los
nifios sobres sus dibujos eran a él a quienes consideraban
su familia, desde luego, varios nifios viven en el albergue
y su mayor relacion ha sido con este personaje, en el
dibujo hacian corazones y las siluetas de las personas que
representaban mas importancia para ellos.

Pocos nifios y nifias asumieron que ellos mismos son
personas importantes en su corazdn, en cuanto a los
demads, una nifia hizo mencién de que la mama porque era
buena con ella y siempre le daba abrazos, en otro espacio
ubico al papa, quien “es bueno a veces” pero “poquito me
pega” otros elegian otras cosas como el deporte o amigos.
En la actividad “cambios a mi mundo”, en donde la idea
era elaborar una lluvia de ideas con las soluciones o
cambios a la realidad que viven cada nifio o nifia, a nivel
personal, familiar y en la escuela, hizo mencién de que la
mama porque era buena con ella y siempre le daba
abrazos, en otro espacio ubico al papa, quien “es bueno a
veces” pero “poquito me pega” otros elegian otras cosas
como el deporte o amigos.

RESULTADOS DE LA OBSERVACION DE LAS
PRACTICAS DOCENTES

Todas las docentes dicen sustentar sus practicas docentes
en el constructivismo, ademas, en su discurso se asume
“como de gran importancia la ensefianza en estos
escenarios para que, a través de las practicas docentes
puedan fortalecerse las bases espirituales (bajo la doctrina
catdlica) y desde ahi ir fomentado un cambio de
mentalidad para no repetir patrones”. (Palabras de la
exdirectora: Victoria de la Paz Guevara).

No se respetan los horarios establecidos para las lecciones
en las cuatro materias basicas, solo se respetan las
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lecciones de computo.

En el momento de la realizacion del trabajo de campo, no
existe una organizacién administrativa (en el CEA no esta
definido el director administrativo, mas quien se encarga
de los tramites para la contratacién de docentes, es el
Pbro. Sergio Valverde) y en el &rea académica (no hay
director académico), no existe la conformacién de un
equipo interdisciplinario que trabaje en conjunto (tipo
redes de apoyo) para atender integralmente a las
necesidades educativas especiales.

Las observaciones se realizaron varios dias de las semanas
por las tardes, recordando que los nifios y las nifias asisten
por las mafianas a sus respectivas escuelas.

Las lecciones inician tipo 1:00pm (no esta definida la
hora de inicio), las docentes invierten alrededor de dos
horas en llevarles al almorzar, cambiarles, y acomodarles
para que hagan las siesta. Luego de esas dos horas
meriendan a eso de las 3:00pm, luego, de 3:30pm a 5:00
pm algunos hacen tareas de la escuela, algunos trabajan en
el desarrollo de manualidades, otros juegan en el corredor,
la atencion individual se presenta si el nifio o nifia acude a
preguntarle a la maestra, mas no se evidencia por parte de
las docentes por brindar una atencion individualizada
mientras los demas trabajan.

En los rostros de la maestras se ve reflejado el
descontento, la indisposicion y es notable por su forma de
hablar y expresarse del programa la actitud conformista.

No elabora planes semanales o quincenales, lo justifican
al decir que como todos los estudiantes vienen de escuelas
diferentes no sé pueden abarcar al mismo tiempo la
diversidad de contenidos, por esta razén no planean, y en
un cuaderno apuntan lo que se “realiza”.

Siguiendo con la actitud, la docentes usa el uniforme
correctamente, portan una camiseta roja con el logo de la
asociacion y jeans, se ven presentables y algunas peinadas
decorosamente.

El vocabulario que utilizan las docentes es claro, conciso,
directo (mas a la hora de llamar la atencion), no se
evidencia el uso del vocabulario soez y vulgar.

Sin embargo, las asistentes a la hora de corregir a los
estudiantes, en su tono de voz como en algunas palabras
humillan la dignidad de los y las estudiantes y el
vocabulario aunque no es soez o vulgar si hace uso de
muchas groserias.

El tipo de comunicacion podria decirse que es asertiva
docente-estudiante. Sin embargo, las amenazas o el
encarar a los estudiantes figuran entre la forma para
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corregir la conducta.

A la hora de explicar cierto proceso matematico o en el
area de espafiol las docentes muestran claridad en lo que
se desea explicar y el uso de gestos como herramienta
didactica.

Entre pares son comunes las bromas, las peleas (a veces se
van a golpes) se observa que los nifios y nifias se agrupan
para jugar y compartir por afinidades o personalidades.

Las relaciones docente-estudiante estan muy marcadas por
los gritos, regafios y malos modos.

En las relaciones estudiante-docente, se observa como
muchos se acercan temerosos a varias docentes, otros
manifiestan rebeldia y desprecio.

Las relaciones docentes- padres, madres, colegas y
asistentes se caracterizan por ser directas la hora de
hablar de los estudiantes; sin embargo no se ha
evidenciado en este tiempo de observacién que se
desarrollen actividades para fomentar la empatia y
cercania con los padres de familia y encargados del CEA.

Otro aspecto observado es que en cuanto a la relacion
entre colegas, falta la organizacion, falta la lealtad pues
hablan mal entre si de cada colega, para justificar por qué
el CEA no esta funcionando bien, hasta se llego a
mencionar que en el CEA cualquiera manda y hace como
quiere, hasta la asistente, pues aunque existe una directora
esto es “tierra de nadie”

No se presenta algiin documento parecido al planeamiento
didactico, no llevan diario de clase ni registros de logros,
es mas y son inexistentes los expedientes.

Lo Unico que se observa en una hoja arrancada de
cuaderno pequefio escrito a lapiz en donde se hace un
desglose en una pagina de las actividades que se
“realizaran” durante toda la semana, sin embargo, no se
saben los objetivos de tales actividades ni como se
evaluaran los aprendizajes obtenidos y la letra casi no se
entiende

Las actividades son pensadas al azar no llevan un hilo
conductor o légica, no responden a ningulin objetivo.

No utilizan material extra en caso de que algln estudiante
termine antes que los demas la actividad pensada.

Al no respetarse el horario construido, las actividades no
se aplican tal y como fueron pensadas.

A la hora de explicar como elaborar una manualidad o
como resolver alguna operacién matematica o ejercicio en
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alguna otra materia, las docentes si muestran
conocimiento de los temas y los explican con claridad.

Cuando surge alguna situacién imprevista, se muestran
diligentes y rapidos para atender a la misma, ya sea que
algun nifio o nifia se caiga y se raspe, o que durante la
dinamica del salén de clase se deba atender a dudas que
posiblemente no tengan que ver con el tema.

No se consideran los conocimientos previos del
estudiante, pues llegan y escriben operaciones
matematicas al azar.

No se evidencia el respeto por los estilos y ritmos de
aprendizaje, no se observa una atencidn directa o una
preocupacion para atender al estudiante e sus estilos y sus
ritmos permitiendo con esto que logre superar muchos
desfases en materia académica.

No existe el material e apoyo para los y las estudiantes,
gue les ayude en sus ritmos y estilos de aprendizaje
particulares, es decir, todo se resume a la copia de la
pizarra y la resolucién de ejercicios en los cuadernos.

Ademads, la docente cuando trabajan contenidos
académicos lo hacen de forma muy dirigida o magistral
sin dejar que el estudiante que participe de la construccion
de su conocimiento.

Ademas no se evidencia el uso del espacio para la
ensefianza como un espacio para la formacién en valores a
partir del aprovechamiento de los contenidos.

No hay contextualizacion de los contenidos, ni la
programacion de estrategias metacognitivas que le
permita al estudiante pensar en una mejor calidad de vida,
a partir de lo que se le esta ensefiando, ya que ni si quiera
se ensefia 0 se planean las clases.

Durante el desarrollo de las actividades g se propusieron,
se observa en las docentes el decaimiento del semblante,
se asume no demuestran interés por lo que hacen

Para el desarrollo de la leccidn a actividades de mediacion
no se usan materiales lGdicos, mas si existen y son usados
para entretener a los estudiantes en el periodo de la
merienda o los que decidieron no dormir.

Como se menciono anteriormente, la tarde se divide en
dos periodos: El de almuerzo y descanso
(aproximadamente dos horas) y la “atencion educativa”,
gue es donde algunos estudiantes juegan si no tienen
tareas que realizar, otros desarrollan sus tareas y cuando
no entienden algo se dirigen hacia la docente para
preguntarle.
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No se evidenci6 el uso de estrategias de expresion
artistica, literaria, plastica, entre otras.

No se modela o ejemplificar el trabajo que se solicita
desarrollar, pues nunca se sabe lo que se va a desarrollar.

Algunas veces se da un seguimiento o supervision de los
estudiantes estén desarrollando sus tareas o ejercicios
propuestos de manera adecuada.

Los materiales y recursos didacticos son limitados en
cuanto a diversidad se refiere. Es decir, si hay cuadernos,
lapiceros, varias enciclopedias que ni se usan, pero
materiales que sean elaborados por las docentes para
abarcar algln contenido no se observan. Asi que no se
puede definir si despiertan interés en los y las estudiantes
0 si estan ajustados a la edad cronolégica de los y las
estudiantes, o bien, si estan ajustados a las necesidades
educativas especiales de los y las estudiantes.

En cuanto a la disciplina, las docentes hacen uso de la
cuenta del 1 al 3 para llamar otra vez al orden y el
silencio. La voz es imperativa e intimidante. No se
observa en ningln lugar algin material donde se
establezcan las reglas de la clase, ni ninguna técnica para
el manejo conductual. Hay poco desarrollo de
actividades significativas no se puede evidenciar la
promocion de la participacion ordenada y equitativa, y en
cuanto al adecuado manejo de grupo, generalmente se
observa mucho desorden, gritos, peleas, reflejo una
inexistente organizacion, durante las meriendas, el reposo
y durante las “tutorias”.
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ANEXO 6
MATRIZ DE SISTEMATIZACION
TEST DE VALORACION PEDAGOGICA



Universidad Nacional

Centro de Investigacion y Docencia en Educacion
Division de Educacion Bésica
Licenciatura en Educacion Especial
Trabajo Final de Graduacién

Trabajo de Campo

233

Categoria Aspectos que Aspectos que Necesidades Apoyos
potencian limitan
No se reconocen | Conocer su Actividades
. las partes del propio esquema | significativas que
Percepcion y cuerpo (pecho, corporal permitan la

Discriminacién
Visual

codos)

interiorizacién de
estos
conocimientos.
De la mano se
puede trabajar el
respeto por si
mismo.

No se reconoce
lateralidad (mano
izquierda, mano
derecha).

Conocer los
conceptos
relacionados a la
ubicacién
espacial.

Juegos y otras
actividades que
permitan que el
individuo
aprenda a usar
correctamente los
conceptos
relacionados a la
ubicacion
espacial.

Se reconocen casi
todas las
funciones de las
partes del cuerpo

Se reconocen
tamafios,
grosores,
posiciones
bésicas, colores y
figuras

Memoria a corto
plazo deficiente,
dificultad en los

Fortalecer los
procesos
cerebrales

Aplicar juegos de
inteligencia, de
memoria, crear
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procesos de
evocaciony
recuperacion de
la informacion.

relacionados con
la memoria a
corto y largo
plazo, evocacion,
etc.

historias, etc.,
significativas
para el desarrollo
del individuo.

Percepcion y
Discriminacién
Auditiva

Siguen ordenes
simples y
complejas

No se evidencian
problemas
auditivos

Se presentaron
diversos errores
permitidos en el
rango que
establece la
prueba Wepman.

Se presentaron
desordenes a la
hora de enunciar
las secuencias de
palabras y
ndmeros.

Practica para
mejorar el
aprendizaje a
enunciar
secuencias de
palabras y
nameros.

Ser atendidos con
estrategias que
ayuden a su
memoria visual y
auditiva y asi
mejorar su
atencion /
concentracion.

Desarrollo del
Lenguaje

El vocabulario
basico muestra
desfases acorde a
las edades,
ademas de que no
se conocen de
manera general
los sindnimos y
antonimos
basicos.

Adquisicion del
vocabulario
béasico para
comunicarse de
la mejor forma en
su contexto.

Estrategias para
el desarrollo del
lenguaje y de la
comunicacion.

Presentan en su
mayoria,
problemas de
diccién, omision
al hablar y leer.

Superar los
problemas
relacionados con
el lenguaje

Métodos y
técnicas que les
permitan mejorar
su habla.

Terapia de
Lenguaje.
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Escolaridad

Dificultades y
desfases en el
proceso de
adquisicion de la
lectoescritura. No
escriben ni leen
acorde a la edad.

Aprender a leer y
escribir acorde a
la edad, haciendo
énfasis en que al
adquirir el
proceso de
lectoescritura
podran acceder a
mejores puestos
laborales, etc.

Se sugiere una
evaluacion a
profundidad de
cada caso.
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ANEXO 7

MATRIZ DE SISTEMATIZACION
PRUEBA PARA ESTUDIANTES CON DIFICULTADES EN EL ESTUDIO



Universidad Nacional

Centro de Investigacion y Docencia en Educacion
Division de Educacion Bésica
Licenciatura en Educacion Especial
Trabajo Final de Graduacién

Trabajo de Campo
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Aspectos de la
prueba

Aspectos que
potencian

Aspectos que
limitan

Necesidades

Apoyos

Actitud ante el
estudio

Los estudiantes
piensan que el
estudio les
ayudara a
prosperar en la
profesion que
elijaene le
futuro.

Algunos
estudiantes
expresan que
casi siempre se
desaniman
cuando tienen
muchos temas
que aprender.

Conocer la causa
de la
desmotivacion

Iniciativa para
asumir su proceso
de aprendizaje

Motivacion hacia
el aprendizaje

Desarrollar
estrategias para
generar espacios
de
autoconocimiento
y responsabilidad
por su proceso de
aprendizaje.

Los estudiantes | Otros Respeto a mi Generar empatia
dicen que estudiantes mismo y respeto a | entre las
mantienen dicen que los demaés relaciones
buenas algunas veces se interpersonales
relaciones entienden muy
interpersonales | bien con los
con sus profesores
profesores

No contar con

mediadores que
Empefio o se Necesitan Mediador

esfuerzo hacia
el proceso de

responsabilicen
de su proceso de

practicar, “con
alguien gue me

consiente de las
necesidades que
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aprendizaje

aprendizaje

explique”.

se deben abordar.

Los estudiantes
piensan casi
siempre que si
tuvieran que
escoger entre
estudiar o
trabajar
prefieren
trabajar y dejar
sus estudios si
fuera necesario
para salir
adelante con las
necesidades del
hogar.

Proponerse metas.

Trabajar sobre un
plan o proyecto de
vida.

Estudiantes
piensan que casi
siempre
necesitan que se
les obligue a
estudiar.

Autorregular su
proceso de
aprendizaje

Abordaje
mediantes
estrategias de
desarrollo
socioemocional

No encuentran
€en sus casas un
lugar tranquilo y
ordenado para
realizar sus
estudios.

Espacio fisico apto

para estudiar.

Orientacion a
padres de familia
0 encargados.

Los estudiantes
dicen que pasan
demasiado
tiempo viendo
TV.

Autorregulacion de

su horario de
estudio.

Autodeterminacion

Acompafiamiento

Disfuncion
familiar y
condicion
socioecondmica
desfavorable

Trabajo con padres

de familiay
encargados.

Empoderamiento
a las familias:
Redes de atencion
gue permiten a las
familias la
busqueda de otras
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formas de
subsistencia
(ONG, IMAS,
EBAIS, INA,
PYMES,
organizaciones
religiosas)

Ausencia de Hébitos del Técnicas de

espacio personal | estudio. estudios.

para la

organizacion del

estudio. Ambiente escolar
gue promueva los
habitos.

Mantener la Aprender a Estrategias y

5 atencién en las manejar la actividades para
Concentracion en actividades que | atencion/ desarrollar la

el estudio

se realizan.

concentracién

atencion.

Estudiantes
afirman que son
demasiado
impacientes o
Nerviosos para
concentrarse con

Aprender a
dominar de la
ansiedad y el estrés

Estrategias de
desarrollo
socioemocional

tranquilidad

(Ansiedad)

Los Técnicas de
respondieron Estudio

que cuando llega
la hora de
estudiar, suelen
acordarse de
otras cosas que
tienen que hacer
(en lugar del
estudio).

Preocupaciones
que impiden

Valoracion y

Clima de aula que
favorezca la
confianza,
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estudiar con la
suficiente
intensidad.

aceptacion

seguridad
participacion.
Plan “Cultura de

99

Paz”.

Fortalecer el plan
de vida.

Aprovechamiento
de las clases

No preguntan en
clase sobre los
contenidos

confianza en si
mismo y seguridad

Dinamica de aula
participativa

Clases aburridas

Aprendizaje
significativo y
funcional

Mejorar practicas
docentes que
estén pensadas en
las necesidades de
los estudiantes.
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ANEXO 8
MATRIZ DE SISTEMATIZACION
GUIA DE OBSERVACION CONTEXTO EDUCATIVO



Universidad Nacional
Centro de Investigacion y Docencia en Educacion
Division de Educacion Bésica
Licenciatura en Educacion Especial
Trabajo Final de Graduacién

Trabajo de Campo

Categorias Aspectos que Aspectos que limitan | Necesidades Apoyos
potencian
Pedagdgico Sustentan las Algunos hacen tareas | Organizarse en Elaborar plan

practicas
docentes en el
constructivismo

de la escuela, algunos
trabajan en el
desarrollo de
manualidades, otros
juegan en el corredor

relacion a las
necesidades de los
estudiantes.

institucional.

La atencién
individual se presenta
si el nifio o nifia
acude a preguntarle a
la maestra, mas no se
evidencia por parte
de las docentes por
brindar una atencién
individualizada
mientras los demas
trabajan.

Identificacion de
las necesidades
del docente e
institucion

Proponer pautas
a seguir para la
atencion de
nifios en alto
riesgo social.

No elabora planes
semanales o
quincenales, lo
justifican al decir que
como todos los
estudiantes vienen de
escuelas diferentes no
sé pueden abarcar al
mismo tiempo la
diversidad de
contenidos, por esta
razon no planean, y
en un cuaderno
apuntan lo que se
“realiza”.

Organizar la
dinamica del
salon de clase por
niveles.

Trabajo
multinivel.

Trabajo para el
desarrollo
socioemocional,
manejo de
limites, para la
vida.

Trabajo
colaborativo
(Estrategia de
Educacién
Inclusiva).




Actitudinal: En los
rostros se refleja el
descontento, la

Interiorizar la
importancia de
una buena labor

Capacitaciones,
etc.

indisposicion y es docente en
notable por su forma | contextos de alto
de hablar y riesgo social.
expresarse del
programa, la actitud
conformista.
Uso de las amenazas | Conocer las Capacitacion en
o el encarar a los estrategias de Apoyo
estudiantes figuran Apoyo Conductual
entre la forma para Conductual Positivo.
corregir la conducta. | Positivo
Didactico: Uso Relaciones Respeto hacia los | Apoyo
de ademanes y Interpersonales: Entre | demas conductual
claridad en la pares son comunes positivo.

explicaciones.

las bromas, las peleas
(aveces se van a

golpes)

Relaciones
Interpersonales: Las
relaciones docente-

Sentirse respetado

Modelamiento
de conductas
adecuadas para

estudiante estan muy | Y Valorado. obtener
marcadas por los respuestas
gritos, regafios y satisfactorias.
malos modos.

Relaciones

Interpersonales: En

las relaciones Confianza y Crear ambientes

estudiante-docente, se
observa como
muchos se acercan
temerosos a varias
docentes, otros
manifiestan rebeldia
y desprecio.

Seguridad en la
relacion docente-
estudiante

de empatia y
acercamiento.

Las relaciones
docentes- padres,
madres, colegas y
asistentes se
caracterizan por ser
directas la hora de
hablar de los
estudiantes; sin

Comunicacion
entre la
institucién y la
familia

Estrategias para
el trabajo con
las familias.
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embargo no se ha
evidenciado en este
tiempo de
observacién que se
desarrollen
actividades para
fomentar la empatia y
cercania con los
padres de familia y
encargados del CEA.

No se presenta algun
documento parecido
al planeamiento
didactico, no llevan
diario de clase ni
registros de logros, es
mas y son
inexistentes los
expedientes.

Creacion de
planeamientos
acordes a la
diversidad del
salon de clase,
registros de logros
para medir el
avance de los
estudiantes y el
diario de clase.

Creacion del
Comité de
Control Interno
que supervise la
elaboracion y
proteccion de
documentos
importantes,
necesarios para
la practica
docente.

Las actividades son
pensadas al azar no
llevan un hilo

conductor o légica,

Iniciativa e interés
por los
estudiantes

Capacitacion

sobre novedosas
estrategias para
la atencién de la

no responden a nifiez en alto
ningln objetivo. riesgo social.
No utilizan material Anticipacion Incorporar

extra en caso de que
algun estudiante
termine antes que los
demas la actividad
pensada.

minutas diarias
que permitan
visualizar lo que
se necesita para
el desarrolla de
las lecciones

La dinamica del
salon de clase se
deba atender a
dudas que
posiblemente no
tengan que ver
con el tema.

244



Dificil posibilidad de
desarrollar un
proyecto de
modificacion de
conducta. Poca
anuencia y
compromiso entre
colegas para
desarrollar dicho
proyecto.

Crear conciencia
de la importancia
del trabajo
interdisciplinario
en la
modificacion de
conductas

Capacitacion
sobre estrategias
para la
modificacion de
conductas.

Administrativos

Incumplimiento de
horarios

Crear horarios

Estructuracion
de horarios para
maximizar los
recursos.

Carece de estructura
organizativa

Establecer el
ordeny las
autoridades que
corresponden a
cada area.

Crear
organigramas

Las asistentes a la
hora de corregir a los
estudiantes, en su
tono de voz como en
algunas palabras
humillan la dignidad
de losy las
estudiantes y el
vocabulario aunque
no es soez o vulgar si
hace uso de muchas
groserias.

Respeto

Capacitaciones
para el trabajo
con nifios.

La relacién entre
colegas, falta la
organizacion, falta la

Crear un buen
clima
organizacional

Apoyos desde el
departamento de
recursos

lealtad pues hablan humanos.
mal entre si de cada
colega
Realidad Asisten al sistema Aprovechamiento | Creacion de
socioeducativa educativo regular por | del espacio horarios
las mafianas y en la brindado en pensados en
tarde en el CEA actividades aprovechar el

significativas que
generen

espacio, el
tiempo.
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aprendizajes.

Reciben
alimentacion y
cuidado (aseo)
en AOES.

Los estudiantes en su | Aprender a Estrategias de
mayoria presentan controlar manejo
serios problemas de impulsos. conductual
comportamiento

Mantener

conductas

adecuadas.

Eliminar las

conductas

inadecuadas
Rendimiento Atencion Profesional en
Académico bajo. La pedagogica que atender los
mayoria de los nifios | atienda a los casos

se les ha tramitado la
adecuacién
significativa en los
centros educativos
donde estan
matriculados

desfases de
aprendizaje.

relacionados a
los problemas
de aprendizaje y
adecuaciones
significativas.

Desconocimiento de

conceptos tales como:

autoestima,
autoconcepto

Necesidad de
contencién
emocional y de
conocimiento de
los componentes
del adecuado
desarrollo
socioemocional

Talleres,
Proyectos,
Actividades que
permitan
interiorizar los
conceptos
relacionados al
desarrollo
socioemocional
para que puedan
empoderarse y
tomar
decisiones sobre
lo que deben
sentir y vivir.
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Todos los nifios
mostraron
interés por
participar de las
actividades

El tipo de
comunicacion
podria decirse
que es asertiva
docente-
estudiante.

Algunas de las
respuestas a las
diversas actividades
aplicadas sobre
“temores” y lo que
“hace sentir bien”
fueron: “tengo miedo
cuando mi padrastro
le pega a mi mama y
a mis hermanos” “me
da miedo estar solo”

Necesidad de
aprender a lidiar
con los temores y
afrontar las
circunstancias
dificiles.

Trabajar sobre
el manejo de los
temores y como
asumir la
realidad
familiar.
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BASES
PARA EL ABORDAJE METODOLOGICO DE

CONTEXTOS EDUCATIVOS

EN ALTO RIESGO SOCIAL
C.E.A/A.OES

1. Introduccion

Basada en las necesidades educativas identificadas relacionadas directamente con los
estudiantes del CEA se ofrece el siguiente documento sobre las “Bases para el Abordaje
Metodologico de Contextos Educativos en Alto Riesgo Social.

El objetivo de esta propuesta es promover ambientes de aprendizajes significativos y
enriquecedores para el ejercicio de la ciudadania, con el fin de contribuir a la mejora de la
sociedad actual mediante la aplicacion y modelaje de las estrategias y valores para la vida
individual y social.

Entre las necesidades educativas identificadas que se enfocan en los estudiantes se
destacan a continuacion:

- Formar la autorregulacion de su proceso de aprendizaje.

- Renovar su expectativa de vida, mediante el aprovechamiento del estudio.

- Aprender a construir ambientes 6ptimos para el aprendizaje a nivel interno y externo.

- Mejorar su actitud ante el estudio, que de manera directa influye en la concentracion
del estudio y aprovechamiento de los recursos educativos.

- Recibir ensefanza especifica y significativa sobre los contenidos matematicos y de
lectoescritura que partan de sus conocimientos actuales, asi como la estimulacion sensorial
necesaria para el fortalecimiento de los procesos cognitivos que le permitirin de manera
inmediata y a futuro un desempeno social asertivo y laboral productivo.

- Ejercer su ciudadania de manera integra y responsabilizarse por ella para el fomento
de la paz no solo a nivel individual sino colectivo.

Finalmente, dadas las necesidades antes descritas hay que tener en cuenta que para

brindar un abordaje metodolégico de contextos en alto riesgo social, es pertinente
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desarrollarlo desde el trabajo transdisciplinario, capacitaciones externas, la creacion de redes
de apoyo, coordinacion con universidades para profundizar en la tematica a través de los
TCU o practicas universitarias en escuelas, colegios, redes de apoyo del IMAS.

En cuanto a la creacion del equipo transdisciplinario debe contar con profesionales en las
dreas de: psicologia, trabajo social, sociologia, entre otros., basados en su bagaje de
conocimientos puedan capacitar a los docentes sobre las estrategias de apoyo para atender a
la poblacion, ya que los contextos educativos en alto riesgo social conlleva la divergencia de

realidades sociales muy complejas que requieren de intervencién de diversas disciplinas.
2. Justificacion

Los procesos de ensefanza - aprendizaje de hoy en dia deben encausarse hacia la
formacién de valores para el desarrollo de una ciudadania responsable y comprometida con
la sociedad, en aras de generar el equilibrio en la interaccion social entre todos los miembros
de la sociedad, fundada en la justicia y la libertad.

En ambientes de aprendizaje (hogar, escuela, comunidad) donde no hay paz posiblemente
se vivencian no adecuadas actitudes al estudio, la desmotivacion, la indiferencia e
insensibilidad que inciden en la concentracién, organizacién vy disposicion para el
aprendizaje. Tal situacion puede tentar a las personas a dejar sus estudios y con ello no sélo
se limitarian en cuanto a la adquisicién de conocimientos y destrezas cognitivas sino que la
formacion en valores para ejercer una ciudadania responsable y en armonia con el desarrollo
propio y de los demas se ve en el peligro de ser frustrada y con ello la alerta ante la

reproduccion de la misma realidad en alto riesgo social.

3. Antecedentes de la organizacion

AQES (Asociacion Obras del Espiritu Santo) es una institucion de bien social fundada por el
Pbro. Sergio Valverde, ubicada en la comunidad de Cristo Rey, cuyo impacto trasciende a los barrios
del sur de la provincia de San José.

Su objetivo principal es promover el desarrollo integral de la poblacion en vulnerabilidad social;
para lograr este objetivo se han implementado una serie de programas para la atencion de las
necesidades que sus beneficiarios presenten en pro del desarrollo de los valores morales y las

habilidades para promocién humana vy justicia social.
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Dentro de los programas que se desarrollan en AOES, existe el CEA (Centro Educativo la

Alegria) que es un recurso educativo bajo la tutela del MEP. Actualmente, cerca de 200 nifios y nifias

de edad escolar se benefician de dichos servicios.

4. Enfoque y Bases

v' Enfoque: Modelo Ecolégico

El enfoque modelo ecoldgico analiza la importancia de evaluar los ambientes en los que

se desenvuelven las personas en cuanto a su desarrollo biopsicosocial.

Dicho modelo fue propuesto por Bronfenbrenner en 1979 y explica que el desarrollo

humano estd intrinsecamente relacionado con la “acomodacion mutua entre la persona y las

propiedades cambiantes de los entornos inmediatos a ese individuo en crecimiento” (Garcia,

2001, p. 2).

El Modelo Ecoldgico, segun con Bronfenbrenner (1979) se divide en cuatro sistemas

basicamente citados a continuacién,

TABLA 1

Caracterizacion de los sistemas del modelo ecolégico.

Primer nivel u

Segundo nivel o

Tercer nivel o

Cuarto nivel o

ontogénico microsistema ecosistema macrosistema
Caracteristicas del Constituido por la Hace referencia a Refleja componentes
alumno biologicas, familia la comunidad sociales y culturales
psicologicas y sociales. En el caso de la donde vive la mas amplios. Un
Por ejemplo se citan las deficiencia mental una persona y su ejemplo de como
siguientes variables: baja adaptacion  familia. este  nivel puede
v Coeficiente familiar a la. Un ejemplo  influir en el
intelectual discapacidad afectara ilustrativo de como desarrollo de las
v' Discapacidad negativamente al el ecosistema puede personas con
v’ Apariencia fisica  desarrollo del nifio y a influir en el deficiencia mental es
v' Temperamento  su bienestar desarrollo de una el estudio de las
v’ Personalidad psicosocial y reducird persona son los actitudes sociales
la  capacidad para estudios sobre las hacia estas personas.

trabajar y vivir relaciones con
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eficazmente en la iguales.

sociedad.

Tomando en cuenta los sistemas citados anteriormente es que este abordaje se basa en
una aproximacion a las bases metodoldgicas en la organizacion de los ambientes de
aprendizaje desde esta perspectiva ecoldgica, considerando que la modificacion de los
ambientes micro y meso, (basicamente desde el planeamiento diddctico) afectaria
transversalmente a los sistemas anteriores hasta llegar a una interiorizacién y practica de
nuevos roles de vida.

Es decir, el CEA debe proveer de ambientes de aprendizaje ¢ptimos para la adquisicion
de habilidades y destrezas sociales, emocionales y cognitivas que capaciten a los estudiantes
para enfrentar su realidad presente y con esto, repensar la posibilidad de un mejor porvenir,
trabajando principalmente desde la expectativa del futuro que los estudiantes, sus familias y
las comunidades han interiorizado con el transcurso de su historia de vida. Lo anterior se

ejemplifica de la siguiente manera, primer nivel u
ontogénico

microsistema

ecosistema

macrosistema

Figura 1

Interaccion de los sistemas del Modelo Ecolégico
Basados en la ejemplificacion anterior, pareciera que, la alternativa para favorecer a

ambientes de aprendizaje adecuados corresponde a la modificacién de los ambientes de
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riesgo en los que se desarrolla el estudiante, es decir, todo esta interrelacionado, cada uno de
los sistemas influye en los otros. Por ejemplo: si la familia no cree en la persona, si la
comunidad educativa no hace los ajustes, si la comunidad (barrio) no ofrece oportunidades
de recreaciéon en fin, las posibilidades de superacion se minimizan ya que la interaccion
entre los sistemas es como una red que se ramifica y afecta e interfiere al individuo y este a su
vez influye en los sistemas. Por lo que, los cambios deben propiciarse en todos los sistemas,
en todos los ambientes, empezando por el individuo.

Para propiciar los cambios antes citados, se puede utilizar como metodologia el modelaje
de estrategias inherentes a la creacion de ambientes de aprendizaje adecuados desde el aula
escolar. Ademas, trabajar en escuela para padres proporcionaria mejoras a los contextos
familiares y con esto mayor disposiciéon hacia el estudio u otros logros. También es
importante tomar en cuenta el trabajo en las comunidades por medio de campanas, ferias
educativas, entre otros.

v Bases

Al revisar diversa bibliografia sobre el tema “educacion para la paz” en las aulas, se hallo
que existen una serie de principios para el trabajo de aula que se relacionan con los
ambientes de aprendizaje. Entre ellos: el principio de realidad, principio de respeto a la
dignidad, principio de autoridad, principio de orden, principio de aprendizaje, principio de
respeto a la diversidad, principio de participacion, principio de didlogo y escucha, de
cooperacion y negociacion, principio de educacion con perspectiva de género.

Para efectos de esta propuesta se sugiere el abordaje desde el principio de aprendizaje
descrito por Mendoza (2007), en donde deben implementarse en la programacion
metodologica las actividades que sirvan de modelaje de los valores y actitudes para la
convivencia y aprendizajes significativos a partir de la construccion de ambientes de
aprendizaje que promuevan lo mencionado.

Las bases que se deben efectuar para el desarrollo de esta propuesta de abordaje en las
aulas, parten de los 4 pilares fundamentales de la educacién, a continuacion explicitas.

A) Aprender a conocer

Es el pilar que consiste en “la comprension del mundo que le rodea. Como fin, su

justificacion es el placer de comprender, conocer, de descubrir” (Delors, 1994, p. 91).
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Relacionado especificamente con la poblaciéon en alto riesgo social, comprende el
conocimiento de las condiciones que se ese mundo le ofrece para vivir con dignidad,
desarrollar sus capacidades profesionales y comunicarse asertivamente con los demas.

Aprender a conocer puede mediarse a través de actividades de conocimiento a si mismo,
descubrimiento del entorno en cuanto a sus potencialidades o limitaciones y la reflexion de
las posibles soluciones en aras de promover mejores ambientes para el desarrollo del
individuo. En aprender a conocer también cabe la ejercitacion de habilidades relacionadas a
la memoria, la atencion/concentracion, pensamiento.

B) Aprender a hacer

Esta base consiste en ensenarle al estudiante a poner en practica sus conocimientos, lo
cual servira de base para que el individuo descubra sus habilidades y destrezas que le puedan
servir en un futuro para desenvolverse en el mundo laboral.

Identificar desde tempranas edades las habilidades y destrezas estimula la expectativa de
vida ya que motiva al establecimiento de metas a corto, mediano y largo plazo creando
proyectos de vida viables y disminuyendo asimismo los sentimientos de fracaso y frustracion.

Al tener un proyecto de vida establecido es necesario el acompafamiento docente en la
busqueda de los mecanismos para lograr las metas determinadas.

Entre las estrategias que se pueden implementar para aprender a hacer estan las que se
relacionan con la construccion de proyectos de vida, talleres para aprender a trabajar en
equipo y el apoyo colaborativo, festivales de talentos, ferias cientificas, exposiciones artisticas,
proyectos de electromecanica, cocina, exposiciones sobre diversos temas, etc.

C) Aprender a convivir

Basicamente, consiste en contribuir al desarrollo global de cada persona: cuerpo y mente,
inteligencia, sensibilidad, sentido estético, responsabilidad individual, espiritualidad en
relacion con el aprender a convivir emocional, intelectual y espiritual con los demas desde
una educacion que permite evitar los conflictos o solucionarlos de manera pacifica.

Las estrategias que aqui se destacan son las que tienen que ver con las basadas en el
autocontrol, apoyo conductual positivo, crear un calendario de valores en donde no solo se
practica individualmente sino en responsabilidad con los grupos sociales que les rodean,

talleres de no-violencia, etc.
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D) Aprender a ser

Aprender a ser debe otorgar al estudiante del pensamiento auténomo y critico para lograr
su propio criterio ante las diversas circunstancias de la vida. Su fin es lograr que el estudiante
reconozca su personalidad y lo capacite para que en condiciones adversas logre proceder con
autonomia, juicio y responsabilidad.

Aprender a ser se puede mediar mediante actividades autoconocimiento, desarrollo
socioemocional a nivel individual y hacia los demas, autoestima, ponencias sobre diversos
temas para crear diferentes criterios en aras de favorecer al desarrollo del pensamiento en los

estudiantes, entre otras.

5. Monitoreo, evaluacion e informes

Se sugiere para llevar a cabo el monitoreo, evaluacion e informes, la aplicacién de
instrumentos tipo Inventario Ecoldgico ya que dicho instrumento evalua los entornos que
influyen en el proceso de ensefanza-aprendizaje; por ejemplo: individuo-familia-comunidad
educativa.

Los inventarios ecoldgicos aplicados al analisis de los ambientes de aprendizaje, deben
tener como objetivo evaluar el impacto de las metodologias en el proceso de aprendizaje de
los estudiantes que sirva de replanteamiento o refuerzo de las pricticas emprendidas a favor
de ambientes para el aprendizaje adecuados.

Los inventarios ecoldgicos deben contemplar en su formato la evaluacion de los sistemas,
desde el macro hasta el microsistema tanto en actividades como en acciones que se estan
llevando a cabo. Una vez realizada la evaluacion se procede a elaborar los informes de logros
de los procesos metodologicos cuyo fin sea el de crear nuevas alternativas para seguir
fortaleciendo ambientes de aprendizaje adecuados.

Un posible formato para la aplicacion de inventarios ecoldgicos se aprecia en el anexo

adjunto a este documento.

6. Materiales y Recursos de apoyo.

Para desarrollar este abordaje se debe contar con lo siguiente:
- Espacios exteriores e interiores que promuevan la motivacion por el aprendizaje.
- Aulas equipadas con material audiovisual, concreto, didactico para el desarrollo de

diversas actividades para el fortalecimiento de la cultura de paz.
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- Personal docente capacitado en el tema cultura de paz.
- Equipo transdisciplinario que evalte los procesos metodologicos.
- Equipo de Control Interno que supervise el cumplimiento de los planes y estrategias

acordadas.

7. Instrumento de sistematizacién sobre abordaje metodoldgico

de contextos en alto riesgo social.

Para brindar una atencion integral, partiendo de las bases mencionadas en este
documento, se sugiere la siguiente tabla de sistematizacion con algunos de los objetivos que
podrian tomarse en cuenta para el abordaje de todos los sistemas propuestos desde el modelo
ecologico.

Es decir, la sistematizacion es la compilacion de objetivos que permitirian alcanzar las
metas que se propongan los centros educativos en beneficio de los estudiantes que atienden
asi como del personal docente que labore en estos espacios. A continuacion se ofrece un
ejemplo de instrumento de sistematizacion para el abordaje metodologico de contextos
educativos en alto riesgo social.

TABLA 2
Ejemplo de tabla de sistematizacién de objetivos para el abordaje de contextos educativos en

alto riesgo social.

OBJETIVOS
ESTUDIANTE PADRES DE CENTRO
BASES FAMILIA EDUCATIVO
Aprender a Desarrollar las Recibir capacitacion Brindar  ensefanza
conocer habilidades sobre actividades que especifica y
relacionadas al se puedan desarrollar significativa sobre los
descubrimiento. desde el hogar para contenidos
estimular el matematicos y de
Reforzar las descubrimiento, la lectoescritura  que
habilidades percepcion, la partan de sus
cognitivas adquisicion de conocimientos
correspondientes al aprendizajes en actuales.
pensamiento critico, matematica y
la  reflexion, las lectoescritura y el Planear ferias
habilidades pensamiento critico cientificas para
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Aprender a hacer

Aprender a
convivir

relacionadas con el
analisis, entre otras.

Estimular la
percepcion a través
de todos los sentidos
para favorecer a la

adquisicion de
conocimientos.
Formar la

autorregulacion  de
su propio
aprendizaje.
Aprender las técnicas
de
autodeterminacion y
autocontrol.

Mejorar su actitud
ante el estudio, que

de manera directa
influye en la
concentracién  del
estudio y
aprovechamiento de
los recursos
educativos.

Aprender a construir
ambientes  Optimos
para el aprendizaje a
nivel interno vy
externo.

Ejercer su ciudadania
de manera integra y

como estrategia para
la unién familiar.

Participar de talleres
para  practicar la
autorregulacion  de
aprendizajes desde el
hogar.

Incentivar mediante

programas o ferias
educativas la
importancia del
estudio como

herramienta para la
promocion laboral y
superacion personal.

Interiorizar mediante
talleres de
capacitacion sobre la
importancia del
hogar como
ambiente de estudio
para contribuir al

proceso de

practicar los pasos
del método cientifico
como medio para

organizar la
informacion
adquirida.

Ofrecer  programas
para la estimulacion
sensorial desde
edades  tempranas
necesaria para el
fortalecimiento  de
los procesos
cognitivos
relacionados al
descubrimiento.
Practicar  estrategias
para la
autorregulacion  de
los aprendizajes
desde la dinamica
del salon de clase.
Desarrollar
programas o ferias
educativas cuya
finalidad sea la de
incentivar ~ buenas
actitudes hacia el
estudio.

Modelar desde Ia

dindmica del salén
de clase los
ambientes adecuados
para el proceso de
ensenanza-
aprendizaje.
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Aprender a ser

responsabilizarse por
ella para el fomento
de la paz no solo a
nivel individual sino
colectivo.

Lograr autonomia e
independencia  en
cuanto al desarrollo
de  Proyectos de

Vida.

Renovar su
expectativa de vida,
mediante el
aprovechamiento del

aprendizaje.

Colaborar con las
campafas para la
construccion de una
ciudadania  pacifica
mediante la

investigacion o la
puesta en practica de
los valores desde el
hogar.

Aprender la
importancia de los
Proyectos de Vida y
su trascendencia
positiva a futuro en
todas las 4reas.

Llevar a cabo
campanas para la
construccion de
sanas relaciones
interpersonales a
nivel docente,
administrativo,
familiar 'y  entre
pares.

Ensefar la
elaboracion de

Proyectos de Vida a
corto,
largo plazo, asi como

mediano vy

su importancia y la
trascendencia
positiva a  nivel
integral en la vida de

cada persona.

estudio.
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ANEXO
EJEMPLO DE
INVENTARIO ECOLOGICO




INVENTARIO ECOLOGICO
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I PARTE: Informacion General
1.1 Datos Personales

Nombre

Fecha de Nacimiento

Domicilio

1.2 Datos de la familia inmediata

Nombre Parentesco Escolaridad

Ocupacion

:Convive con

él/ella?

SI NO

1.3 Historia de Vida

Caracteristicas Biologicas (desde el nacimiento)

Caracteristicas Psicologicas

Caracteristicas Sociales




2. ENTORNOS INMEDIATOS

2.1 Entorno Familiar
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Marque con una “X” la frecuencia en cuanto al uso de los siguientes subambientes.

Subambientes

Con mucha
frecuencia

Con

frecuencia

Con poca
frecuencia

Nunca

Sala

Comedor

Dormitorio
individual

Cocina

Bafio

Patio

Otros dormitorios

Sala de televisién

Otros espacios

Observaciones (estado de la vivienda, ;existen ambientes propicios para el estudio?,

Principales Actividades en Familia

2.3 Entorno Comunal

Anote las observaciones pertinentes

Aspecto

Observaciones

Servicios Publicos

Servicios Privados

Lugares para la recreacion, ocio y tiempo

libre.

Medios de Comunicaciéon

Estado de las vias publicas y transporte

Principal actividad econémica
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Clase social (Tipo de Poblacion)

Estado de las relaciones interpersonales
(tipo de comunicacién, valores que se

practican, etc).

Observaciones

2.3 Entorno Escolar

Anote las caracteristicas mas sobresalientes

Poblacién | Personal Docente

Personal
Administrativo

Servicios

Infraestructura

Politicas del
centro

Observaciones
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