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El presente documento contiene una recopilacion de los términos utilizados en los ciclos y
procesos de Planificacion y Desarrollo Institucional del Conapdis; esto con la finalidad de
proporcionar a las personas funcionarias una base comudn de los conceptos que estan
inmersos en las gestiones que se realizan en torno a la programacion y seguimiento de
planes, asi como todas las actividades derivadas de los procesos internos como el SEVRI,
Modelo de Madurez, Indice de Capacidad de Gestidn y otros.

La intencidon de este documento es estandarizar los conceptos y sus significados para
facilitar la comunicaciéon relacionada con la implementacién de los procesos antes
mencionados; y que ademas la informacién aportada se constituya en un elemento basico
para el desarrollo de la planificacion institucional, y en una herramienta de uso cotidiano
que coadyuve a la mayor eficiencia del proceso de toma de decisiones en el seno de la
Institucion.

Este esfuerzo de unificar términos debe ser continuo, porque tanto los procesos de
planificacion como los conceptos sufren actualizaciones por la dindamica propia de la
Administracion Publica que exige la incorporacion de nuevos términos o bien revisar los
existentes como parte de un proceso permanente de actualizacion, para la busqueda de
mayores y mejores resultados en la intervencion publica.
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Accion de Mejora

Es un conjunto de medidas de cambio que las instituciones disefian como respuesta a la
atencion de rezagos en el cumplimiento de metas para mejorar su rendimiento. Las
medidas de mejora deben ser sistematicas, no improvisadas ni aleatorias, planificarse
cuidadosamente, llevarse a la practica y constatar sus efectos. (MIDEPLAN, 2014).

Actividad

Es el conjunto de acciones que se llevan a cabo para cumplir las metas de un programa o
proyecto de operacidn, que consiste en la ejecucion de ciertos procesos o tareas mediante
la utilizacion de los recursos humanos, materiales, técnicos, y financieros asignados a la
actividad con un costo determinado, y que queda a cargo de una entidad administrativa
de nivel intermedio o bajo. (MIDEPLAN, 2014).

Actividad de Capacitacion

Toda accidon educativa que facilite la adquisicion, desarrollo y actualizacion de
conocimientos, actitudes y habilidades, requeridos para el desempefio y el desarrollo
humano en el entorno laboral, tales como: cursos, seminarios, talleres, congresos,
conferencias, simposios, pasantias u otros eventos similares que posean un programa
debidamente estructurado, a partir de objetivos, contenidos y metodologia de ensefanza-
aprendizaje. (CECADES, DGCS; 2019).
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Actividad Presupuestaria

Conjunto de acciones que se llevan a cabo para cumplir las metas de un programa o
subprograma, cuya produccion es siempre intermedia. Cuenta con una o varias unidades
ejecutoras. (MIDEPLAN & Ministerio de Hacienda, 2011).

Actor

Individuo u organizacién activamente involucrado en el proyecto o cuyos intereses pueden
ser positiva o negativamente afectados como resultado de la ejecucidon de proyecto o su
finalizacién completa. (Secretaria Técnica Gobierno Digital, 2007).

Administracion del Riesgo

Proceso que consiste en la valoracion del riesgo, mediante la identificacion, evaluacion,
seleccidn y ejecucion de medidas mitigacion y reduccién de la presentacion de dichos
riesgos. (MIDEPLAN, 2014).

Ambiente de Control

Conjunto de factores del ambiente organizacional que deben establecer y mantener el
jerarca, los titulares subordinados y demas funcionarios para permitir el desarrollo de una
actitud positiva y de apoyo para el control interno y para una administracion escrupulosa.
(Contraloria General de la Republica, 2002).

Asesoria

Consiste en un proceso mediante el cual se traslada informacion del area de competencia
de la Unidad de Acciones Rectoras, a la entidad solicitante ya sea publica o privada, para
coadyuvar a la solucién de una situacién o cumplir con la normativa en discapacidad. La
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entidad solicitante, decidira unilateralmente y con base en la informacidon suministrada, el
curso de accion escogido para solventar su necesidad. (CONAPDIS, Gestion Politica
Publica; 2021).

Es un proceso de generacion y transferencia de conocimientos de forma conjunta,
interactiva y estandarizada, teniendo en cuenta el contexto institucional, del cual se
derivan recomendaciones para la mejora de un bien, producto o servicio. (Reglamento a
la Ley N°9303).

Asistencia Técnica

Se caracteriza por la necesidad de la entidad solicitante de contar con acompafiamiento y
consejeria por parte de la Unidad de Acciones Rectoras en areas propias de su
competencia; para resolver una situacion particular o tomar recaudos para cumplir con la
normativa en discapacidad. La asistencia técnica debe tener resultados concretos, por lo
que se deben plantear objetivos y un plan de trabajo para su cumplimiento, consensuado
entre los encargados del proceso en la entidad solicitante y las personas facilitadoras de
la Unidad de Acciones Rectoras del Conapdis. Los productos o actividades pactadas se
llevaran a cabo durante el proceso de asistencia técnica o posterior al mismo.
Correspondera al Conapdis dar seguimiento al cumplimiento del plan de trabajo, posterior
al término del proceso de asistencia técnica. (CONAPDIS, Gestion Politica Publica; 2021).

Banco de Proyectos de Inversion Publica (BPIP)

Es una base de datos de proyectos de inversion publica actualizada, independientemente
de que se encuentren en las fases de preinversion, inversion u operacion, que tiene como
proposito fundamental proveer informacién para la toma de decisiones sobre el avance de
los proyectos de inversion por las instituciones publicas. (MIDEPLAN, 2013).
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Capacitacion o Educacion no formal

Actividades de ensefianza-aprendizaje dirigidas a facilitar la adquisicion, desarrollo y
actualizacion de conocimientos, actitudes y habilidades especificos, requeridos para el
efectivo desempefio laboral, considerando las exigencias especificas del trabajo, en
conjuncion con el desarrollo humano de las personas en el entorno de la cultura
organizacional. (CECADES, DGSC; 2019).

De acuerdo con el CECADES existe una metodologia para guiar la relacién entre las
personas facilitadoras y personas participantes, dentro del proceso de ensenanza-
aprendizaje planteado en torno a cada actividad de capacitacién. Al respecto se definen
las siguientes estrategias:!

a. Capacitacion Presencial: Metodologia basada en la presencia y relacidn fisica
entre personas facilitadoras y quienes participan en el proceso de ensefanza-
aprendizaje.

b. Capacitacion No-Presencial: Metodologia en la que la relacién fisica entre las
personas facilitadoras y quienes participan en el proceso de ensefianza-aprendizaje
es sustituida por diversos recursos didacticos, digitales y medios tecnoldgicos que
permiten una comunicacion sincrénica o asincronica. Se consideran las siguientes
opciones de capacitacion no presencial:

v' Capacitacion virtual (E-Learning): Metodologia basada en la aplicacion
de tecnologias de comunicacién electrénica; se caracteriza por la

1 CECADES, Direccion General de Servicio Civil (2019). Resolucién DG-165-2017.
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virtualizacion de la capacitacion, la cual es guiada por personas facilitadoras
y apoyada en plataformas de formacion radicadas en internet, que permiten
el uso de foros, mensajeria instantanea, correo electronico, chat y paginas
web, entre otros recursos; todo lo cual propicia la accesibilidad, la
interactividad y la flexibilidad del aprendizaje.

Auto-capacitacion: Metodologia basada en procesos auto-formativos en
los que el aprendizaje queda sujeto a la responsabilidad, ritmo y disciplina
individual de las y los participantes, quienes acceden, en cualquier momento
y desde cualquier lugar, a los contenidos de la capacitacién, dispuestos en
multimedia y plataformas virtuales.

Capacitacion a distancia: Metodologia en la que el proceso de ensefianza-
aprendizaje es orientado de manera no-presencial. La relacion fisica entre
las personas facilitadoras y quienes participan en el proceso de capacitacion
es sustituida por diversas estrategias y recursos de mediacion pedagdgica,
que facilitan el aprendizaje desde distintos puntos, sin asistir regularmente

a sesiones presenciales.

c. Capacitacion Mixta: Metodologia que implica la combinacién de la estrategia
presencial con una o mas estrategias de naturaleza no presencial.

Capacitar

Proceso socioeducativo, sistematico y participativo, tendiente a facilitar conocimientos y
aprendizajes sobre los derechos y necesidades de la poblacién con discapacidad de
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acuerdo con sus caracteristicas culturales, sociales y econdmicas en las diferentes regiones
del pais. (Reglamento a la Ley N°9303).

Cadena de Resultados

Brinda una definicion l6gica de como una secuencia de insumos, actividades y productos
relacionados directamente con la intervencion, interactian y establecen las vias por las
que se logran los efectos y los impactos. La cadena de resultados define la causalidad
desde el comienzo de la intervencidon, empezando por los recursos disponibles hasta los
objetivos; la interaccion de los componentes de la cadena de resultados permite un
proceso de retroalimentacion de ser necesario para ajustar la intervencion y mejorar los
resultados. (MIDEPLAN & Ministerio de Hacienda, 2011).

Calidad

Es la capacidad del programa o subprograma para responder en forma oportuna, precisa
y accesible a las necesidades de los (as) usuarios (as). Evalla los atributos del producto
entregado por el programa o subprograma. (CONAPDIS, HIPP; 2020).

Catalogo de Indicadores
Lista ordenada de parametros, cualitativos y cuantitativos para la medicién de logros o
resultados a través de indices, referenciados con la estructura de categorias
programaticas. (MIDEPLAN, 2014).

Ciclo de Planificacion
Son las etapas que integran el proceso de planificacion, las que se desglosan en
diagndstico (prognosis), programacion, ejecucién y evaluacion. (MIDEPLAN, 2014).
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Control

Es un mecanismo preventivo y correctivo adoptado por la administracion de una
dependencia o entidad que permite la oportuna detencion y correccidon de desviaciones,
ineficientes e incongruencias en el curso de la formulacion, instrumentacion, ejecucion y
evaluacion de las acciones, con el propdsito de procurar el cumplimiento de la
normatividad que rige y las estrategias, politicas, objetivos, metas, y asignaciones de
recursos. (MIDEPLAN, 2014).

Condicion de Vulnerabilidad

Expresion que se utiliza para designar aquellos grupos de personas que, por razones
inherentes a su identidad, estado, situacion o circunstancia concretas, se ven privados del
pleno goce y ejercicio de sus derechos fundamentales y, por ende, de la atencién y
satisfaccion de sus necesidades. Son condiciones de vulnerabilidad: la edad, la
discapacidad, la etnia, la pertenencia a territorios indigenas o a minorias, la victimizacion,
la diversidad sexual, la migracién y el desplazamiento interno, la pobreza, el género y la
privacion de libertad, entre otras. (Reglamento a la Ley N°9303).

Criterio Vinculante
Se refiere a la potestad que ostenta el CONAPDIS para dictar criterios de obligatorio
acatamiento por parte de los sujetos publicos y privados sometidos a la fiscalizacién que
desarrolla en el ambito de sus competencias, la cual gira en torno al respeto de los
derechos de las personas con discapacidad establecidos en las normas nacionales e
internacionales, y que procura determinar si hay cumplimiento o no de las medidas que
las entidades deberian adoptar para un mejor cumplimiento de esa normativa; pero sobre
todo para la plena satisfaccion de los derechos de las personas con discapacidad.
(Reglamento a la Ley N°9303).
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Cronograma
Detalle de las actividades del proyecto con las fechas planeadas y reales de su ejecucion.
(Secretaria Técnica Gobierno Digital, 2007).

Diagnostico

Descripcion, explicacidon y analisis de la situacion actual y la trayectoria historica de la
realidad econdmica, politica, ambiental y social de algin fendmeno o variable que se desee
estudiar. (MIDEPLAN, 2014).

Economia

Es la capacidad del programa o subprograma para generar y movilizar adecuadamente los
recursos financieros con el fin de dar cumplimiento a lo programado, es decir cuan
adecuadamente son administrados los recursos para la obtencion de los bienes y servicios.
(CONAPDIS, HIPP; 2020).

Eficacia

Capacidad de lograr los objetivos y metas programadas con los recursos asignados en el
tiempo prestablecido. (MIDEPLAN, 2014).

Eficiencia

La capacidad de disponer de alguien o de algo para conseguir un efecto determinado, lo
que conlleva lograr el cumplimiento de los objetivos y metas programados logrando la
optima utilizacién de los recursos asignados. (MIDEPLAN, 2014).
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Ejecucion

Representa el conjunto de tareas y actividades orientadas a la implementacion del
proyecto, tal como fue definido en la fase de preinversion, comprendiendo las etapas de
financiamiento, licitacion o adjudicacién y ejecucion. (Rosales, 2008).

Ejecucion Presupuestaria

Comprende el conjunto de acciones destinadas a la utilizacion de los recursos humanos,
materiales y financieros, asignados en el presupuesto con el propdsito de obtener bienes
y servicios en la cantidad y oportunidad prevista, en concordancia con las posibilidades
financieras. (MIDEPLAN, 2014).

Ejes Estratégicos
Son los resultados mas generales en el largo plazo que el pais, entidad u organizacién
desea conseguir en un futuro. (MIDEPLAN, 2014).

Ejes Transversales
Son enfoques o areas tematicas de caracter global que atraviesan y vinculan varias
disciplinas, sectores o dimensiones del desarrollo. (MIDEPLAN, 2014).

Enlace Institucional

Funcionario designado por el jerarca institucional que actia como facilitador y coordinador
de los aspectos técnicos de los procesos de programacion y evaluacion, al interior de su
institucion y con MIDEPLAN. (MIDEPLAN, 2012).
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Estrategia

Conjunto de principios que sefialan la direccién, accion y organizacion de los recursos,
instrumentos y organismos que participan para llevar a cabo los propositos derivados de
una politica. Con base en lo que se desea obtener, la estrategia sefiala la manera de cdmo
se enfrentara la accion; planteara lo que se hara o dejara de hacer y adecuara la utilizacion
de aquellos instrumentos y politicas que sean necesarios para llevar adelante los objetivos
determinados en la planificacion. (MIDEPLAN, 2014).

Estructura Programatica Presupuestaria
Expresa la relacion entre las categorias programaticas del presupuesto. (MIDEPLAN &
Ministerio Hacienda, 2011).

Evaluacion

Proceso limitado en tiempo y alcance con el que se valoran de manera sistematica
politicas, planes, programas y proyectos de desarrollo en ejecucién o concluidos y en
aplicacion de criterios preestablecidos. (MIDEPLAN, 2013).

Evaluar

Aplicar criterios de analisis estandarizados, para determinar la calidad de los servicios y el
cumplimiento de la normativa nacional e internacional vigente, en relacién con los
derechos de las personas con discapacidad. (Reglamento a la Ley N°9303).
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Evento

Son los incidentes o situaciones que podrian ocurrir en un lugar especifico en un intervalo
de tiempo particular y que afectan el cumplimiento de los objetivos institucionales.
(CONAPDIS, 2020).

Fiscalizacion

Proceso sistematico, continuo y permanente de acciones realizadas por el CONAPDIS para
verificar el efectivo cumplimiento de los derechos vy las libertades fundamentales de la
poblacion con discapacidad, por parte de las entidades publicas y de las privadas que
brinden servicios al publico. (Reglamento a la Ley N°9303).

Formato Accesible

Modelo que permite hacer comprensibles y utilizables cualquier tipo de documento
impreso o en formato digital, con el fin, de que sean utilizables, sin necesidad de
adaptacion o disefio especializado en condiciones de seguridad, comodidad, de la forma
mas auténoma y natural posible, de tal manera, que permita el acceso a la informacién y
al conocimiento. (Reglamento a la Ley N°9303).

Género

Conjunto de valores socialmente construidos que definen las diferentes caracteristicas
(emocionales, afectivas, intelectuales o fisicas) y los comportamientos que cada sociedad
asigna a los hombres o a las mujeres. A diferencia del sexo, que viene determinado con
el nacimiento, el género se aprende y se puede modificar. (MIDEPLAN, 2014).
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Gestion

Es la administracion de recursos, sea dentro de una institucion estatal o privada, para
alcanzar los objetivos propuestos por la misma, por lo que implica la asuncion y ejercicio
de responsabilidades sobre el proceso. (MIDEPLAN, 2014).

Gestion Institucional

Es la accion que relaciona la planificacion con la ejecucidon de los procesos internos de
cada drgano o ente, segun se trate, mediante la asignacion de recursos financieros y
humanos, para proveer bienes y servicios finales a los ciudadanos. El objetivo de la gestién
institucional es garantizar la obtencién efectiva de los resultados previstos en los
instrumentos de planificacion, asegurando la calidad de los bienes y servicios. (Ministerio
Hacienda, 2006).

Guia Metodologica

Conjunto de pasos, pautas, técnicas, mecanismos y procedimientos definidos, que
permiten dirigir, ensefiar y facilitar la comprension de un problema a resolver y las formas
de abordaje con el propdsito de alcanzar un objetivo preestablecido. (MIDEPLAN, 2014).

Hacienda Publica

Funcidén gubernamental orientada a obtener recursos monetarios de diversas fuentes para
financiar el desarrollo del Estado. Consiste en recaudar directamente los impuestos,
derechos, productos y aprovechamientos; asi como captar recursos complementarios
mediante la contratacion de créditos y empréstitos en el interior del pais y el extranjero,
los cuales se expresan en el conjunto de bienes, propiedades y derechos del gobierno.
(MIDEPLAN, 2014).
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Indicador

Es una medida que brinda informacion cuantitativa o cualitativa del grado de cumplimiento
de una intervencion publica que se utiliza para demostrar el cambio dado con respecto a
una situacion de partida. (MIDEPLAN & Ministerio Hacienda, 2011).

Indicador de Actividad

Mide el conjunto de actividades que se realizan a partir de la transformacion de los
insumos para obtener los productos determinados (por ejemplo: procedimientos de
compra, procesos tecnoldgicos, procesos de produccidn), es decir, son las acciones
emprendidas a través de las cuales se movilizan los insumos para generar los productos
(bienes o servicios). Los indicadores de actividades son Utiles para identificar duplicidad
de funciones, cuellos de botella, aprovechamiento del tiempo, etc. y con la mediciéon de
estos, lo que se busca es mejorar el proceso de implementacion de la intervencién, para
garantizar el cumplimiento de los objetivos planteados inicialmente. (CONAPDIS, HIPP.
2020).

Indicador de Calidad

Mide la capacidad de la institucion para cumplir adecuadamente con los atributos de
oportunidad, accesibilidad, precision y continuidad en la entrega de los servicios,
comodidad y cortesia en la atencién. (MIDEPLAN, 2007).

Indicador de Desempeno

Son instrumentos de medicion de las principales variables asociadas al cumplimiento de
los objetivos, que a su vez constituyen una expresion cualitativa o cuantitativa concreta
de lo que se pretende alcanzar con un objetivo especifico establecido. (MIDEPLAN,

2007).
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Indicador de Economia
Mide la capacidad del proyecto o de la institucion que lo ejecuta para recuperar los costos
incurridos, ya sea de inversion o de operaciéon. (MIDEPLAN, 2007).

Indicador de Efecto

Mide los efectos directos de corto y mediano plazo, directamente atribuibles a la politica,
plan, programa o proyecto, segun se trate, es decir, se refiere a los cambios en el
comportamiento o estado de quienes han sido beneficiados, una vez recibidos los bienes
0 servicios. La medicion con este tipo de indicadores daria cuenta de si los efectos
esperados en la poblacién beneficiaria se estarian logrando. (CONAPDIS, HIPP. 2020).

Indicador de Eficacia
Mide el grado de cumplimiento de los objetivos y metas establecidas, a través de los
resultados obtenidos, sin referencia al costo de su consecucion. (MIDEPLAN, 2007).

Indicador Estratégico
Parametro cualitativo y cuantitativo que define los aspectos relevantes sobre los cuales se
lleva a cabo la evaluacién, sirve para mesurar el grado de cumplimiento de los objetivos
planteados en términos de eficiencia, eficacia y calidad, asimismo para coadyuvar a la
toma de decisiones y para corregir o fortalecer las estrategias y la orientacion de los
recursos. (MIDEPLAN, 2014).
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Indicador de Gestion

Instrumento que permite medir el cumplimiento de los objetivos institucionales y vincular
los resultados con la satisfaccion de las demandas sociales en el ambito de las atribuciones
de las dependencias y entidades del gobierno. Se pueden citar los siguientes entre los
indicadores de gestion:?

= Administrativos: Permiten determinar el rendimiento de los recursos humanos y
su capacidad técnica en la ejecucidén de una meta o tarea asignada a una unidad
administrativa.

= Operativos y de servicios: Posibilitan dimensionar o cuantificar valores
cualitativos con la calidad y pertinencia de los bienes y servicios, mediante el
establecimiento de férmulas aritméticas que permiten evaluar el aprovechamiento
de los recursos y areas de servicio, asi como la incidencia o efecto producido en el
entorno socioecondmico.

Indicador de Impacto

Miden la consecuencia de los efectos de proyectos o politicas sobre el pais, su caracter es
de mayor permanencia y su presencia evidencia cambios importantes en la tendencia
histdrica. Estan relacionadas con las contribuciones de los proyectos y los programas al
cumplimiento de las politicas, mision u objetivo superior de la institucion y del grupo.
(MIDEPLAN, 2007).

2 MIDEPLAN (2014).
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Indicadores de Insumo

Permiten dar cuenta de todos los recursos (financieros, humanos, materiales, tecnoldgicos
y de informacion) que se utilizan en el proceso de produccién de un bien o servicio
brindado por una intervencién publica. Generalmente, se visualizan en términos de gastos
asignados, numero de profesionales, cantidad de horas de trabajo invertidas, dias de
trabajo utilizados, etc. Estos indicadores son muy utiles para dar cuenta de cuantos
recursos son necesarios para el logro final de un producto (bien o servicio). (CONAPDIS,
HIPP. 2020).

Indicador de Producto

Mide la cantidad de los bienes y servicios que se brindan resultantes de una intervencion,
comprometidos a la poblacion beneficiaria y que se proveen mediante las actividades de
una institucion o de una accidon gubernamental, asi como el grado de eficiencia, eficacia,
calidad y economia en su produccion. Los indicadores de producto deberian ser de utilidad
para conocer el rendimiento de la politica, plan, programa o proyecto, en relacién con las
metas programadas. (CONAPDIS, HIPP. 2020).

Indice
Listado de palabras o frases e indicadores asociados, que permite la ubicacion de material
al interior de un tema, libro o de una publicacion. (MIDEPLAN, 2014).

Informacion

Conjunto de datos que han sido capturados y procesados, que se encuentran organizados
y que tienen el potencial de confirmar o cambiar el entendimiento sobre algo. (CGR,
2007).
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Informacion Presupuestaria

Es la informacidon relativa a las actividades presupuestarias, donde se explica
detalladamente el ejercicio del presupuesto de ingresos y egresos con la finalidad de servir
de apoyo a las autoridades y ciudadanos en la toma de decisiones. (MIDEPLAN, 2014).

Informacion Programatica

Conjunto de datos que se emiten en relacion con la elaboracién, estructura, manejo y
desarrollo de programas, facilitando el seguimiento del cumplimiento de los programas y
metas proyectados en el presupuesto de egresos. (Presidencia de La Republica, 1982).

Instrumentacion del Plan

Es el conjunto de actividades encaminadas a traducir los lineamientos y estrategias del
plan y programas de mediano plazo a objetivos y metas de corto plazo. Las actividades
fundamentales de esta etapa consisten en precisar las metas y acciones para cumplir con
los objetivos establecidos; eligiendo los principales instrumentos de politica econémica y
social; asignar recursos, determinar responsables y precisar los tiempos de ejecucion.
(MIDEPLAN, 2014).

Instrumento

Son los medios de los que se sirven los agentes gubernamentales para ejercer acciones
de planeacidn y ejecucion. Es el recurso empleado para alcanzar un proposito. (Presidencia
de La Republica, 1982).
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Instrumentos de Programacion Presupuestaria
Conjunto de documentos técnicos normativos que contienen las normas, lineamientos y
procedimientos en materia presupuestaria. (MIDEPLAN, 2014).

Insumo

Se refiere a los recursos humanos, financieros, materiales, tecnoldgicos y de informacién
que se utilizan en el proceso de produccién de un bien o servicio y por sus propias
caracteristicas, suelen perder sus propiedades para transformarse y pasar a formar parte
del producto (intermedio o final). (Presidencia de La Republica, 1982).

Inventario de Proyectos

Registro de proyectos que se mantiene actualizado por un érgano o instancia clasificada
segun el estado y la etapa actual del ciclo del proyecto (preinversién, inversién, operacion),
a nivel nacional, sectorial y regional. (MIDEPLAN, 2014).

Inversion

Recursos de capital que son destinados por las instituciones a la generacion de la obra
publica y a la adquisicién de bienes muebles e inmuebles. Se refiere, particularmente, a
la inversion fisica directa, que al ejercerla incrementa el patrimonio de las dependencias.
(MIDEPLAN, 2014).

Ley de Planificacion

Conjunto de normas de orden publico de interés social que tienen por objeto establecer
los principios basicos conforme a los cuales se llevara a cabo la planeacion nacional del
desarrollo y encauzar en funcion de esta, las actividades de la administracion publica. Esta
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ley contiene las bases de integracién y funcionamiento del Sistema Nacional de
Planificacion, necesarias para que el Ejecutivo coordine sus actividades de planeacién con
las entidades y, de esta manera, se promueva y garantice la participacién democratica de
los diversos grupos sociales en la elaboracion de los planes y los programas, logrando que
los particulares contribuyan a alcanzar los objetivos y prioridades sefialadas en ellos.
(MIDEPLAN, 2014).

Linea Base

Es el dato o la cifra inicial del indicador a partir del cual se establece los valores futuros a
alcanzar mediante la intervencion publica en el proceso de programacién y que servira
para el seguimiento y evaluacion en la consecucion de las metas. (MIDEPLAN, 2014).

Lineamientos
Directrices que establecen los limites dentro de los cuales se deben realizar ciertas

actividades, asi como las caracteristicas generales que estas deberan tener. (MIDEPLAN,
2014).

Manual

Documento administrativo de facil manejo que se utiliza para brindar, en forma ordenada
y sistematica, informacion de diversas indoles para la operacién de una organizacion:
atribuciones, estructura organica, objetivos, politicas, normas, puestos, sistemas,
procedimientos, actividades y tareas, asi como instrucciones y acuerdos que se consideren
necesarios para el mejor desempefio de las labores. (MIDEPLAN, 2014).
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Manual de Normas y Procedimientos

Es el documento que contiene los lineamientos, normas y técnicas especificas, asi como
los procedimientos precisos a seguir para realizar las actividades a cargo del personal
directivo, operativo y administrativo. (MIDEPLAN, 2014).

Matriz Anual de Programacion Institucional (MAPI)

Instrumento que permite a las instituciones, programar para cada afio y region, las metas
de los programas o proyectos establecidos en el PND, asi como aquellos programas y
proyectos estratégicos institucionales que forman parte de la estrategia prevista para
los logros del plan. (MIDEPLAN, 2012).

Matriz Articulacion Plan Presupuesto (MAPP)

Conjunto de variables seleccionadas que permiten la vinculacion de la programacion del
PND con la programacion presupuestaria anual, para orientar el uso de los recursos en la
prestacion de los bienes y servicios dirigidos a satisfacer las necesidades de la poblacion
e impulsar el desarrollo nacional. (MIDEPLAN & Ministerio Hacienda, 2016).

Meta

Cuantificacion de los objetivos que se pretende alcanzar en los ambitos temporal y
espacial, considerando los recursos necesarios, lo que conlleva la descripcién, la unidad
de medida y el monto o cantidad. (MIDEPLAN & Ministerio Hacienda, 2011).

Meta Anual

Es el resultado anual que se prevé alcanzar mediante la gestidn sectorial e institucional.
(MIDEPLAN, 2014).
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Meta del Indicador

Desempeno proyectado tanto para el indicador del producto como para el objetivo
estratégico, que facilita medir el avance de los logros y el desempefio de estos.
(MIDEPLAN, 2014).

Meta Nacional

Apuntan a los grandes logros esperados como resultado del éxito de acciones de multiples
instituciones en la intervencion de contextos dinamicos y complejos; estas trascienden al
quehacer de un solo sector, ya que mas bien la accion de cada uno de ellos suma y
potencia su alcance; las responsabilidades son, en consecuencia, mas globales, pero no
por ellas difusas. (MIDEPLAN, 2014).

Metodologia
Conjunto de procedimientos que definen la forma de ejecutar una determinada actividad.
(Secretaria Técnica Gobierno Digital, 2007).

Mision del Programa o Subprograma Presupuestario

Declaracion formal del propdsito y quehacer del programa o subprograma presupuestario,
donde se expresa: para qué existe, para quiénes existe y qué bienes y servicios les provee.
(MIDEPLAN, 2014).

Misidon Institucional
Declaracion concisa sobre la razon de ser o el proposito Ultimo de la institucion (qué
somos, qué hacemos y para quién). (MIDEPLAN, 2014).
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Modificacion Presupuestaria

Es el cambio de claves, descripciones o asignaciones del presupuesto de egresos
aprobado; segun el tipo de clave presupuestaria que afecte, puede ser automatica y no
automatica y segun el movimiento que se produzca sera ampliacion o reduccion.
(MIDEPLAN, 2014).

Modificacion Programatica

Cambio en la magnitud y calendario de las metas de los programas, subprogramas vy
proyectos, donde toda modificacion a un programa de metas se debe realizar a través de
un oficio de afectacion al programa presupuestado. (MIDEPLAN, 2014).

Monitoreo

Proceso puntual y continuo de captacién de informacion, segun indicadores predefinidos,
para determinar el estado actual de la situacion de politicas, planes, programas y
proyectos. (MIDEPLAN, 2013).

Nivel de Riesgo

Grado de exposicion al riesgo que se determina a partir del analisis de la probabilidad
de ocurrencia del evento y de la magnitud de su consecuencia potencial sobre el
cumplimiento de los objetivos fijados. (MIDEPLAN, 2014).

Objetivo
Expresion cualitativa de los resultados que se pretenden alcanzar en un tiempo y espacio
determinado, siendo la manifestacion de intenciones que se requieren cumplir y que
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especifica con claridad en qué y para qué se proyecta y se debe realizar una
determinada intervencion.3 (MIDEPLAN & Ministerio Hacienda, 2011).

Objetivo Estratégico

Se define como el fin que se pretende alcanzar con la realizacién de los programas y
responde a la pregunta épara qué? Se van a llevar a cabo; estos deben ser congruentes
con los objetivos fundamentales, politicas y estrategias del plan estatal de desarrollo,
asimismo los programas que de este se deriven. (MIDEPLAN, 2014).

Partida Presupuestaria
Constituye el mayor nivel de desagregacion del grupo de “egresos” determinadas en la
clasificacion presupuestaria de recursos y egresos. (MIDEPLAN, 2014).

Plan

Es el instrumento de planeamiento disefiado para alcanzar un conjunto integrado de
programas que responden al cumplimiento de objetivos y metas de desarrollo.
(MIDEPLAN, 2013).

Personas con Discapacidad

Incluyen a aquellas que tengan deficiencias fisicas, psicosociales o sensoriales a largo
plazo que, al interactuar con diversas barreras, puedan impedir su participaciéon plena y
efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas personas. (Reglamento
a la Ley N°9303).

3 MIDEPLAN vy Ministerio de Hacienda (2011). Decreto Ejecutivo. No. 36901 PLAN —H.
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Persona con Discapacidad Auditiva

La discapacidad auditiva se refiere a la pérdida o anormalidad de una funcién anatémica
y/o fisiologica del sistema auditivo, presentando una dificultad para a oir, que al entrar en
relacién con el contexto y con otras personas, le ocasiona un déficit en el acceso al
lenguaje oral. (Reglamento a la Ley N°9303).

Persona con Discapacidad Psicosocial

La discapacidad psicosocial es un producto social; que resulta de la interaccion entre una
persona con un "proceso afectivo" particular, y las barreras actitudinales y de entorno que
la sociedad genera, teniendo como base el estigma, el miedo y la ignorancia, y que limitan
su participacién plena. (Reglamento a la Ley N°9303).

Persona con Discapacidad Visual

Es la persona que presenta una deficiencia en el sistema de visidn, las estructuras y
funciones asociadas a él, resultado de una alteracion de la agudeza visual, campo visual,
motilidad ocular, vision de los colores o profundidad; que al entrar en contacto con las
barreras fisicas y actitudinales del entorno, puede verse agravada. (Reglamento a la Ley
N°9303).

Persona con Discapacidad Fisica

la discapacidad fisica es el conjunto de deficiencias en las funciones y estructuras
neuromusculoesqueléticas relacionadas con el movimiento, que pueden generar
restricciones en el aprendizaje, la aplicacién de conocimientos, la ejecucion de tareas, la
comunicacién, la movilidad, el auto cuidado, la vida doméstica, las interacciones y
relaciones interpersonales. Estas restricciones estan determinadas por factores

contextuales relacionados con los cambios en el entorno derivados de la actividad humana,
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los apoyos, las relaciones, las actitudes, los servicios, los sistemas y las politicas.
(Reglamento a la Ley N°9303).

Persona con Discapacidad Intelectual

Incluye aquellas personas que presentan deficiencias en las funciones relacionadas con el
aprendizaje y que, al interactuar con las barreras debidas a la actitud y el entorno, evitan
su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas
personas. (Reglamento a la Ley N°9303).

Plan Estratégico Institucional (PEI)

Instrumento de planificacion institucional de mediano o largo plazo, no menor de cinco
afos, donde se deben concretar las politicas, objetivos y proyectos nacionales, regionales
y sectoriales de las instituciones, en congruencia con los instrumentos de planificacion
de mayor rango. Los PEI deben reflejarse en los POI, asi como en los presupuestos
institucionales que se emitan durante su vigencia. (MIDEPLAN, 2013).

Plan Estratégico Nacional (PEN)

Es el instrumento de largo plazo para periodos no menor de 20 afios, formulado bajo la
coordinacién técnica de MIDEPLAN con el apoyo de las diferentes instituciones, sectores
y subsistemas del SNP y la participacion ciudadana, donde se expresan los objetivos,
politicas, metas y lineamientos que se requieren implementar para alcanzar la vision de
futuro sobre el desarrollo del pais. El PEN debe actualizarse al menos cada 5 anos.
(MIDEPLAN, 2013).
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Plan Nacional de Desarrollo (PND)

Es el marco orientador de las politicas del Gobierno de la Republica para un periodo de
cuatro anos, elaborado bajo la coordinacion de MIDEPLAN con las demas instituciones del
SNP vy la participacion ciudadana, que en congruencia con el PEN y considerando los PNS
y PRD, define los objetivos, politicas, metas, los programas y las estrategias para el
desarrollo del pais, asi como las prioridades presupuestarias publicas. (MIDEPLAN, 2013).

Plan Nacional de Inversion Publica (PNIP)

Es un instrumento multianual de mediano plazo orientado a la operacionalizacion del PND,
donde se define la situacidon actual de la inversidn publica, las politicas y un conjunto de
proyectos estratégicos que se integra a partir de los diversos esfuerzos que las
instituciones pretenden desarrollar a nivel nacional y regional, siendo del interés de la
Administracion Publica para lograr los objetivos establecidos. (MIDEPLAN, 2014).

Plan Nacional Sectorial (PNS)

Son instrumentos de direccidon y planificacion sectorial de mediano plazo, para periodos
no menores de 5 afos, que precisan responsabilidades institucionales en congruencia con
el PEN y el PND. Los PNS contendran la dimension regional. Podran emitirse planes por
areas tematicas, derivados del respectivo PNS. (MIDEPLAN, 2014).

Plan Operativo Institucional (POI)

Instrumento que tiene como marco de referencia el PND vy las politicas institucionales, en
el cual las instituciones definen losobjetivos, acciones, indicadores y metas que deberan
ejecutar en el corto, mediano y largo plazo, donde se estiman los recursos financieros
necesarios para obtener los resultados esperados. (MIDEPLAN, 2012).
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Planeacion

Proceso racional organizado mediante el cual se establecen directrices, se definen
estrategias y se seleccionan alternativas y cursos de accidn, en funcion de los objetivos y
metas econdmicas, sociales y politicas; tomando en consideracion la disponibilidad de
recursos reales y potenciales, lo que permite establecer un marco de referencia necesario
para concretar planes y acciones especificas a realizar en el tiempo y en el espacio. Los
diferentes niveles en los que la planeacion se realiza son: global, regional, sectorial e
institucional. Su cobertura temporal comprende el corto, mediano y largo plazo y por
ultimo emplea cuatro vertientes de instrumentos: de obligacion, de coordinacion, de
concertacién y de induccion. (MIDEPLAN, 2014).

Planeacion Estratégica

Proceso que permite a las dependencias y entidadesdel gobierno establecer su misién,
definir sus propodsitos y elegir las estrategias para la consecucién de sus objetivos y
conocer el grado de satisfaccidn de las necesidades a los que ofrece sus bienes o
servicios. La planeacion enfatiza la busqueda de resultados y desecha la orientacion
hacia las actividades. (MIDEPLAN, 2014).

Planificacion

Es el proceso sistémico, integral, racional y continuo de prevision que se traduce en
elaboracion, ejecucidon y evaluacién de planes, programas y proyectos de desarrollo
con miras a lograr objetivos y metas en un tiempo y espacio determinado, que utiliza
un conjunto de procedimientos metodoldgicos para abordar la actividad de prevision,
organizacion y uso de los recursos disponibles y potenciales. (MIDEPLAN, 2014).
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Planificacion Estratégica

Es una herramienta por excelencia de la gerencia, que consiste en la busqueda de
una o mas ventajas competitivas de la organizacion y la formulacion y puesta en
marcha de estrategias, permitiendo crear o preservar sus ventajas como organizacion,
todo esto en funcion de la misién y de sus objetivos, del medio ambiente y sus
presiones y de los recursos disponibles. (MIDEPLAN, 2014).

Planificacion Operativa

Proceso de formulacién de los planes anuales que definan las tareas de las diferentes
partes de la organizacion conforme los recursos disponibles, acordes con los
instrumentos de planificacion de niveles superiores. (MIDEPLAN, 2014).

Planificador(a)

Es una o un profesional con formacion en planificacion, con conocimientos tedricos,
metodoldgicos y practicos para interpretar, disefiar, animar y participar en procesos
de planificaciéon, organizacion y gestion del desarrollo econdmico y social en los
diferentes niveles de la planificacion, con formacién para trabajar en equipos
interdisciplinarios y promover la participacién en grupos y organizaciones en la toma
de decisiones para el desarrollo econdmico y social. (MIDEPLAN, 2014).

Planificar

Es la accién consistente en utilizar un conjunto de procedimientos e instrumentos,
mediante los cuales se introduce una mayor racionalidad y organizacién en conjunto
de actividades y acciones articuladas entre si, que se prevén anticipadamente, siendo
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el propdsito de influir en el curso de determinados acontecimientos, con el fin de
alcanzar una situacion elegida como deseable, mediante el uso eficiente de medios y
recursos escasos o limitados. (MIDEPLAN, 2014).

Plan de Trabajo

Es el conjunto de actividades coordinadas e interrelacionadas que buscan cumplir con
un objetivo. Este generalmente debe ser alcanzado en un periodo de tiempo
previamente definido y respetando un presupuesto, por lo que su formulacién es en
términos trimestrales, anuales o plurianuales de productos previstos, tareas, plazos y
responsabilidades. (MIDEPLAN, 2014).

Poblacion Beneficiaria

Es la que recibe efectivamente el bien o servicio del programa o proyecto, forma parte de
la poblacion objetivo. (MIDEPLAN, 2007).

Poblacion Meta

Grupo hacia el cual van dirigidos los esfuerzos de una accion estratégica institucional.
(MIDEPLAN, 2007).

Poblacion Objetivo

Se refiere al grupo hacia la cual van dirigidos los esfuerzos de una accién institucional.
(MIDEPLAN, 2014).
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Politica

Son orientaciones vinculantes emitidas para resolver problemas publicos relevantes,
dentro de ciertos limites, que indican la manera como debe realizarse, estableciendo un
marco de referencia dentro del cual se deben adoptar decisiones, asegurando con ello que
estas sean uniformes y consistentes. (MIDEPLAN, 2014).

Politica Nacional en Discapacidad

Marco politico que establece el Estado costarricense para la efectiva promocion, respeto y
garantias de los derechos de las personas con discapacidad que deben ser desarrollados
por la institucionalidad publica en un periodo determinado de tiempo. (Reglamento a la
Ley N°9303).

Politica Publica

Es un proceso integrador de decisiones, acciones, inacciones, acuerdos e instrumentos,
adelantado por autoridades publicas con la participacion eventual de los particulares,
encaminado a solucionar o prevenir una situacion definida como problematica. La politica
publica hace parte de un ambiente determinado del cual se nutre y al cual pretende
modificar o mantener”. (MIDEPLAN, 2014).

Porcentaje de Avance

Es la relacion porcentual entre el resultado obtenido en el semestre y la meta anual
programada para cada una de las acciones estratégicas sectoriales e institucionales.
(MIDEPLAN, 2014).
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Porcentaje de Cumplimiento
Es la relacion entre el resultado obtenido en el afio y la meta anual programada para cada
una de las acciones estratégicas sectoriales e institucionales. (MIDEPLAN, 2014).

Presupuesto

Es el documento que comprende todos los ingresos probables y todos los gastos
autorizados de la administracidn publica, durante todo el afo econdmico. En ningln caso
el monto de los gastos presupuestados podra exceder el de los ingresos probables.
(Constitucion Politica de la Republica CR, 1949).

Presupuesto Ajustado

Estimacion que resulta de sumar la asignacion consignada en el presupuesto original del
afo en curso, mas las modificaciones presupuestarias indispensables para mantener el
mismo nivel de actividades alcanzado por la entidad durante el afio anterior. (MIDEPLAN,
2014).

Presupuesto Ejecutado
Son los recursos financieros utilizados en el avance de cada meta anual y se expresan en
millones de colones. (MIDEPLAN, 2014).

Prevencion de Riesgos

Toda accidn orientada a evitar que los sucesos negativos se conviertan en desastres.
Procura el control de los elementos conformantes del riesgo, por lo que, por una parte,
las acciones se orientan al manejo de los factores de amenaza y, por otra, a los factores
gue determinan la condicién de vulnerabilidad. (CNE, 2006).
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Prioridad Institucional

Compromisos de caracter estratégico que se definen a nivel institucional y permiten
centrar los recursos y las prioridades de la gestidn, sobre los cuales debe responder a
la ciudadania; tomando como referencia el Plan Nacional de Desarrollo y las politicas
institucionales. (MIDEPLAN, 2012).

Procedimiento

Conjunto de tareas o actividades estructuradas que fijan el orden cronoldgico vy la
forma especifica de ejecutar un trabajo o desarrollar un proceso. Consiste en un ciclo
de operaciones que afectan generalmente a diversos empleados que trabajan en
sectores distintos y que se establece para asegurar el tratamiento uniforme de todas
las operaciones respectivas para producir un bien o servicio determinado. (Palacios
Echeverria, 2002).

Proceso
Conjunto ordenado de etapas y pasos con caracteristicas de accién concatenada,

dinamica y progresiva, que concluye con la obtencion de un resultado. (MIDEPLAN,
2014).

Proceso de Control Interno

Comprende la serie de acciones disenadas y ejecutadas por la administraciéon activa
para proporcionar una seguridad razonable en torno a la consecucion de los objetivos
de la organizacidon, fundamentalmente en las siguientes categorias: a) Proteger y
conservar el patrimonio publico contra cualquier pérdida, despilfarro, uso indebido,
irregularidad o acto ilegal; b) Confiabilidad y oportunidad de la informacién; c)

Pagina 41 de 50
Linea informativa 800-CONSEJO/800-266-7356, correo electrénico info@conapdis.go.cr,

sitio Web www.conapdis.qgo.cr

£7%Conapdis 'Aﬁ o o o e


mailto:info@conapdis.go.cr
http://www.conapdis.go.cr/
http://www.conapdis.go.cr/

Consejo Nacional de Personas con Discapacidad | Fecha Emision: 17-09-2021

Unidad de Planificacion Institucional Paginas: 50

Glosario términos Version: 1
CONAPDIS-UPDI-GLOSARIO-001-2021

Eficiencia y eficacia de las operaciones y d) Cumplir con el ordenamiento juridico y
técnico. (CGR, 2002).

Producto

Bienes y servicios generados por los planes, programas y proyectos, que estan en
estrecha relacion con la misién institucional y el programa presupuestario; los cuales
son permanentes en el tiempo, porque una vez generados no sufren transformacion
a lo interno de la institucion y son dirigidos a los usuarios externos de esta.
(MIDEPLAN, 2014).

Programa

Es un conjunto de proyectos que responden a un objetivo comun, por lo que es una
intervencién limitada en cuanto a recursos y el tiempo semejante a un proyecto, y
generalmente, abarca diversos sectores, temas o zonas geograficas, incorpora el
método multidisciplinario e involucra a multiples instituciones, asi como puede recibir
el apoyo de varias fuentes de financiacién. (MIDEPLAN, 2014).

Programa Anual de Inversion Publica

Conjunto integrado de proyectos de inversion que un 6rgano del Gobierno de la
Republica plantea ejecutar durante el ejercicio presupuestario, a nivel nacional y
regional en concordancia con el Plan Nacional de Desarrollo vigente. (Ministerio
Hacienda, 2006).
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Programa Presupuestario

ES un conjunto de subprogramas o proyectos que responden a un objetivo comun para la
produccidn de bienes y servicios; es una intervencién limitada en cuanto a recursos y
tiempo. Puede abarcar diversas instituciones, temas o zonas geograficas, asi como recibir
el apoyo de varias fuentes de financiacion. (MIDEPLAN & Ministerio Hacienda, 2011).

Programacion

Conjunto articulado de acciones establecidas para resolver necesidades identificadas,
donde se incluye el establecimiento de actividades, objetivos y metas, la asignacion
de recursos necesarios, la identificacion de los métodos de trabajo, la cantidad vy
calidad de los resultados, los tiempos y la localizacién de las actividades. Esta etapa
de planificacion comprende la programacion econdmica social y la programacion
presupuestaria. (MIDEPLAN, 2013).

Programar

Es el proceso de fijar metas cuantitativas a la actividad, destinando los recursos
humanos, financieros y materiales necesarios, definiendo los métodos de trabajo a
emplear, fijando la cantidad y la calidad de los resultados y determinando la
localizacion espacial de las obras y actividades. La seleccion cuidadosa de fines y
medios apropiados para alcanzar los objetivos. (MIDEPLAN, 2014).

Proyecto

Es el nivel mas concreto de programacion que consiste en un conjunto articulado de
actividades integradas, destinado a lograr objetivos especificos, con un presupuesto
dado y un tiempo determinado, orientado a la produccién de bienes y servicios.

(MIDEPLAN & Ministerio Hacienda, 2011).
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Protocolo

conjunto de normas y procedimientos para la transmisién de datos que ha de ser
observado por los dos extremos de un proceso comunicacional (emisor y receptor).
Estos protocolos gobiernan formatos, modos de acceso, secuencias temporales, entre
otros aspectos. (Secretaria Técnica Gobierno Digital CR, 2007).

Reduccion Presupuestaria

Es la disminucion a la asignacion de una partida ya existente, segun la procedencia de los
recursos con que se efectle la adicion, ampliacion o reduccién, la modificacion
presupuestaria, puede ser compensada o liquida. (MIDEPLAN, 2014).

Registro

Evidencia o anotacion de informacion sobre hechos, personas, actividades o sucesos que
permite conocer o verificar los datos en forma sistematica, lo que consiste en asignar un
numero o cualquier otro simbolo para identificar documentos, mercancias o articulos en
la secuencia cronoldgica de su tramitacion. (MIDEPLAN, 2014).

Riesgo

Probabilidad de que se presenten pérdidas, danos o consecuencias econdémicas, sociales
0 ambientales en un sitio particular y durante un periodo definido. Se obtiene al relacionar
la amenaza con la vulnerabilidad de los elementos expuestos. (CNE, 2006).
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Seguimiento

Proceso continuo Yy sistematico de recoleccion de datos para verificar lo realizado y sus
resultados, durante la ejecucion de las actividades a su conclusién, tanto en términos
fisicos como financieros, que ofrece informacidn necesaria para mejorar la gestion publica.
(MIDEPLAN, 2013).

Sistema Control Interno

Para efectos de la Ley 8292 de Control Interno, se entendera por sistema de control
interno la serie de acciones ejecutadas por la administracion activa, disefiadas para
proporcionar seguridad en la consecucion de los siguientes objetivos: a) Proteger y
conservar el patrimonio publico contra cualquier pérdida, despilfarro, uso indebido,
irregularidad o acto ilegal. b) Exigir confiabilidad y oportunidad de la informacion. c)
Garantizar eficiencia y eficacia de las operaciones. d) Cumplir con el ordenamiento juridico
y técnico. (Asamblea Legislativa, Ley Control Interno, 2002).

Sistema Especifico de Valoracion del Riesgo (SEVRI)

Conjunto organizado de elementos que interaccionan para la identificacién, analisis,
evaluacion, administracion, revisién, documentacion y comunicacidn de los riesgos
institucionales. (MIDEPLAN, 2014).

Subprograma Presupuestario

Desagregacion de un programa presupuestario complejo, para facilitar su ejecucion,
control y evaluacidn, el cual tiene las mismas caracteristicas del programa y contribuye a
alcanzar la produccion total del programa. (MIDEPLAN, 2014).

Pagina 45 de 50
Linea informativa 800-CONSEJO/800-266-7356, correo electrénico info@conapdis.go.cr,
sitio Web www.conapdis.go.cr

$zConapdis Ly LT AT Uy TATUT LT ATATITITATATITATA

~,
e a a'a & a'AaA'a a'a's a



mailto:info@conapdis.go.cr
http://www.conapdis.go.cr/
http://www.conapdis.go.cr/

Consejo Nacional de Personas con Discapacidad | Fecha Emision: 17-09-2021

Unidad de Planificacion Institucional Paginas: 50

Glosario términos Version: 1
CONAPDIS-UPDI-GLOSARIO-001-2021

Supuestos

Factores que para efectos de planeacidn son considerados reales, verdaderos o ciertos. El
equipo del proyecto debe documentar y validar los supuestos como parte del proceso de
planeaciéon. Los supuestos generalmente involucran un grado de riesgo. (Secretaria
Técnica Gobierno Digital CR, 2007).

Unidades

Subdivision de un departamento o una direccidon determinados, en la que se concentran
labores especializadas dentro de este, desarrolladas por un grupo de funcionarios (no
menos de dos) que tienen competencias similares. (MIDEPLAN, 2014).

Unidad Ejecutora
Organo dentro de una entidad o institucién que tiene o tendra a su cargo la ejecucion y
administracion del proyecto o de los proyectos. (MIDEPLAN, 2007).

Unidad de Planificacion Institucional (UPI)

Las unidades u oficinas de planificacion dependientes de los ministerios y entidades
auténomas y semiautonomas tendran a su cargo las tareas de programacion de
actividades de sus respectivas instituciones, de acuerdo con lo estipulado en la ley de y
segun los reglamentos que al efecto emitan dichas instituciones con la aprobacion, en lo
que se refiere a unidad de organizacion y orientacion del Sistema Nacional de Planificacion
y del Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econdmica. (MIDEPLAN, 2007).
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Usuario
Personas fisicas o juridicas o agrupaciones de ellas, a quienes van dirigidos directamente
los bienes y servicios que provee un programa presupuestario. (MIDEPLAN, 2014).

Usuario Externo

Son todos aquellos demandantes de bienes y servicios que no pertenecen a la institucién
en cuestion, pero pueden ser integrantes de la sociedad civil o miembros o funcionarios
de otras instituciones publicas. (MIDEPLAN, 2014).

Usuario Interno
Son todos aquellos usuarios de bienes y servicios institucionales que forman parte o
son funcionarios de la institucion en cuestion. (MIDEPLAN, 2014).

Valoracion del Riesgo

Es el proceso de identificacion, analisis, evaluacion, administracion y revision de los riesgos,
tanto de fuentes internas como externas, relevantes para la consecucion de los objetivos
de un proyecto, deben ser realizados por el jerarca y los titulares subordinados, con el fin
de determinar codmo se deben administrar dichos riesgos. (CGR, Ley Control Interno;
2002).

Verificacion de Metas Sectoriales

Es la confirmacion a posteriori de la veracidad de los resultados reportados en los informes
de seguimiento o evaluacion de metas del PND. La verificacion de resultados reportados
se llevara a cabo sectorialmente de acuerdo con lineamientos especificos incluidos en este
documento. (MIDEPLAN, 2014).
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