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Presentacion

Durante los anos 2005 y 2006 se realizé una experiencia surgida a partir de la
puesta en marcha de la estrategia metodoldgica propuesta para desarrollar el eje
de participacién ciudadana del Consejo Nacional de Rehabilitacién y Educacion
Especial (CNREE) a saber: “Promover la Participacién Ciudadana de las personas
con discapacidad en el proceso de desarrollo local, regional y nacional, mediante
la formulacién, ejecucién y evaluacién de Politicas Publicas con perspectiva de
igualdad de oportunidades, no discriminacion y vida independiente.”

El siguiente documento pretende recopilar la experiencia de las personas partici-
pantes. El objetivo ha sido el de realizar una lectura critica de la misma, aprender
de sus aciertos y errores, y contar con toda su riqueza para mejorar la prdctica de
este eje fundamental en el papel de rectoria del Consejo.

Esta sistematizacion se realizé en un momento posterior a la puesta en marcha de
la propuesta, dando como consecuencia principal que la lectura interpretativa inhe-
rente en todo trabajo de sistematizacion ha quedado enfatizada en ésta ocasion.

Este documento estd estructurado en tres partes. En la primera se explicitan las
caracteristicas mds relevantes del trabajo de sistematizacion: su objetivo, su objeto
y el eje de la sistematizacion, la correspondencia del trabajo de sistematizacién
con la experiencia y el procedimiento utilizado.

En la segunda parte se reconstruye la “caminada” de manera descriptiva. Tiene
como base los talleres de sistematizacion que se realizaron y documentos exis-
tentes sobre cada momento y actividad, que son escasos. Se incluye la reconstruc-
cioén de la propuesta metodoldgicay un andlisis del porqué de la misma.

En la tercera parte se presenta el andlisis de la experiencia, las conclusiones y con-
sideraciones finales. Estas se expresan en términos de recomendaciones sobre
aspectos a tomar en cuenta para el trabajo futuro de la institucion.

Queda como tarea pendiente para el Movimiento Nacional de personas con dis-
capacidad analizar colectivamente las lecciones aprendidas de la experiencia
recogida en este documento.
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Primera Parte
Caracteristicas del trabajo de sistematizacion

iPara qué reconstruir la experiencia?

Re - mirar la experiencia vivida entre Agosto del 2005 hasta Diciembre del 2006 nos
permitird una comprensién mas profunda de estas experiencias con el fin de mejorar la
propia practica.

En este proceso de re — mirarla nos mueve el poder responder a preguntas como: jLa
propuesta ha contribuido a la participacién ciudadana de las personas con discapaci-
dad? Si es asi ;De qué forma lo ha hecho?

La sistematizacion se realizé en un momento posterior de la ejecucion. Esto ha per-
mitido una lectura critica de la experiencia. Lo que se recoge es como las personas que
la vivieron la sintieron y la percibieron

Las personas que participaron se conformaron luego como el “Movimiento nacional de
personas con discapacidad”.

El proceso para recordar y re — mirar la experiencia se hizo aplicando “El juego de la
sistematizacion” que permitio, reconstruir la vivencia del proceso, analizarla y ver cuanto
ha contribuido al ejercicio ciudadano. También se analizaron documentos producidos
en la ejecucion.
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Segunda Parte |
Recordando la caminada

El Consejo Nacional de Rehabilitacion y Educacion especial nos hizo una propuesta para
“Promover la Participacion Ciudadana de las personas con discapacidad en el proceso de
desarrollo local, regional y nacional, mediante la formulacion, ejecucién y evaluacion de
Politicas Publicas con perspectiva de igualdad de oportunidades, no discriminacion y vida
independiente.”

Esta propuesta o camino constaba de 10 pasos:

1. Presentar e invitar a participar de la propuesta a personas con discapacidad a nivel
regional y cantonal.

2. Identificar y priorizar necesidades de capacitacion.

3. Capacitar a las personas lideres en las tematicas identificadas como necesidades
(Derechos Humanos y Discapacidad, Mecanismos de exigibilidad y Como orga-
nizar encuentros)

4. Organizar encuentros regionales.

5. Sistematizar la informacion de los encuentros regionales

6. Encuentro nacional

7. Capacitar en estrategias de negociacion.

8. Facilitar procesos de negociacion.

9. Monitoreo del cumplimiento de compromisos institucionales (rectoria)

10. Organizar un sistema para canalizacion de demandas

El proposito era que al final de la caminada las personas participantes estariamos en
condiciones de plantear iniciativas de control ciudadano, exigir derechos y participar
activamente en los asuntos publicos de nuestro interés con miras al mejoramiento de
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la calidad de vida y la accesibilidad del entorno de acuerdo al paradigma de derechos
humanos.

El objetivo, entonces, era: “Promover la participacion ciudadana de las personas con
discapacidad en el proceso de desarrollo local, regional y nacional, mediante la for-
mulacion, ejecuciéon y evaluacion de Politicas Publicas con perspectiva de igualdad de
oportunidades, no discriminacion y vida independiente”.

{Cual fue la idea central?
“Cualquier persona que quiera desarrollar sus

Las personas del Consejo nos invitaron a un grupo S 0 S N —————

de personas con discapacidad para que participara- peten sus derechos, pero las personas con dis-
mos en un proceso de formacién y capaci-tacion. La capacidadtenemosqueluchartodaviamdsyde
intencion fue que adquiriéramos instrumentos que una manera diferente, pues la primera lucha es

convencerse a si mismos de que pueden fijarse

nos sirvieran para realizar mesas de negociacion - e
metasyobjetivosydequepueden conseguirlos

con instituciones sobre lo que plantea la ley 7600
con el fin de exigir y disfrutar nuestros derechos. (J Vidal Garcia

. Cuél fue el punto de parti da? El Movimiento de Vida Independiente, 2003).
‘ °

Las personas que participamos en el momento de iniciar sentimos que hay en la socie-
dad un desconocimiento e irrespeto de la Ley 7600 y que constantemente se nos viola
en nuestros derechos. Por lo que vimos el proceso que nos proponia el Consejo como
una alternativa que podria contribuir ha mejorar la situacion.

Iniciamos la caminada: los 10 pasos

1° paso: Identificacion de lideres a nivel regional y cantonal.

Se requeria trabajar con un grupo por lo que nos contactaron para presentarnos la pro-
puesta e invitarnos a participar en el proceso.

2° paso: identificamos y priorizamos nuestras necesidades de capacitacion.

Los temas que escogimos fueron: Leyes y reglamentos (7600 y otros), Instituciones re-
guladoras y de control, accesibilidad, estrategias de negociacién.
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Ademds, so-
mos personas

lideres — T~

Nos eligieron
porque somos
personas con dis-
capacidad y por lo
tanto las personas
interesadas.

Nuestra capacidad
L fue notada por las
— _ personas del Consejo

AN /

S~ —_—

Para luchar
por nuestros

derechos.

3° paso: Participamos en un proceso de capacitacion sobre los temas identificados
como necesidades

Algunos de estos temas fueron: Diversidad,
Derechos Humanos y discapacidad, Estruc-
tura Jerdrquica del ordenamiento juridico,
Legislacién internacional, Accesibilidad, Ley
7600 y Politicas Nacionales en Discapacidad
y Mecanismos de Exigibilidad.

La capacitacion nos dio herramientas para el
conocimiento de los derechos y deberes, y
para la lucha y la defensa de los mismos.

Cuando evaluamos el proceso calificamos
la mayoria de los aspectos como fortalezas,
el aspecto que fue calificado con mas de-
bilidades fue el de género, pues participaron
mas hombres que mujeres.
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Las y los participantes pusimos
en prdctica los contenidos de la
capacitacion en acciones como....

1. Difusién a otras personas con discapacidad y adultos mayores sobre su derecho de uti-
lizar la ventanilla preferencial

2. Exigir a un edificio en construccion las normas de accesibilidad, el cual fue clausurado
por no contar con las rampas y requisitos de accesibilidad establecidos en la ley.

3. Exigir el derecho de utilizar y mantener cerca la ayuda técnica y una persona de apoyo
durante un periodo de hospitalizacion.

4. Reproduccion de la capacitacion y difusion de informacion.

5. Recurso de Amparo a un mercado municipal

6. Incorporacioén en la comisién municipal de accesibilidad.

7. Reunidn con transportistas sobre la accesibilidad en los autobuses

8. Solicitar a la municipalidad construccion de rampa frente a un Colegio.

9. Solicitud a gerente de clinica local accesibilidad de la misma
11. Carta al MEP por inaccesibilidad de escuela receptora de votos en las elecciones

4° paso: Organizar encuentros regionales.

La propuesta planteaba que el grupo tenia que realizar una Asamblea Regional de per-
sonas con discapacidad, jcual era el objetivo? Elegir representantes que continuaran en
el proceso de capacitacién y realizaran mesas de negociacion.

Este grupo seria el encargado de coordinar y organizar el trabajo en las distintas re-
giones, ademas ser un puente de comunicaciéon con
el Consejo.

4.1 Un pasito previo: capacitacion sobre cémo or-
ganizar asambleas

Necesitdbamos capacitarnos sobre como organizar
asambleas:

« Hacer la convocatoria

« Elaborar la agenda

« Organizar la asamblea o encuentro regional

« Dirigirla.
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4.2 Otro pasito: Organizar los encuentros regionales.

El proceso de organizacion nos permitia:

« Consolidarnos como grupo

« Dar a conocer al grupo el proceso promovido por el Consejo

« Valorar nuestra capacidad para ejecutar el proceso

« Evidenciar las necesidades de las personas con discapacidad de cada regién

Sentimos que la Confianza como grupo, cohesion, satisfaccion
experiencia generé y deseos de continuar trabajando a partir de
en cada persona y los resultados de la asamblea.

enel grupo... Motivacién, responsabilidad y compromiso en

las personas que participaron de la asamblea.

Aungue también
nos dio susto y
preocupacion.

Algunas de las dificultades
que se nos presentaron
fue que no tuvimos frans-
porte y no contdbamos
con vidticos

En dos regiones las
personas convoca-
das no llegaron.

Ademds, el lugar
no tenia buena
accesibilidad
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5 Paso: Sistematizar la informacion de los encuentros regionales

La informacion se sistematizé en cada regién y se hizo en diferentes formatos de pre-
sentacion de acuerdo a la iniciativa y apoyo de cada grupo.

6° paso: Encuentro nacional

Realizamos un encuentro nacional de personas con discapacidad en Diciembre del
2005. Tres actividades relevantes se llevaron a cabo:

« Elaboracion de una agenda nacional para el 2006.
« Eleccién del Comité Nacional de personas con discapacidad:
« Participacion de invitados del Tribunal Supremo de Elecciones.

“Agenda nacional en materia de discapacidad’, es un documento que recoge accesibili-
dad con base al listado de necesidades de las personas con discapacidad elaborado en
cada regidon durante las asambleas regionales. EIl documento fue asumido por el Mo-
vimiento como su plan de accién para el 2006, para ello, los diferentes aspectos fueron
divididos por region para ser trabajados.

El Encuentro Nacional fue un espacio de encuentro y motivacién porque nos permitié
compartir con personas de diferentes regiones. Nos dio un sentido de comunidad y
deseos de continuar, con mayor compromiso y responsabilidad.

7° paso: Capacitarnos en estrategias de negociacion.

Nos ensenaron a negociar las propuestas de las personas con discapacidad.

Se nos propuso iniciar la negociacion con la Caja del Seguro Social, por lo que se nom-
bré un comité negociador que inicié una serie de investigaciones sobre la situacion de
la esta institucién en cada region.

Aunque esta negociacién estaba iniciando en el momento de la capacitacion, se pre-

sentaron algunas molestias porque algunas personas preferian que las negociaciones
debian ser en el tema de transportes que en ese momento estaba en boga.

Re-definiendo el camino

Después de la primera capacitacion, la persona que la facilitaba nos recomendo reforzar
los conocimientos recibidos. Propuso una segunda capacitacion que permitiera una
mayor interiorizacion de los conocimientos y adquirir la preparacion necesaria para
sostener mesas de negociacion.
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8° paso: Facilitar procesos de negociacion.

En lugar de este paso, se realizé un Seminario Taller de Estrategias de Negociacion, en el
que se trabajaron los siguientes temas:

« Importancia politica del Movimiento Nacional de las personas con discapacidad

+» Derechos Humanos, ciudadania, participacion ciudadana.

» Mecanismos de exigibilidad de Derechos

« Lineamientos para la actividad sobre mesas de negociacion, simulacros de
negociacion.

Se tuvo un componente practico muy importante: dos simulacros de negociacién para
revisar técnicas de negociacién y para determinar quiénes estaban mas preparados
para ser las y los negociadores.

En el marco de esta nueva capacitacion el Movimiento que expresé un rotundo “No
estamos listos para negociar’, haciendo que se postergaran las mesas de negociacién
propuestas para el ano 2006.

Posteriormente, hubo otro cambio, cuando algunas personas del Movimiento cuestio-
naron las mesas de negociacion por considerar que en el fondo se podria interpretar la
intencién de “negociar derechos’, lo cual segun algunos compareros y companeras, es
inaudito, por cuanto que: “nadie puede sentarse a negociar derechos, los derechos son
inalienables”.

Ante esto el Consejo decide no llevar a cabo las mesas de negociacion y en su lugar de-
cidié entrar a un proceso de concertacion y control ciudadano dentro del marco del Plan
Nacional Estratégico en Discapacidad como propuesta hacia este colectivo.

Realizacion del Il Encuentro: Uniendo esfuerzos para la participacion
ciudadana

En este encuentro participamos personas con discapacidad, organizaciones de y para
personas con discapacidad, funcionarios/as publicos durante la primera jornada y fun-
cionarios/as del Consejo.

La actividad tuvo por objetivos construir conjuntamente la propuesta del Plan Nacional

Estratégico en Discapacidad y Elaborar una Agenda Nacional en participacion ciuda-
dana con relacion a dicho Plan.
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En esta actividad:

« Se nos presento el borrador sobre del Plan Estratégico en Discapacidad
« Hicimos el analisis, observaciones y ajustes al Plan
« También hicimos la propuesta de seguimiento al Plan

- Elaboramos estrategias de participacion ciudadana en el proceso del Plan Nacional
Estratégico y las acciones del 2007

- Compartimos experiencias de participacion ciudadana y se discutié sobre cémo
lograr la participacion ciudadana para cumplir del Plan y las metas del 2007.

« Nombramos una comisién para organizacion de la informacion. Identificacion de
necesidades de capacitacion y asesoria
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Tercera parte

Analisis de la experiencia
_

Para analizar la experiencia vamos a partir de tres preguntas:

A. ;En qué contribuy® la propuesta?
B. ;Hubo relacion entre el camino propuesto y la caminada realizada?

A.La caminada nos ayudo a:
a.1. sentirnos y ser parte...

+ Adquirir informacién y conocimiento co-mo una “herramienta” para la defensa de

derechosy la participacion ciudadana, vjsyalizar nuestro papel como ciudadanas y
ciudadanos

- Este papel implica el que nos pronunciemos,
participemos, tomemos decisiones y ejecute-
mos acciones de manera activa e independi-
entemente.

« Hemos entendido que se requiere actuar en
la esfera publica.

« Ademas, nos permitié sentirnos parte de un
colectivo.

+ En este colectivo trabajamos unidos, auna-
mos esfuerzos que se venian haciendo indi-
vidualmente, nos permitié aprender unos de
otros pues compartimos experiencias.

+ Todo esto nos ha fortalecido y empoderado.

+ Nos ha hecho crecer personal y emocional-
mente.

Y nos llevo a constituir el “Movimiento Nacio-
nal de Personas con Discapacidad”
(MNPCD).

“...el conocimiento e instrumentos juridicos y
administrativos... nos empodera; esto nos
ayudé a darnos cuenta que estdbamos dor-
midos en nuestras casas y podiamos estar ha-
ciendo mds por nosotros.”
“Hacontribuidocapacitdndonos,haciéndonos
mds responsables, de ensefiarnos a defender
nuestros derechos, a que a donde nosotros
vamos podemos decir estamos capacitados
para esto y esto, conocemos perfectamente la
ley 7600 en el articulo tal dice tal y tal cosay a
esto es que vengo y usted debe cumplir porque
la ley lo obliga a cumplir sino vamos a tener
que vernos en la sala constitucional.”

Nos seguimos
reuniendo por lo
menos una vez al
mes

a.2. tener parte...
+ Asumir responsabilidades en el desempeno
de las acciones determinadas.
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«Nos organizamos en grupos o comités region-
ales y se conformé el comité nacional.

Este escenario, brinda el espacio para analizar el
tema de la representatividad, y la organizacién
al interior del Movimiento.

También han sido evidentes algunas dificulta-
des y debilidades.

«Lacomunicacion entre las personas asistentes
a las asambleas regionales y el grupo de per-
sonas que se eligié no fue sistematica.

El contacto entre las personas con discapaci-
dad asistentes a la asamblea y el grupo
que eligieron para que les representara, se
perdid.

Creemos que esto se debe a:

o la falta de continuidad y seguimiento y

o la ausencia de compromiso en la poblacion
participante.

“hemos movido el pais, ...la asamblea legis-
lativa, ...la sala constitucional, hemos movido
muchas personas, y eso lo debemos al encuen-
tro, donde nos capacitamos mds y nos tiramos
auna lucha sin fin, porque es una lucha de to-
dos los dias y nos moriremos y vendrdn nues-
tros hijos y nietos y otras personas y vendrdn a
vivir las cosas que hemos vivido, y sobre todo
al Consejo que estuvo con nosotros, hay mu-
cha gente linda y comprometida que estuvi-
eron con nosotros, gente muy identificada con
nosotros.

“Se ha hecho lo que en muchos arios no se
habia hecho, se ha logrado mover al pais, que
el pais se de cuenta que estamos presentes, y
ahora las personas con discapacidad se ven
mds a raiz de este programa tan bueno...”

« En algunos grupos hay dificultades con la comunicacién, la convocatoria, la defi-
nicion de objetivos y estrategias y la puesta en marcha de acciones especificas.

a.3. tomar parte....

La contribucion de la propuesta al ejercicio ciudadano la podemos observar cuan-
do personas del Movimiento reportan acciones que realizan:

- interposicion de quejas,

Por eso podemos decir que

* reuniones hemos desarrollado protagonismo,

« recursos de amparo : autonomia y beligerancia. En la pdgina
« participacién en comisiones } siguiente presentamos algunas de las
» negociacion sobre transporte, entre otras. \ — acciones que hemos realizado.

Las personas que participamos en el proceso he-
mos realizado acciones de control y exigibilidad
de derechos en nuestro entorno cercano.
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Algunas de las acciones hasta ahora realizadas
1. Incorporacion de personas con discapacidad del Movimiento en las Comisiones de Accesibili-
dad tanto institucionales como municipales

2. Reuniones con jerarcas de instituciones o empresas privadas gestionando el mejoramiento de la
accesibilidad tanto en los servicios como en la comunidad, ejm: rampas, elevadores, mejoramiento
de aceras, sefalizacion, entre otros.

3. Participacion en audiencias publicas
4. Acompafnamiento a funcionarios/as del Consejo en valoraciones sobre accesibilidad
5. Activacion del “debido proceso”

6. Acciones de defensa de medidas afirmativas (filas en el Banco y atencién en cajas, ayudas
técnicas al alcance)

7. Clausura de una edificacion que no cumplia con las normas de accesibilidad
8. Reproduccion de capacitacion y difusion de informacion

9. Recurso de Amparo a un mercado municipal

10. Inicio de gestiones para conformacion de ONG

11. Interposiciéon de recurso de amparo contra un transportista local
12. Solicitud a gerente de clinica local para accesibilidad de la misma
13. Reuniones de organizacién como grupos

14. Obtencion de recursos por medio de la comision de accesibilidad para el mejoramiento del
entorno (rampas y aceras).

15. Visita de verificacion de accesibilidad a INCOOP
16. Actividad de sensibilizaciéon con autobuseros
17. Visita de verificacion de accesibilidad al Ferry
18. Integracion al comité cantonal de deportes

19. Inspeccion biblioteca y otros edificios

20. Participacion del Movimiento en la reuniones regionales con candidatos y candidatas a
diputados, alcalde y regidores

21. Asambleas regionales de personas con discapacidad

22, Acompafiamiento a funcionarios/as del Consejo a las asesorifas con la municipalidad para la
conformacién de las CIMADs
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23. Reuniones del Movimiento con diferentes municipalidades

24, Inspeccion de un Hospital

25. Reunion con Junta de salud del CENARE

26. Carta el MEP por inaccesibilidad de escuela receptora de votos en las elecciones.

27. Por medio de comision de accesibilidad, construccion de bafos accesibles en un hospital.
28. Participacion en audiencia publica

29. Investigacion de accesibilidad en instancias regionales de la Caja
(Ebais, clinicas entre otros).

30. Participacion del Movimiento Nacional de personas con discapacidad en la elaboracion
del PED

31. Participacion del Movimiento en la negociacion sobre la modificacion a la Ley 7600 en el
tema de transportes

32. Denuncia penal contra viceministro de transportes por incumplimiento Ley 7600

a. 4. incidir...

Cuando hablamos de incidencia vamos a entenderla
como todo intento de influenciar las decisiones de una
élite institucional a favor de un interés colectivo (Cfr. Eliza-
‘ beth Ihiguez, 2004).

Participar es un derecho e incidir es una responsabilidad
asumida a través de mecanismos conscientes y planifica-
dos.

Podemos ver cuatro espacios donde se ha incidido a
partir de la experiencia:

1. Se han incorporado personas con discapacidad en las
comisiones municipales de accesibilidad donde se for-
mulan y ejecutan y evaluan politicas publicas.

2. Se ha participado activamente en la formulacién del
Plan Nacional Estratégico en Discapacidad.

3. Se ha negociado en el tema de transporte publico.

4. Se han realizado acciones para verificar y exigir el cum-
plimiento de la politica publica.
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El siguiente cuadro mostramos las principales acciones generadas en el marco de la
propuesta y debidas a la existencia del Movimiento Nacional de personas con discapaci-
dad en la formulacién, ejecucion y evaluacion de la Politica Publica.

Participacion en
formulacion de la
Politica

- Participacion del Movimiento
de personas con discapaci-
dad en la elaboracion del Plan
Nacional Estratégico en .Dis-
capacidad.

- Incorporacién de personas
con discapacidad del Movi-
miento en las Comisiones de
Accesibilidad tanto institucio-
nales como municipales

- Participacion del Movimien-
to de personas con discapaci-
dad en la negociacion sobre la
modificacion a la Ley 7600 en
el tema de transportes

Participacion en
evaluacion de la Politica
(Control Ciudadano de forma directa y no por
intermediacion institucional )

- Incorporaciéon de personas con discapacidad del Movimiento en
las Comisiones de Accesibilidad tanto institucionales como mu-
nicipales

« Denuncia penal contra viceministro de transportes por incum-
plimiento Ley 7600

- *Inspeccion de un Hospital

- *Investigacion de accesibilidad en instancias regionales de la Caja
(Ebais, clinicas entre otros

- *Carta el MEP por inaccesibilidad de escuela receptora de votos en
las elecciones

- *Acompahamiento a funcionarios/as del Consejo en valoraciones
sobre accesibilidad

- *Activacion del “debido proceso”

- *Clausura de una edificacion que no cumplia con las normas de
accesibilidad

- *Inspeccion biblioteca y otros edificios
- *Vlisita de verificacion de accesibilidad a INCOOP
- *Vlisita de verificacion de accesibilidad al Ferry
« *Recurso de Amparo a un mercado municipal

« *Interposicion de recurso de amparo contra un
transportista local
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C. Relacion entre el camino propuesto y la caminada realizada.

Se hicieron algunos cambios:

« Se re — definié el camino.
- Se trabajaron nuevos temas.

Estos cambios se dieron por influencia
del Movimiento en busca de respond-
er mejor a los requerimientos, necesi-
dades, demandas e intereses de las y
los participantes.

Veamos en el siguiente diagrama di-
chos cambios:

“El ano pasado participamos de una au-
diencia publica que la iban a hacer en un
segundo piso, en un lugar que no habia
ascensor y peleamos y la tuvieron que
bajar”.

“También yo era delegada del partido,
y en la segunda reunién que era para
elegir a los candidatos a alcaldes era
también en una segunda planta, yo dije
no voy, voy pero si la hacen abajo. Y la
tuvieron que hacer abajo y porqué pasé
eso? Porque ya nos capacitaron, porque
sabemos que nuestros derechos nadie los
puede tocar”

El papel del Consejo y la promocion dela
participacion ciudadana; requerimientos para

la participacion y autonomia,

algunos elementos para la reflexion.

La participaciéon Consejo se considera valiosa y positiva.

Para finalizar veamos algunos logros, debilidades del camino propuesto:

1. Logros:

a. El proceso facilité espacios para la participacion y la incidencia

Tales como:

- Las asambleas regionales y las reuniones regionales.

- Los encuentros nacionales
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- Socializacion de las experiencias.

- Actividades que posibilitaron la incidencia e interaccion por parte del Movimiento con per-
sonas de diferentes instituciones como el Tribunal Supremo de Elecciones, la generacion
de politicas publicas como el PED, entre otros.

- La participacion en las reuniones regionales y nacionales procurd espacios para la orga-
nizacion y planificacion.

- Reuniones con las y los candidatos a alcaldes y regidores.

- Sesiones de conformacion de las comisiones municipales de accesibilidad y las inspec-
ciones de accesibilidad. Espacios formulados por el Movimiento que enriquecieron la pro-
puesta metodoldgica.

- El poder compartir las experiencias y sentir que somos parte de un grupo la generacion
de conciencia colectiva, y de que es posible la accién y proposicion en que procura del
bienestar comun.

Participacion
en el desarrollo local

1. Incorporacion de personas con discapacidad del movimiento en las Comisiones de Accesibilidad
tanto institucionales como municipales

2. Reuniones con jerarcas de instituciones o empresas privadas gestionando el mejoramiento de la
accesibilidad tanto en los servicios como en la comunidad, ejm: rampas, elevadores, mejoramiento
de aceras, sefalizacion, entre otros.

3. Participacién en audiencias publicas

4, Acompanamiento a funcionarios/as del Consejo en valoraciones sobre accesibilidad

5. Activacion del “debido proceso”

6. Acciones de defensa de medidas afirmativas (filas en el Banco y atencion en cajas, ayudas técnicas
al alcance)

7. Clausura de una edificacion que no cumplia con las normas de accesibilidad

8. Reproduccion de capacitacion y difusion de informacion

9. Recurso de Amparo a un mercado municipal

10. Inicio de gestiones para conformacion de ONG

11. Interposicion de recurso de amparo contra un transportista local

12. Solicitud a gerente de clinica local para accesibilidad de la misma

13. Reuniones de organizacién como grupos

14. Obtencién de recursos por medio de la comision de accesibilidad para el mejoramiento del en-
torno (rampas y aceras).

15. Visita de verificacion de accesibilidad a INCOOP

16. Actividad de sensibilizacion con autobuseros

17. Visita de verificacion de accesibilidad al Ferry

18. Integracion al comité cantonal de deportes

19. Inspeccion biblioteca y otros edificios
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Participacion
en el desarrollo regional
1. Participacion del movimiento en la reuniones

regionales con candidatos y candidatas a
diputados, alcalde y regidores

2, Asambleas regionales de personas con dis-
capacidad

3. Acompafamiento a funcionarios/as del Con-
sejo a las asesorias con la municipalidad para la
conformacion de las CIMADs

4. Reuniones del movimiento con diferentes
municipalidades

5. Inspeccién de un Hospital
6. Reunion con Junta de salud del CENARE

7. Carta el MEP por inaccesibilidad de escuela
receptora de votos en las elecciones.

8. Por medio de comision de accesibilidad, con-
struccion de bafos accesibles en un hospital.

9. Participacion en audiencia publica

10. Investigacion de accesibilidad en instan-
cias regionales de la Caja (Ebais, clinicas entre
Otros).

Participacion en el
desarrollo nacional

1. Participacion del Mo-
vimiento de personas con
discapacidad en la elabo-
racion del PE.D

2, Participacion del Movi-
miento en la negociacion
sobre la modificacion a la
Ley 7600 en el tema de
transportes

3. Denuncia penal con-
tra viceministro de trans-
portes por incumplimien-
to Ley 7600

“El papel que asumié el Consejo
durante el proceso fue de facili-
tador y formador. Con lo que nos
permitié visualizar mds la pro-
blemdtica de las personas con
discapacidad y asi organizarnos
mejor”

“Siento que ha sido una con-
tribucion muy rica, muy buena,
el Consejo ha hecho un giro, un
cambio en su estructura para
darnos la participacion a las per-
sonas con discapacidad, a los ac-
tores porque nosotros somos los
actores, y el Consejo seria el ejecu-
tor; nosotros actuamos y el Con-
sejo ejecuta. Yo siento que ha con-
tribuido mucho, el trabajo y las
estrategias han sido de beneficio
para todos los que hemos vivido
el proceso”.
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b. Ha permitido el desarrollo de autonomia en el MNPcD.

« La propuesta fue flexible y logré tomar la forma y el ritmo que el Movimiento fue
definiendo, sin embargo queda como tarea que las propuestas de caminos que salgan
del Movimiento y no del Conejo u otra institucién para que el Movimiento sea realmente
auténomo.

¢. Los temas contribuyeron en la ejecucion de acciones de control y exigibilidad de
derechos.

Queda como tarea pendiente la definicién de me-todologias mas participativas y mas
prolongadas en el tiempo.

d. Ejecucion de procesos en correspondencia con la rectoria del Consejo

Las personas participantes tenemos claro el papel rector Consejo.

2. Debilidades

Algunas de las debilidades que encontramos
fueron:

- Tiempo de duracion del proceso.

- Como se desarrollaron algunos temas.
- El uso de algunas técnicas.

- El espacio de las capacitaciones.

Los contenidos de las capacitaciones enfatizaron la proclamacién de los derechos, la no
aplicaciéon de la ley, laimperante necesidad de la defensa de esos derechos y exigencia

de las leyes pero necesitdbamos mas aprender cdmo iniciar procesos de denuncia den-
tro de las instituciones.

3. Amenazas
« No seguir construyendo la autonomia del Movimiento.

« El no tener el Movimiento actividades que generen recursos que posibiliten mante-
nerse.

« La molestia que sentimos por el rol que jugo el Consejo en la negociacion respecto al
transporte publico al terminar el plazo dado por la Ley 7600.
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Conclusiones y Consideraciones

En cuanto al camino

El camino ha contribuido al fortalecimiento de la participacién ciudadana de las personas
participantes.

« Ha facilitado que cada vez mas vayamos alcanzando autonomia, beligerancia y protago-
nismo.

- Se propicié espacio para que pudiéramos constituir un movimiento cada vez mas consoli-
dado y que se perfile en la sociedad con mayor fuerza.
- La participacion en la formulacién y evaluacién de politicas publicas

Por lo que podemos decir que el objetivo de eje de participacion ciudadana se ha alcan-
zado.

- También somos concientes que son espacios que apenas comienzan y requieren de ser
fortalecidos.

- El campo de accién del Movimiento ha sido mayoritariamente el nivel local, puede que por
mayor interés y posibilidades de acceso. Es necesario que el Consejo re — piense estrategias
técnicas para que siga brindando asesoria en este sentido.

- La existencia de un Movimiento cada vez mas consolidado y organizado es una contra-
parte importante del Consejo en sus acciones cotidianas propias de su funcién rectora:
- Constituciéon de Comisiones Municipales de Accesibilidad

- Reuniones estratégicas con jerarcas institucionales

- Elaboracién de Politicas Publicas en Discapacidad. Dicha consideracién, ha dado riqueza y
legitimidad a estas acciones.

- La respuesta del Consejo a la demanda de apoyo del Movimiento para la ejecucion de
acciones de control y exigibilidad de derechos es también una manifestacion de ejercicio
ciudadano. Dicha respuesta ha sido dada tanto en términos logisticos como técnicos. Sin
embargo, se plantea como tarea pendiente, la definicion de esos aportes y competencias
institucionales en funcién de garantizar la autonomia del Movimiento.
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En cuanto a la metodologia

Aspectos que deben tomarse en cuenta en futuras actividades:

- Las técnicas y los contenidos requieren ser mas adecuados a las necesidades, intereses y
caracteristicas de la poblacion a la que va dirigida. Los temas deben ser presentados desde
la vida y con lenguaje sencillo. Ademas de utilizar documentos y ayudas audiovisuales. Por
la complejidad de los contenidos dar mas de tiempo para su asimilacion.

- Hay que considerar cuidadosamente el espacio fisico en el que se desarrollan las activi-
dades, los servicios de apoyo y ayudas técnicas requeridas, la accesibilidad del lugar, el
confort, y un adecuado manejo de los tiempos.

- Se debe concebir el proceso con acciones mds concretas y prolongadas. No puede estar
sometido a la l6gica institucional sino al ritmo, necesidades y propuestas del Movimiento.

En cuanto al papel del Consejo frente al Movimiento Nacional de personas con dis-
capacidad.

- Debe garantizar y promover el disfrute de todos los derechos humanos.

- El Consejo no es ni debe ser el conductor y organizador de un Movimiento auténomo,
por lo que los apoyos concretos como los subsidios, la facilitacion y asesoria técnica, entre
otros, deben ser considerados como derechos de la poblacion participante.

- Apoyar no solo las iniciativas convocadas por el propio Consejo sino también las del Movi-
miento. Estos apoyos deben ser generalizados para evitar roces al interior de las personas
participantes, entre los grupos regionales, los y las coordinadoras regionales.

Sus resultados sobrepasaron en mucho las expectativas y el alcance de la propuesta de
camino.

No olvidar las amenazas
Se requieren acciones concretas y oportunas para mitigar las amenazas. Es muy impor-
tante el papel del Consejo en la participacion ciudadana del Movimiento para garantizar

que los apoyos requeridos sean los mas oportunos y eficaces.

Es también importante retomar el tema de la negociacion de transporte publico para
que no afecte la interaccion entre el Consejo y el Movimiento.
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